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1.Introducéo

A autoavaliagdo do PPGEL é uma atividade que vem sendo gradualmente incorporada
como dimens&o importante do seu processo de desenvolvimento. Desde 2001, quando foi
desmembrado do Programa de Pds-graduacdo em Letras, primeiramente apenas com
mestrado e, em 2003, com doutorado, o programa vinha consistentemente mantendo a
nota 5, quando, na ultima avaliacdo, recebeu a nota 4. Esse resultado reforcou a
necessidade de fortalecimento da autoavaliacdo como ferramenta de gestéo, levando ao
aperfeicoamento de mecanismos que, embora existentes, requerem maior atencdo as
orientagdes que foram dadas pelo Grupo de Trabalho da CAPES (2019) e da Comissao
Institucional de Autoavaliacdo dos Programas de Pos-graduacéo da UEL (CIAPG).

A partir das orientagdes recebidas, detectou-se a necessidade de monitoramento do
programa nos trés quesitos (programa, formacéo e impacto), considerando quatro grupos.
O primeiro deles diz respeito a atencdo a formacéo do discente, desde o ingresso no
mestrado ou no doutorado até a defesa do trabalho final, dissertacdo ou tese. Essa
avaliacdo envolve 0 apoio junto aos orientadores, o cuidado com relacéo a qualidade das
disciplinas, além da atencdo a outras atividades académicas (como bancas, grupos de
pesquisa, SEDATA e outros eventos, participacdo em eventos etc.).

O segundo grupo é constituido pelo docente, como orientador e pesquisador. Esse duplo
papel requer que se leve em conta todo o conjunto de atividades, considerando
especialmente as condigdes institucionais. Além de identificar fragilidades, é preciso
buscar caminhos para que ele ou ela possa melhor desempenhar suas atividades. Essa
etapa precisa acontecer com o0s docentes nas linhas de pesquisa, para que possam
contribuir com a definicdo de metas e acdes identificadas como necessarias ao
desenvolvimento do programa.

O terceiro grupo é a dos egressos. Além de construir canais para comunicacdo frequente
com este grupo, € preciso conhecer os desafios no campo profissional que possam incidir
sobre os objetivos do programa. Apesar da dificuldade na manutencdo desse vinculo,
interessa avaliar o programa a partir do ponto de vista do egresso que se tornou professor
universitario, daquele que atua como docente na educacao béasica, de outro que segue uma
carreira ligada as Letras, mas ndo docente e, por fim, um quarto grupo heterogéneo de
profissionais de outras areas que buscam a formacdo em pds-graduacdo no PPGEL
(jornalistas, advogados, historiadores, fonoaudidlogos, cientistas sociais, entre outros).

Um quarto grupo fornece apoio técnico-administrativo ao programa. Embora em pequeno
numero, este grupo é responsavel pelo funcionamento do programa nos seus aspectos



burocréaticos e subsidia a coordenacdo com dados. Ouvir suas demandas e sugestdes
constitui importante aspecto da autoavaliacgéo.

Os procedimentos de sistematizacdo e divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo no
PPGEL sao estruturados com o objetivo de promover agdes que sanem deficiéncias
identificadas e consolidem os pontos positivos do programa, contribuindo para sua
melhoria continua. A sistematizacdo dos dados é realizada por meio de relatorios
detalhados, que organizam e analisam as informacdes coletadas em consonancia com 0s
parametros estabelecidos pela CIAPG. Esses relatdrios incluem avaliagdes relacionadas
a formacdo académica, pesquisa, inovacao e transferéncia de conhecimento, impacto na
sociedade e internacionalizacdo. Cada um desses aspectos € examinado a luz de
indicadores como qualificacdo docente, mobilidade académica, articulagdo com a
graduacdo, impacto social das pesquisas e projetos internacionais, entre outros.

Apb6s a analise, os resultados sdo amplamente compartilhados com a comunidade
académica do programa (docentes, discentes, egressos e técnicos administrativos), bem
como com 0rgaos institucionais e avaliadores externos. As reunides do colegiado, eventos
académicos e workshops especificos sdo utilizados para divulgar os resultados,
permitindo uma troca aberta de sugestdes e criticas que melhoram o processo de
autoavaliacéo.

Os resultados obtidos ndo apenas fornecem um diagnostico do desempenho do programa,
mas orientam a elaboracgdo de estratégias e planos de agao direcionados. Esses dados sdo
fundamentais para:

(i) Identificar e sanar deficiéncias: o0s aspectos que apresentam fragilidades sdo
priorizados no planejamento estratégico, com a definicdo de acBes corretivas,
recredenciamento ou credenciamento, por exemplo, feito no ano de 2024, que buscam
superar os desafios diagnosticados.

(if) Consolidar os pontos positivos: as areas de exceléncia do programa podem ser
reforcadas e potencializadas, com o objetivo de maximizar sua contribuicdo académica,
cientifica e social.

(iii) Apoiar a tomada de decisGes: os resultados da autoavaliacdo fornecem subsidios para
decisBes institucionais mais assertivas, alinhadas as demandas da &rea de Letras e
Linguistica e as transformaces sociais.

(iv) Garantir a exceléncia académica e social: ao abordar os parametros avaliativos da
CAAI/CIAPG, os resultados fortalecem a posicdo do programa em sua area de atuacéo,
promovendo impactos positivos na sociedade.

Por meio da sistematizacdo rigorosa, divulgacdo ampla e uso estratégico dos resultados,
0 PPGEL reforga seu compromisso com a qualidade, a relevancia social e a inser¢ao
nacional e internacional, consolidando-se como um programa de referéncia na area. Os
resultados esperados desse processo de sistematizacdo, divulgacdo e utilizacdo dos
resultados da autoavaliagdo no PPGEL incluem a melhoria continua do PPGEL, uma
vez que serdo identificadas e superadas de fragilidades nos aspectos de formacao,
pesquisa, inovacdo e impacto social, com a adocdo de estratégias que consolidem o0s
pontos fortes, como a exceléncia académica, a producdo cientifica e a articulacdo
interinstitucional.

Além disso, o desenvolvimento de metas e a¢cdes fundamentadas em diagnésticos claros
e dados confiaveis serd responsavel pelo alinhamento do planejamento estratégico as
diretrizes institucionais, as demandas da sociedade e aos parametros de qualidade da area
de Letras e Linguistica.

Como consequéncia havera melhoria na atragéo e formacao de mestres e doutores, com a
maior qualificacdo do corpo discente e docente. Este fortalecimento da qualidade, passa



por intercambio que fomentem a ampliacdo da mobilidade académica e da interacdo com
pesquisadores externos a instituicao.

Outra contribuigdo que pode ser mensurada sdo os avangos na producéo cientifica e
na pesquisa. Com o incremento das producdes de alta qualidade e do impacto académico
das pesquisas, propiciada pela maior participacdo em redes de pesquisa, parcerias
interinstitucionais e projetos colaborativos, fomentando o desenvolvimento de projetos e
iniciativas que promovam inovagdes sociais e académicas. A expansdao da
internacionalizacdo também pode ser creditada a autoavaliagéo, ja que pode significar o
aumento de projetos financiados internacionalmente, publicagcbes em coautoria com
estrangeiros e mobilidade académica de docentes e discentes, fortalecendo as parcerias
com instituicOes e programas estrangeiros.

Por fim, a autoavaliagdo promovera o engajamento da comunidade académica, com o
maior envolvimento de docentes, discentes, egressos e técnicos nesse processo e na
implementacdo de acgdes estratégicas, fomentando a corresponsabilidade no
aprimoramento do programa. Essa postura trard o reconhecimento, tanto institucional
quanto externo a UEL, consolidando o programa como referéncia nacional e internacional
na area.

Esses resultados esperados reforcam o papel da autoavaliagdo como um instrumento
estratégico para garantir a exceléncia do PPGEL, sua relevancia social e sua contribuicdo
significativa para o desenvolvimento académico.

Este projeto para o periodo 2025-2028 busca documentar o processo de autoavaliacdo
que da continuidade ao que foi iniciado no quadriénio 2021-2024, em consonancia com
o roteiro sugerido pela CIAPG-UEL.

2. Objetivos

O objetivo geral da autoavaliacdo do PPGEL UEL é gerar analises de indicadores
quantitativos e qualitativos do programa de modo a subsidiar os realinhamentos
necessarios para sua melhoria continua e alcance de sua missao, em estreita relagdo com
a comisséo coordenadora do programa.

Seus objetivos especificos sdo:

i) Analisar acdes implementadas que potencializam a formacdo dos mestrandos e
doutorandos, por meio de levantamento de dados que permitam ao Programa
avaliar o alcance e a extensdo da formacdo por ele oferecida, tomando como
referéncia os parametros e indicadores definidos pela Area de Letras e Linguistica
da CAPES;

)] Realizar o acompanhamento da atuacdo dos egressos, considerando a insergédo
profissional, a producdo intelectual e outros indicadores que informem os
impactos gerados pelo Programa na formagéo de recursos humanos para atuagéo
na sociedade.

iii) Identificar fatores que interferem na qualidade do desenvolvimento e dos
resultados das acBes do programa, constituindo um sistema de informacdes para
0 acompanhamento das a¢fes académicas desenvolvidas no PPGEL-UEL

iv) Envolver todos os segmentos que constituem o programa nas etapas da
Autoavaliacdo e do Planejamento Estratégico, com plano de metas e acdes,
elaborado coletivamente;

V) Compartilhar relatorios de autoavaliacdo para subsidiar os realinhamentos
eventualmente necessarios;

vi) Monitorar periodicamente o cumprimento do Plano de Metas e Agoes;



vii)

Colaborar com a Comissdo Coordenadora do Programa na elaboracdo do
Relatorio do programa na Plataforma Sucupira.

3. Estratégias
As estratégias de autoavaliacdo programa envolvem basicamente:

andlise de dados anual, tendo como referéncia a Ficha de Avaliacdo da area
de Letras e Linguistica vigente para o periodo, e o relatério produzido na

criacdo e/ou manutencdo de canais para escuta de discentes, docentes,
acompanhamento do planejamento estratégico com o plano de metas e a¢Ges
e subsequentes a¢des junto a administracdo da UEL;

elaboracdo de relatorio para compartilhamento no F&érum bienal de
autoavaliacdo organizado pela CIAPG e em workshops de autoavaliacdo do

tecer recomendacdes para tomada de decisdes pela comissdo coordenadora do

i)

plataforma Sucupira;
i)

egressos e técnicos;
iii)
iv)

programa;
v)

programa;
vi)

promover ajustes no planejamento e acompanhamento do programa, de acordo
com novas orientacdes dos 6rgdos oficiais.

4. Método — técnicas, instrumentos, formas de analise, frequéncia de coleta

de dados

Instrumentos

Formas de anélise

Frequéncia de coleta

Questionarios de percepcdes de
discentes, docentes, egressos e
técnicos

Quali-guantitativo

bienal

Planilhas com producéo
bibliogréafica de discentes,
docentes e egressos extraidas do
curriculo Lattes

Quali-quantitativo

anual

Questionérios de avaliacéo de
disciplinas, com retorno para
docentes

Quiali-quantitativo

semestral

Grupos focais com egressos e
empregadores

Qualitativo

bienal

Comentarios em redes sociais
pertinentes a autoavaliacdo

Qualitativo

Fluxo continuo

Grupos focais com estudantes
oriundos de politicas de acdes
afirmativas

Quialitativo

bienal

Planilha com dados sobre fluxo
de formacéo

guantitativo

anual

Acompanhamento anual do
preenchimento dos dados na
Plataforma Sucupira

quali-quantitativo

anual

As analises serdo orientadas pelos pardmetros especificados na Ficha de Avaliacdo da
Area de Letras e Linguistica, de acordo com os critérios vigentes para 0s quesitos

Programa, Formacao e Impacto.

A elaboragdo do Relatério para apresentacdo no Férum de Autoavaliacdo dos
Programas de Po6s-graduacdo da UEL sera feita de acordo com o seguinte modelo:
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Relatério de Autoavaliagdo do Programa de Pos-Graduagédo (PPG)—- UEL

1. Panorama

Nome do PPG

Ano de criacdo

Vocacdo principal/objetivo do
PPG

Regimento vigente

Area de avaliacio

Areas de concentracio

Linhas de Pesquisa

Numero de disciplinas

Obrigatorias:

Optativas:
Total de docentes do PPG
Total de docentes no PPG que
preencheram o formulario
Numero de docentes que
participam de outros PPG dentro
da UEL
Numero de docentes que
participam de outros PPG fora da
UEL
Numero de docentes com
dedicacdo exclusiva ao PPG
Numero de docentes externos a
UEL
Numero de docentes sénior
Numero de docentes bolsista de
PQ ou DT ou Sénior
Bolsistas divididos por nivel 1A:
1B:
1C:
1D:
2.
Sénior:
Numero de discentes Ano 1 Ano 2
Mestrado
Doutorado
Discentes bolsistas Agéncia de Mestrado Doutorado
fomento Anol | Ano2 | Anol | Ano2
2021 2022 2021 2022
CAPES




CNPqg
Fund. Araucéria
Outros
indice H - Google Scholar Meédia do PPG:
(Qudrénio vigente)
Indice H - Web of Science Média do PPG:
(Quadriénio vigente)
indice H — Scopus (Quadriénio Média do PPG:
vigente)

2. Formacéo de Pessoal

Mestres titulados no PPG

Total no periodo:

Total desde a criagdo do PPG:

Média dos docentes do PPG no periodo:

Doutores titulados no PPG

Total no periodo:

Total desde a criacdo do PPG:

Média dos docentes do PPG no periodo:

NUmero de evasdo Motivo Mestrado Doutorado
Ano 1 Ano 2 Anol | Ano2
Abandono
Desligamento
Reprovacdo em
defesa
Disciplinas ministradas no Meédia no Periodo:
curso por docentes do PPG
Destaque por ano dos melhores | Mestrado:
trabalhos (teses e disserta¢cdes) | Doutorado
do PPG (com duas linhas de
justificativa)
Prémios ou destaques
relevantes do PPG (quadriénio
vigente) a partir de 2021
Porcentagem de publica¢cdes do | Ano 1 Ano 2
PPG que nesse periodo incluem | Cientifica PTT Cientifica PTT
discentes e/ou egressos
titulados nos altimos 5 anos (de
2018 a 2022)
Produg¢des mais relevantes (por | Docente Producdo mais relevante | Justificativa

docente)




Pontos fortes do PPG

Pontos fracos do PPG

Parecer ad-hoc

Avaliacdo do item 2

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

4. Egressos

Ferramentas utilizadas pelo PPG
para rastrear seus egressos

Contato por email, participacdo dos egressos em mesa-
redonda na semana de recepcao da pos.

Atuacdo do egresso em Empresa

porcentagem (5 anos) Plblicas
Empresa
Privadas
Autbnomo

Egressos de destaque Até 5 anos

nacional/internacional
(Considerando a historia completa
do PPG) - Justificativa

Entre 5 a 10 anos

Pontos fortes do PPG

Pontos fracos do PPG

e Dentre os pontos dados como fracos, embora néo

seja de nossa competéncia, destacam-se dois: baixa
oferta de emprego e necessidade de titulacdo para
carreira docente.

e 39,5% avaliam o grau de dificuldade do programa

como moderadamente exigente

Parecer ad-hoc

Avaliacéo do item 3

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliagdo




5. Pesquisa, Inovacéo e Transferéncia de Conhecimento

Projetos de pesquisa
Captacgdo de recursos (nimero de Ano 1 Ano 2
projetos aprovados) Orgéo de
fomento
Empresas
Orientagdo Tipo Ano 1(2021) Ano 2 (2022)
Apoio Técnico
IC:
IT:
ICjr:
Formacao de redes em pesquisa
(nacional, professor/estudante
visitante)
Producdo cientifica estratificada Total Docente/discente e
egresso (5 anos)
Estrat Ano 1l Ano 2 Ano 1 Ano 2
0 (2021) (2022)
Al
A2
A3
A4
Bl
B2
B3
B4
Destaques (producdo cientifica) Ano 12021
por ano com justificativa Ano 2 2022
Producgdo Técnicas e Tipo Total Docente/discente
Tecnologicas (PTT) por item e egresso (5
(citar cada item da ficha anos)
complementar de cada area) Anol | Ano2 | Anol | Ano?2
Patente
depositada
Patente
concedida
Patente
licenciada
Destaque (PTT) por ano com Ano 1l
justificativa Ano 2
Pontos fortes do PPG
Pontos fracos do PPG
Parecer ad-hoc
Avaliacdo do item 4 Regular — Bom — Muito bom - Otimo
Justificativa para a avaliacdo

6. Impacto na sociedade

| Visibilidade do PPG |




Relacionar até 10 impactos Econbmic
diretos ou indiretos e indicar a sua | 0
abrangéncia (local, regional, Social
nacional e internacional do PPG Cultural
na sociedade Ambienta
I
Outras
dimensde
S
Numero producdes com Tipo Ano 1 Ano 2
participacéo da iniciativa privada | Producdo
ou publica cientifica
PTT
Numero de projetos de extensao Tipo Ano 1 Ano 2

com docentes e discentes

Com fomento

Sem fomento

Numero de empresas incubadas e | Tipo Ano 1 Ano 2
start up relacionadas ao PPG Empresas

incubadas

start up

Pontos fortes do PPG

Pontos fracos do PPG

Parecer ad-hoc

Avaliacéo do item 5

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

7. Internacionalizacéo

Producéo intelectual dos
orientadores do PPG com
participacdo de Pesquisadores
estrangeiros

Nuamero total:

Porcentagem

Alunos de Doutorado que fizeram
estagios no exterior no tempo
minimo de 30 dias

Numero total:

Porcentagem entre os doutorandos

Porcentagem de discentes
estrangeiros no corpo discente
(Mestrado e Doutorado)

Mestrado

Doutorado

Quantidade de disciplinas do PPG
com ementa em inglés

Quantidade de disciplinas
ministradas em inglés nos Gltimos
4 anos

Facilidades que o PPG oferece a
alunos estrangeiros

Formacao de rede de pesquisa
(internacional, docente/discente
visitante)

Captacdo de recursos de agéncias
/empresas internacionais (projetos
aprovados)

% de publicacdes com autores de
instituicGes estrangeiras (Fonte:

Meédia no Periodo:

Média dos docentes do PPG (considerando toda a




Web of Science)

carreira):

Pontos fortes do PPG

Pontos fracos do PPG

Parecer ad-hoc

Avaliacdo do item 6

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

8. Infraestrutura e Recursos Humanos

Ambiente de estudo/pesquisa para
docentes

Ambiente de estudo/pesquisa para
discentes

Salas de aula (te6rica e pratica)

Secretaria e Técnicos (existentes
e demandas)

Nominar os Laboratorios e
descrever atividades/servicos
disponiveis para a Pés-Graduacédo

Aquisicdo de equipamentos

Demanda de equipamentos
(planejamento)

Demanda de apoio de instancias
institucionais ao docente/pesquisa
e PPG

Pontos fortes do PPG

Pontos fracos do PPG

Parecer ad-hoc

Avaliacdo do item 7

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

9. Metas e acOes do PDI/UEL

Explicitar os indicadores de
concluséo das metas e a¢bes do
PDI vigente referente ao PPG.

Sugestdo de meta e acdo préximo
PDI/UEL

Parecer ad-hoc

Avaliacao do item 8

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

10. Objetivos/estratégias

Principais objetivos do PPG para
0 préximo periodo e as estratégias
para alcanca-los.

Parecer ad-hoc

Avaliacdo do item 9

| Regular — Bom — Muito bom - Otimo




| Justificativa para a avaliacio

11. Evolugéo do PPG

Acompanhamento e principais
resultados das a¢des do
planejamento estratégico do PPG

Parecer ad-hoc

Avaliacdo do item 10

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

12. InformacGes adicionais

NUmero de Pés-Doutorandos no
Periodo (Quadirénio vigente)

Docentes do PPG que tém
perspectiva de aposentar-se nos
préximos 5 anos

Ndmero absoluto:

Porcentagem do PPG

Parecer ad-hoc

Avaliacdo do item 11

Regular — Bom — Muito bom - Otimo

Justificativa para a avaliacdo

13. Comisséo de autoavaliacdo do PPG

Coordenador

Vice-coordenador

Docente(s)

Egresso(s)

Discente(s) Mestrado

Discente(s) Doutorado

Representante(s) externo a
Instituicdo

5. Cronograma

Atividade 2025

2026 2027 2028

Workshop de X
autoavaliagéo

Revisdo das disciplinas | x
(ementas)

Aplicacgdo e andlise de
questionarios para
docentes, discentes e
egressos

Aplicacdo e anélise de | X
questionarios de
avaliacdo de
disciplinas

Grupos focais com X




egressos e
empregadores
Grupos focais com X X
estudantes oriundos de
politicas de acGes
afirmativas

Extracdo e andlise de | x X X X
dados de producéo
intelectual de docentes
e discentes
Acompanhamento de | X X X X
fluxo de formacdo
Acompanhamento de | X X X X
comentarios nas redes
sociais

Atualizacdo da pagina | x X X X
da CAA
Relatério para Férum X X
de Autoavaliagdo dos
Programas de Pds-
graduacéo da UEL

6. Recursos

A CAA € constituida de voluntarios discentes, docentes, egressos, técnicos e membros da
comunidade externa e utiliza os canais institucionais para compartilhamento de seu
trabalho (Google Drive), bem como um grupo de Whatsapp para comunicagdo
instantanea. Realiza reunides periddicas online. Ndo ha alocacgdo de recursos financeiros
para seu desempenho.

7. Equipe de implementacao/responsabilidades

A implementacdo do Plano de Autoavaliacdo do PPGEL é de responsabilidade da
comissdo de autoavaliacdo, atualmente composta por:

Telma Nunes Gimenez (docente PPGEL)

Fabiane Cristina Altino (docente, PPGEL)

Maria Isabel Borges (docente PPGEL)

Claudia Cristina Ferreira (docente, PPGEL),

Giovanna Lazaretti (discente, PPGEL)

Juliano Neri (discente, PPGEL)

Isadora Moraes (egressa PPGEL, atualmente UFMG),

Rosely Fernandes (técnica administrativa, Secretaria P6s-graduacdo CCH UEL)
Francisco Carlos Fogaca (representante externo, UFPR).

Todos os membros da CAA assumem a responsabilidade de colaborar para a
consecucdo das estratégias e acdes planejadas, conforme seu conhecimento e
experiéncia.



Considerando que a CAA atua em consonancia com a Comissdo Coordenadora do
Programa, esta também estara envolvida na implementacéo, pois € responsavel pelas
decis@es acerca dos resultados da autoavaliacdo. Atualmente ela é composta por 4
docentes e uma representante estudantil:

Andreia Cunha Malheiros (coordenadora)
Joyce E. de Almeida Baronas

Isabel C. Cordeiro

Juliana R. A. Tonelli

Gabriela Pepis

8. Formas de disseminagdo dos resultados

Os resultados da autoavaliacdo serdo compartilhados internamente com o corpo docente
por meio de workshops de autoavaliagdo anuais e em reunides periodicas do corpo
docente. Serdo também compartilhados em eventos como a Semana de Recep¢éo aos
Estudantes, realizada anualmente. Sob o ponto de vista institucional sera compartilhado
em Férum de Autoavaliacdo dos Programas de Pds-graduagdo da UEL, a ser realizado
bienalmente.

9. Monitoramento do uso dos resultados (meta-avaliagdo)

O monitoramento do uso dos resultados se dara por meio de acompanhamento do Plano
de Metas e Acdes vinculado ao Planejamento Estratégico do Programa. A CAA
coletard dados regularmente, de acordo com o Projeto de Autoavaliacdo e
compartilhara os resultados com a comissao coordenadora. Os indicadores
estabelecidos pela Area serdo considerados nas analises.
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