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CUNHA, Caio Cezar. Territério e ciéncia popular como pressupostos para elaboracéo e
gestdo das politicas publicas sociais. 2022. 193 f. Tese (Doutorado em Geografia) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2022.

RESUMO

As politicas publicas sociais no Brasil tiveram grande avanco apos a Constituicdo Federal de
1988. O uso de novas tecnologias cartograficas incorporadas a métodos interdisciplinares, ha
alguns anos, tem facilitado o trabalho de compreenséo das territorialidades e promovido o
aprimoramento dos estudos das subjetividades. Buscamos compreender a logica territorial das
populacOes atendidas pela Politica de Assisténcia Social de Londrina e se os levantamentos
pautados nos pressupostos da ciéncia popular com metodologias qualitativas de cartografia
social podem proporcionar o protagonismo da populacdo, bem como subsidiar tomadas de
decisdo aos 6rgdos responsaveis. Para aplicabilidade em nosso contexto, adaptamos a
metodologia apresentada por Bomfim (2010) com o intuito de viabilizar, por meio das técnicas
de investigacdo dos sentimentos e emocdes dos individuos pesquisados, a producdo de
representacdes cartograficas que nos possibilite visualizar espacialmente as expressdes de
estima das pessoas em relacdo aos seus lugares de vida. Essas aproximacdes preliminares nos
permitiram classificar estimas potencializadoras ou despotencializadoras a modo de possibilitar
0 vinculo desses sentimentos com qualidade de vida e a vontade de agir das pessoas frente a
situacBes de precariedade e risco pessoal, fornecendo elementos mais subjetivos as politicas
sociais de forma a aproximar e complementar as informacgdes que subsidiam a gestdo destes
territorios.

Palavras-chave: assisténcia social; praxis territorial; cartografia social; conhecimento popular;
mapas afetivos.



CUNHA, Caio Cezar. Territério e ciéncia popular como pressupostos para elaboracgéo e
gestdo das politicas publicas sociais. 2022. 193 p. Tese (Doutorado em Geografia) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2022.

ABSTRACT

Social policies in Brazil made great progress after the Federal Constitution of 1988. The use of
new cartographic technologies incorporated into interdisciplinary methods, for some years, has
facilitated the work of understanding territorialities and promoted the improvement of studies
on subjectivities. We seek to understand the territorial logic of populations served by Social
Assistance Policy of Londrina and whether surveys based on the assumptions of popular science
with qualitative methodologies of social cartography can provide the protagonism of the
population, as well as subsidize decision-making by the responsible bodies. For applicability in
our context, we adapted the methodology presented by Bomfim (2010) in order to enable,
through investigation techniques of the feelings and emotions of the individuals surveyed, the
production of cartographic representations that allow us to spatially visualize the expressions
of esteem of the people in relation to their places of life. These preliminary approaches allowed
us to classify potentiating or disesmpowering esteem in order to link these feelings with quality
of life and people's willingness to act in situations of precariousness and personal risk, providing
more subjective elements to social policies in order to bring and complement the information
that subsidizes the management of these territories.

Key words: social assistance; territorial praxis; social cartography; popular knowledge;
affective maps.
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INTRODUCAO

O surgimento de propostas de paradigmas emergentes a respeito da construcdo de
conhecimento por meio de praticas cientificas se tornou recorrente nos ultimos anos.
Acreditamos na experiéncia maltipla e diferenciada que cada area estd se apropriando para
expressar suas acdes por diversas praticas sociais, fundamentos tedricos e alternativas
metodologicas. O desenvolvimento destes instrumentos se torna efetivo quando o meio
cientifico passa a compreender que ndo € o Unico protagonista do saber, e que pode aprimorar
suas técnicas — no que se refere a realidade dos contextos — quando inclui nos seus processos
metodoldgicos olhares e percepcbes dos que vivem a trama complexa que € o territorio.

Na praxis territorial, defende-se como tese que o saber popular, expresso nos
pressupostos da ciéncia popular, pode proporcionar adentrar nas singularidades territoriais
reveladas pelos sujeitos que as vivenciam, transferindo o protagonismo aos atores sociais a fim
de promover a emancipacao e valorizar a diversidade dos territorios de vivéncia.

Nesse sentido, a investigacdo se desenvolve dando continuidade as pesquisas
realizadas por n6s (CUNHA, 2014; 2018) com foco na Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, do municipio de Londrina, Parana, com o intuito de dar prosseguimento a elaboracao
de metodologias e ferramentas que auxiliem as tomadas de decisdo dos servicos
socioassistenciais e dos demais 6rgaos publicos que se utilizam de informacéo socioterritorial.

Essas pesquisas tiveram caracteristicas técnicas e foram responsaveis pelo
aprimoramento ao acesso a informacdes socioeconémicas do municipio. O objetivo era o de
produzir informacGes territoriais e garantir que a Assisténcia Social pudesse efetuar sua gestéo
pautada em dados representados cartograficamente no territorio e, assim, cumprir as obrigacdes
impostas na Lei 12.435 de 2011, que inclui a Vigilancia Socioassistencial como objetivo da
Politica de Assisténcia Social em todo o Brasil. Essa lei caracteriza a vigilancia como uma das
funcbes da Politica de Assisténcia Social e tem por objetivo apoiar as atividades de
planejamento, organizacao e execucao de acdes que séo desenvolvidas pela gestdo dos servicos,
bem como realizar o monitoramento e a avaliagdo do fluxo de trabalho, produzindo,

sistematizando e analisando informacdes territorializadas.

! “Proposta de readequacio da abrangéncia territorial dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) em

Londrina-PR” (2014); e “Vigilancia Socioassisténcial e Informagdo Geografica no Municipio de Londrina-PR”
(2018).
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Os resultados alcangados com as pesquisas mencionadas classificaram um
importante marco no processo de gestdo das informacdes territoriais da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social de Londrina e possibilitaram o acesso a informagdes territoriais
produzidas por servicos proprios e por institutos de pesquisa como o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Por elaborar uma padronizacéo, as referidas pesquisas abriram
a possibilidade de outras fontes de informagdo serem adicionadas a esses territorios,
concretizando o inicio de um processo baseado nas normativas da Lei 12.435 de 2011 e na
ampliacdo do debate metodologico de informatizacéo, o que possibilita maior compreenséo dos
diversos contextos que o publico da politica social esta inserido.

A ampliacdo dessa discussdo levanta outros aspectos que ainda ndo poderiamos nos
apropriar e que nos propomos a debater nessa investigacdo. O debate sobre a ciéncia popular,
inserido como pressuposto de analise e interpretacdo das conjunturas sociais, ultrapassa a no¢do
de gestdo pautada apenas em dados quantitativos, que sdo relevantes, mas de certa forma
limitados. Para considerar informagGes qualitativas na pesquisa, optamos pela Cartografia
Social, cuja metodologia foi adaptada a Psicologia Ambiental e a apreensao dos afetos. Nos nos
pautamos na producdo de Bomfim (2010) com o Instrumento Gerador de Mapas Afetivos
(IGMA) que propde a investigagédo dos sentimentos e emogdes das pessoas a partir de desenhos
e palavras-sintese. Essa perspectiva de estudo baseia-se na vertente histérico cultural da
Psicologia Social, e nos instiga com a necessidade de superacdo das dicotomias entre sujeito e
objeto, corpo e mente, bioldgico e cultural, individual e social, razdo e emocéo.

Ademais, a dicotomia na propria ciéncia geografica demonstra a necessidade de estudos
e proposicBes na area com o intuito de emergir novas metodologias de trabalho com as
informacgdes de contextos sociais. A adaptacdo da metodologia proposta por nds inclui a
producdo de representacOes cartograficas dos dados gerados por meio de atividades com o
publico em que o intuito é fornecer informacdo qualitativa espacializada — essencial para
interpretar contextos sociais e efetuar a leitura territorial com maior precisdo. Com isso, a tese
pretende constatar se o saber popular intrinseco aos territorios de vida da populagdo pode
proporcionar adentrar as singularidades expressas pelos sujeitos, passando o protagonismo aos
atores sociais a fim de promover a emancipacao e a valorizagdo da diversidade, bem como
subsidiar as tomadas de decisdo na elaboracdo e monitoramento das politicas publicas pautadas
em informagdes qualitativas.

Sintetizando nossos objetivos, a presente investigagdo se desdobra nos seguintes

propasitos:
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o Apreender as praticas da ciéncia popular a fim de levantar suas caracteristicas
para alcancar métodos de interpretacdo das acOes identitarias dos individuos
para as esferas da gestéo;

o Aprofundar a discussdo territorial nas politicas sociais com o objetivo de
compreender caracteristicas mais subjetivas amparado por conceitos de ciéncia
popular;

o Desenvolver um meio de compreensdo das demandas territoriais para a gestao
dos servicos da Assisténcia Social subsidiado por técnicas da Cartografia Social
e da Psicologia Ambiental,

o Fornecer recursos para a gestdo efetuar tomadas de decisdo pautadas em dados
mais concisos com a realidade da populacéo.

As formas para viabilizar o presente estudo sdo encontradas no debate de assistentes
sociais, gedgrafos e antrop6logos que procuram investigar mais a fundo os contextos néo
compreendidos por metodologias tradicionais de gestdo. Para isso, nos pautamos em alguns
autores que se dedicam a discussdo da América Latina como Fals Borda (1978, 1981), Brand&o
(1984, 2006), Sousa Santos (1999, 2007, 2019), Saquet (2015, 2017, 2019) entre outros.

Nosso propdsito é apresentar uma discussdo da concepc¢do territorial focalizada no
desenvolvimento democratico e dialdgico dos sujeitos, uma cooperacdo valorizando a
autonomia e a identidade, reconhecendo as potencialidades da ciéncia popular.

Compreendemos que, para um 6rgao publico desempenhar o papel de gestdo coerente
com a real demanda do territdrio gerido, € indispensavel o conhecimento proximo da populagéo
e de suas préticas. E preciso enxergar profundamente o que se passa nos espacos de vida, onde
configuram os eventos reais e Unicos, concretos e abstratos. As poténcias precisam ser
levantadas, elas ressuscitam a poténcia local e ddo subsidios para o aperfeicoamento do local
baseado no real. E dentro deste cenario que apresentaremos uma reflexo que trabalha as formas
de gestdo participativa e de cartografia social para alcancar uma metodologia apoiada na
psicologia ambiental com intuito de traduzir as demandas locais aos érgdos gestores e, assim,
poder facilitar e desenvolver planejamentos mais estratégicos e efetivos em suas acoes.

A estrutura de nossa pesquisa foi pensada e realizada com o objetivo de trabalhar,
primeiramente, 0s conceitos norteadores e, posteriormente, expor a metodologia e os resultados.
Sistematizamos em quatro capitulo, sendo que cada um corresponde a um procedimento
metodoldgico especifico. No primeiro capitulo, apresentamos a discussio tedrica de “Espaco ¢
Territorio, do conceito a praxis”, que subsidiam nossa reflexdo em toda a investigagéo e nos
fornece elementos que justificam nossa atuacdo em campo. No segundo capitulo, explanamos
sobre as politicas publicas e expomos brevemente a realidade da Assisténcia Social, do contexto
nacional ao regional, apresentando seus objetivos, desafios e conquistas, bem como o processo

de implantacdo da politica no municipio de Londrina. No terceiro capitulo, apresentamos
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reflexdes que nos auxiliam a dar maior evidéncia a participacao popular e valorizagdo das vozes
denominadas de ciéncia popular para validarmos nosso intuito de reconhecé-las e legitimar seu
uso no reconhecimento dos territérios. O quarto e ultimo capitulo foi dividido em dois
momentos: no primeiro, apresentamos a discussdo da cartografia social como ferramenta para
gestdo, juntamente com a elaboragdo da nossa metodologia, ao adaptar o uso do Instrumento
Gerador de Mapas Afetivos (IGMA), com intuito de criar representacdes tematicas dos
territérios de vivéncia dos pesquisados para avaliar a possibilidade de utilizacdo dessas
informacdes como ferramentas que auxiliam as tomadas de decisao dos servigos de Assisténcia
Social; no segundo momento, apresentamos a contextualizacdo (trabalhos de campo) e estrutura
das duas oficinas realizadas com um universo de 30 pessoas divididas em dois territdrios
diferentes de Londrina (CRAS Rural — Distrito de Lerroville e CRAS Leste, na area urbana).
Dessa forma, analisamos os cenarios que foram alcangados por meio da sistematizacdo dos
resultados das atividades considerando a categoria afetiva que Bomfim (2010) classifica como
Estima, ou seja, o nivel afetivo das pessoas com seus territdrios, classificamos afetos
potencializadores (vinculados a categorias de Agradabilidade e Pertencimento) ou
despotencializadores (relacionados a categorias de Inseguranca e Constrastes), além de efetuar
andlises individuais que cada uma das categorias pode apresentar.

Por fim, nosso desafio € repensar as politicas sociais a partir do protagonismo popular,
de forma a reconhecer indicadores mais precisos que possam potencializar resultados e
promover maior impacto na vida das pessoas, por isso 0 IGMA e a Cartografia Social tornam-
se 0s instrumentos norteadores de nosso processo metodoldgico, pois subsidia a aplicacdo de
uma analise qualitativa baseada na articulacdo entre significados, qualidades e sentimentos
atribuidos a imagens criadas pelas préprias pessoas — a fim de revelar os afetos destes com 0
meio em que vivem. Com isso, a intencdo é poder categorizar esses sentimentos com o intuito
de identificar mecanismos potencializadores ou despotencializadores de acdo das pessoas que
envolvem caracteristicas individuais que se relacionam diretamente com a perspectiva de futuro

pessoal, bem como fragilidades internas e sociais.
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1 ESPACO E TERRITORIO, DO CONCEITO A PRAXIS

Para iniciar a discussdo do conceito de territdrio, € necessario em primeiro momento
identificar o contexto pelo qual destina-se seu uso. Com a intencao de ndo provocar distingdes
indevidas, afirmamos que o conceito discutido compreende sociedade e natureza como um
Unico objeto e que esta em constante mutagdo. Somos seres em continua transformacéo e todo
conhecimento estruturado com base na manifestacdo e construcdo da vivéncia do homem,
requer, como coloca Freire (2011) consciéncia do inacabamento. Ndo ha técnica nem
conhecimento pronto, definitivo, nem uma verdade ou teoria que ordenam um unico modo de
pensar e pesquisar. Quando se adota essa abordagem, é possivel aprofundar-se em debates,
investigacOes, renovar e criar técnicas, permitindo ultrapassar a ideia de alcancar resultados
meramente quantitativos ou limitados. E utilizar-se do potencial ja existente no contexto
estudado e adaptar as técnicas a realidade, sendo possivel identificar as singularidades,
potencializar e estimular a partir da vivéncia, o desenvolvimento local autdnomo.

Adotamos concepcoes de territdrio em que as abordagens da relacdo de poder, natureza
e identidade sdo renovadas nas discussdes de Saquet (2017), que referencia a obra de Hegel
(2002) reconhecida como marco na historia, que evidencia e teoriza a relagdo desigual entre os
seres humanos, ajustando alguns aspectos da sua argumentacao sobre a dialética do senhor e
do escravo para a substantivacdo do territorio, compreendido por meio de uma concepc¢ao

denominada (i)material, ou seja, material e imaterial concomitantemente.

Fizemos isso para tentar avancar no entendimento do territério como produto e
condicdo das relagbes sociais em unidade dialética num movimento amplo e
simultaneo de desterritorializacéo e reterritorializacdo envolvendo, necessariamente,
a relacdo espago-tempo, a relacdo espaco-natureza e a relacéo area-rede. (SAQUET,
2017, p.50)

Na busca do entendimento de territorio como produto e condi¢édo das relacGes sociais
em unidade dialética, este estudo, busca uma perspectiva de analise semelhante a pautada em
trabalhos de pesquisadores como Rafesttin (1993) e Santos (2000), além das discussdes atuais
de Saquet (2015, 2017, 2019), entre outros.

A complexidade territorial brasileira requer uma interpretacdo critica devido a grande
heterogeneidade de seus cenarios. E necessario o estudo da realidade com foco no local e nos
seus sujeitos estruturadores para auxiliarem, segundo Saquet (2017), “a construgdo de processos
politicos liberadores”, de contrapoderes democraticos, tentando contribuir para superar

concepgdes ndo tdo criticas.
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O proposito é apresentar uma concepgdo territorial focalizada no desenvolvimento
democrético e dialogico dos sujeitos, uma coopera¢do valorizando a autonomia e a identidade,
reconhecendo as potencialidades da “ciéncia popular” envolvendo os sistemas econémicos,
politicos e culturais que consideram 0s processos sociais e a relacdo sociedade-natureza como
um Unico elemento. Também combater a predisposi¢do histérica moderna de pensar o ser
humano de maneira fragmentada, abstrata, ou seja, fora da sua realidade e da sociedade que o
constitui. [...] o homem nédo é um ser abstrato, acocorado fora do mundo. O homem é o mundo
do homem, o Estado, a sociedade (MARX, 2013, p. 151).

1.1 O CONCEITO DE ESPACO PARA ENTENDER TERRITORIO

O conceito de espaco, foi historicamente responsavel pela ampliacdo e explicacdo da
ciéncia geografica. No periodo de 1970 e 1980, acontece a reelaboracdo da geografia humana
no Brasil com a participacdo efetiva de Milton Santos, do qual havia muitas relacdes
académicas e cientificas com pesquisadores brasileiros, bem como, de outros paises, inclusive
franceses, onde manteve boa parte de sua trajetéria académica. A professora Ménica Arroyo,
segundo Saquet (2008, p.4), resume a atuacdo do professor Milton Santos da seguinte forma:
“produzir, aperfeicoar e renovar conceitos visando a construcao de uma teoria social renovada
qgue permita um entendimento aprofundado do mundo contemporaneo para, dessa forma,
contribuir na sua transformacédo”. (ARROYO, 1996, p.55).

O professor Milton Santos, deixa um legado, e ao longo de sua producéo intelectual ja
na geografia critica, nota-se mudancas de posicionamento em relagdo ao estudo dos conceitos,
mostrando-se um intelectual flexivel que reconhece o aprimoramento do pensamento e a
constante mutacao que as proprias teorias assumem quando trabalha-se com ciéncias sociais e
geografia humana.

E importante ressaltar a trajetoria do professor Milton Santos, pois exemplifica de
maneira pratica que o aperfeicoamento e renovacdo da teoria social é constante assim como a
natureza e necessita da compreensdo do mutavel, a todo momento sendo fundamental adaptar
0s métodos e teorias ao contexto em que se trabalha. E neste sentido que o autor coloca o espago
como essencial, “[...] pois concentra a materialidade onde a natureza se transforma, em seu todo
de forma produtiva” (SANTOS,1994, p. 22). Ao defender que:
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O espaco ndo é nem uma coisa, nem um sistema de coisas, sendo uma realidade
relacional: coisas e relagdes juntas. Eis por que sua definicdo ndo pode ser encontrada
sendo em relagdo a outras realidades: a natureza e a sociedade, mediatizadas pelo
trabalho. (SANTOS, 1994, p.24)

Nessa conceituagdo, Milton Santos coloca a importancia da natureza e da sociedade na
constituicdo espacial. Dessa forma, o espaco conecta 0 movimento de relagdes entre o fisico e
a humanidade, ou seja, objetivo e subjetivo. O espaco seria um conjunto de formas, onde a
mediatizacdo do trabalho, que produz a construcdo do espaco compreenderia 0 conjunto de
objetos geogréaficos, naturais e sociais.

O conceito de espaco foi amplamente trabalhado por diversos autores em contextos
interdisciplinares, Henri Lefebvre (2000) fala do espaco social e faz uma critica a partir do
conceito de “producao” e a ampliacdo que o mesmo sofreu apds ser trabalhado em Marx e

Engels. Segundo o autor, o conceito possui duas acep¢des, uma ampla, a outra restrita e precisa.

Na acepcdo ampla, 0s homens enquanto seres sociais produzem sua vida, sua historia,
sua consciéncia, seu mundo. Nada ha na histéria e na sociedade que nao seja adquirido
e produzido. A “natureza”, ela mesma, tal como se apresenta na vida social aos 6rgaos
dos sentidos, foi modificada, portanto, produzida. Os seres humanos produziram
formas juridicas, politicas, religiosas, artisticas, filosoficas, ideoldgicas. A producao
no sentido amplo abrange entdo obras mdltiplas formas diversas, mesmo se essas
formas ndo trazem marca dos produtores e da producdo. (LEFEBVRE, 2000, p. 105-
106)

Segundo a andlise de Lefebvre, na acepcdo restrita, Marx e Engels deixam de tratar o
conceito de obras no sentido amplo, o conceito se refere apenas a coisas: produtos. Ao precisa-
lo o0 conceito se aproxima da definicdo corrente, portanto banal, a dos economistas: Quem
produz? Como? Quanto mais a concepgdo se precisa, menos se trata de uma questdo da
capacidade criadora, da invencéo, da imaginacdo, mas somente do trabalho (LEFEBVRE, 2000,
p.106).

E nesse sentido que Lefebvre (2000) contextualiza a evolucdo do conceito quando
trabalhado pelo filésofo e economista Adam Smith. O autor destaca que tal conceito teve um
Imenso progresso a partir do momento em que Smith rejeita toda forma particular da atividade
criadora de riqueza, para considerar o trabalho. O trabalho, ao se tornar uma abstragédo concreta,
é possivel analisar as relacdes de producéo e ai incorporar mais trés questdes que fazem toda a
diferenca no processo de compreensédo do conceito: “Como produz, por que, e para quem? ”
Lefebvre faz uma andlise do espaco a partir das forcas produtivas revalorizando a relagdo “obra-

produto” e “natureza-produgdo” e se utiliza de exemplos historicos pré-capitalistas para afirmar
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0 espago como produto “a partir de uma matéria-prima, a natureza ” (LEFEBVRE, 2005 p.127).
O autor afirma que:

O espago ndo é jamais produzido como um quilograma de aglcar ou um metro de
tecido. Ele ndo é mais a soma de lugares e pragas desses produtos: o aglcar, o trigo, o
tecido, o ferro. N&o. Ele se produziria como uma superestrutura? N&o. Ele seria antes
de tudo, a condi¢cdo e o resultado: o Estado, e cada uma das instituicdes que o
compdem, supdem um espaco e 0 organizam segundo suas exigéncias. O espaco ndo
tem, portanto, nada de uma “condi¢do” a priori de instituicdes e do Estado que as
coroa. Relacdo social? Sim, decerto, mas inerente as relacGes de propriedade (a
propriedade do solo, da terra, em particular), e de outra parte ligada as forcas
produtivas (que parcelam essa terra, esse solo), o espaco social manifesta sua
polivaléncia, sua “realidade” ao mesmo tempo formal e material. Produto que se
utiliza, que se consome, ele é também meio de producéo; redes de trocas, fluxo de
matérias-primas e de energias que recortam o espaco e sdo por ele determinados.
(LEFEBVRE, 2005, p.127,128)

Para Lefebvre (2005), o desenvolvimento do conceito de espaco social amplia-se ao se
introduzir no contexto do conceito de produgdo, tornando seu conteido essencial. Ao integrar
0 conceito de producdo com outros elementos, é promovido a saida da nogdo de “produgao-
consumo” aplicado apenas as coisas, possibilitando a ampliacdo de sua compreensdao com
outros componentes como: natureza, trabalho, técnica, conhecimento, relagbes de propriedade,
as instituicdes e até o prdprio Estado.

Na mesma esteira que Lefebvre, Raffestin (1993) adiciona outro ponto de analise
importante para introduzirmos a discussao de territdrio, apresenta o espaco como anterior ou
preexistente a qualquer acdo. O espago para Raffestin € como se fosse a matéria-prima, “local”
de possibilidades, é a realidade material preexistente a qualquer conhecimento e a qualquer
pratica dos quais sera o objeto a partir do momento em que um ator manifeste a intencéo dele
se apoderar (RAFFESTIN, 1993, p.144). Assim como Lefebvre se utiliza do conceito de
producdo, Raffestin trabalha o espago como “local” de trabalho, onde manifesta-se as relacoes
de poder. O espaco é onde se projeta o trabalho, seja energia ou informacdo e que por

consequéncia dessas projecoes, passa a apresentar relagdes marcadas pelo poder.

Produzir uma representacdo do espago j& € uma apropriagdo, uma empresa, um
controle, portanto, mesmo se isso permanece nos limites de um conhecimento.
Qualquer projeto no espago que é expresso por uma representacdo revela a imagem
desejada de um territorio, de um local de relagdes. (RAFFESTIN, 1993, p.144)

A manifestacédo das relagdes de poder que se revela na apropriacdo do espaco que o autor
apresenta é a contribuicdo que direciona para compreender a transi¢cdo do espago ao territorio,
paraele, o territorio apoia-se no espaco por processos sociais denominados de sistemas sémicos.

E por esses sistemas sémicos e por codigos que se realizam as objetivacdes e os limites do
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espaco, apresentando o exemplo da linguagem? como um dos elementos que delimitam o
espaco. Mas é importante mencionar que o proprio sistema sémico é também marcado pela
infraestrutura, pela forca de trabalho e pelas relagdes de producdo (RAFFESTIN, 1993) e, neste
ponto, Raffestin (1993) concorda com Lefebvre (2006), no qual o espaco geografico assume
uma posicao que extrapola a caracteristica de palco, receptor de a¢es ou substrato. Assim,
assume uma qualidade explicada a partir da teoria do valor de Marx, em que o espaco ligado
diretamente a reproducéo das relacdes de producédo assume carater social, espacial e territorial,
como estudado nas ciéncias sociais.

Contudo, é fundamental notar que, para Lefebvre assim como para Raffestin, o conceito de
producdo, trabalho e poder sdo fundamentais para definir o espagco e compreender o principio

do conceito de territdrio e, posteriormente, o de territorializagéo.

O territério é diferenciado do espago por Claude Raffestin e Mercedes Bresso
especialmente a partir da territorialidade cotidiana, ou seja, do conjunto de relagdes
estabelecidas na vida em sociedade mediada pelo trabalho, pelo poder e pela
linguagem. [...] é possivel afirmar que o territorio € uma construgéo social, historica,
relacional e estd sempre vinculado a processos de apropriacdo e dominagdo do espago
e, evidentemente, as pessoas [...]. (SAQUET, 2015, p.38)

Para qualificar nossa discussdo e possibilitar a compreensdo do territério a partir do
espaco, recorremos as ideias e andlises de Saquet (2015; 2019), das quais se elencam trés
processos localizados na base dessa identificagéo: a) as relacbes de poder numa compreensédo
pluridimensional, constituindo campos econémicos, politicos e culturais; b) a construcdo
historica e relacional de identidades; ¢) 0 movimento de territorializacdo, desterritorializacéo e
reterritorializacdo (TDR). Essas dinamicas, a saber: relacdo de poder, identidades simbdlico-
culturais e processos de TDR séo utilizados na geografia quando se trabalha com o conceito de
territério. Por conseguinte, Saquet (2015, p.39) levanta a seguinte questdo: “é possivel
considerar tais elementos em estudos centrados também no conceito de espago geografico? ” E

responde:

Certamente sim, pois, além de ser uma questdo ontoldgica, é também uma questao
epistemoldgica e de método: podemos ter diferentes compreensdes de espago
geografico e de territério, de acordo com nossas opgles tedrico-metodoldgicas e
politicas. Para nds, ha uma relacéo de unidade entre espaco e territorio. Ha, portanto,
no territdrio fixacdo e movimento, contradicdes e unidades; dominacdo e
subordinagdo, controle do e no espago geografico, que estad contido na formacdo
territorial, ndo como substrato, palco, mas como elemento presente, inerente as
conjugac0es internas do territério. (SAQUET, 2015, p. 39; 40)

2 De acordo com o pensamento de Wittgenstein (s.p): “the limits of my language mean the limits of my world”
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E possivel gerar interpretaces equivocadas na construgdo do conhecimento quando se
discute espaco e territério. Os elementos presentes nos dois conceitos apresentam as mesmas
referéncias, ambos se desempenham nas aces/producdes da sociedade. E importante ressaltar,
que ao nos aprofundarmos no conceito de territorio como sera feito no préximo subcapitulo,
nédo estamos negligenciando a conceituagédo de espago, pois, concordamos com Saquet (2001,
p.26) “ndo ¢é possivel separar o inseparavel, o uno e pensar o territério separadamente do

espaco”.

1.2 TERRITORIO E TERRITORIALIDADE

As forgas sociais efetivam o territdrio no e com o espaco geogréafico, centrado nas
territorialidades e temporalidades dos individuos e emanado delas, condicionando e
sendo diretamente determinado por nossa vida cotidiana. Historicamente, formam-se
territérios heterogéneos e sobrepostos. Cristalizam-se territorialidades e interesses
predominante econémicos e/ou politicos e/ou culturais e/ou ambientais que dao
significados pluridimensionais aos territérios. (SAQUET, 2015, p.45)

Antes de adentrar ao conceito de territorio propriamente dito, partimos da citacdo que
introduz essa reflexdo, uma vez  que exemplifica e norteia nossa orientacdo tedrico-
metodoldgica buscando apresentar ndo uma abordagem Unica, mas pluridimensional e diversa,
assim como as territorialidades que trabalharemos nos proximos capitulos e que confirmam a
necessidade de conectar as teorias/conceitos a realidade, isto é, aos temas, problematicas,
anseios e opgdes politicas, bem como coloca Dematteis (1985, p.165 apud SAQUET, 2015,
p-44) “Héa uma verdade? Para quem? Por qué? A explicagdo e “representagdo Unica e absoluta
¢ um instrumento de dominagao [...]”.

Para iniciar, é importante lembrar que nas décadas de 1960 e 1970 aconteceram
mudancas politicas e académicas significativas em todo o mundo. Na Geografia houve uma
intensa modificag@o no que se refere tanto a abordagem empregada para analisar os fendbmenos,
guanto a metodologia utilizada para acompanha-los. Com movimento significativo de uma
praxis mais libertaria em todo o mundo, tentando romper e superar as abordagens descritivas,
quantitativas, positivistas e neopositivistas, surgem autores que buscaram renovar a ciéncia

geografica com o objetivo de ampliar a sua capacidade de anélise e explicacdo dos eventos.

Em alguns paises como Italia, a reelaboragdo da Geografia, naquele periodo, ocorre
centrada no conceito de territorio [...]. Ha diferentes perspectivas epistemoldgicas,
todavia, predomina o materialismo histérico e dialético como fundamentacao teérico-
metodoldgica. [...] alguns grupos de pesquisadores incorporam o ideario marxista as
suas teorias e pesquisas, gerando uma larga producdo cientifica centrada na relacdo
capital-trabalho-territério. (SAQUET, 2015, p. 48)
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A década de 1970 foi marcada por mudangas conjuntas entre relacfes de producéo,
forcas produtivas e seus impactos e agravamentos no meio social e ecoldgico. Por esse motivo
analisaremos as concepcdes de autores latino-americanos, mas também franceses e,
principalmente, italianos, responsaveis pela ampliacdo e renovacdo da Geografia sustentada
pelo conceito de territério. Neste periodo, a mudanga assume um carater ndo s6 académico, mas

politico e social. Nas palavras de Saquet:

Ha um movimento bem significativo que extrapola o meio académico e envolve
alguns segmentos da sociedade civil organizada. Articula-se professores, estudantes,
sindicalistas e outros interessados na construgdo de novos arranjos politicos que, na
Geografia, acaba culminando num movimento em favor de uma concepgdo que
enaltece as formas e as relagdes sociais, 0 movimento, os conflitos e as contradi¢fes
a formacéo do territério e de diferentes paisagens, todos elementos mascarados até
entdo através de abordagens eminentemente descritivas, superficiais e classificatdrias.
(SAQUET, 2015, p. 49)

E certo que o periodo da Geografia descritiva, quantitativa e teorética teve sua
contribuicdo para ampliar a capacidade de analise mediante o uso de dados estatisticos, e
possibilitou uma porta de entrada a estatisticas e as geotecnologias, no entanto, é certo também
que este método apresentou limitacdes a ciéncia geografica quando utilizado Unico e
exclusivamente para interpretar a diversidade e as constantes transformac6es da realidade.

Com o intuito de aprofundar a discussdo sobre territério, analisaremos a concepcao do
conceito segundo a compreenséo de autores historicamente fundamentais na criacéo da base e
do desenvolvimento ndo s6 como uma categoria de analise, mas como um importante conceito
gue vem sendo cada vez mais utilizado em contextos interdisciplinares. O objetivo é expor seu
desenvolvimento historico com base em autores que trabalharam desde a manifestacdo mais
concreta até a abordagem mais subjetiva e imaterial do territorio e dentro disto, autores que
desenvolveram o conceito baseado em uma compreensdo do real, auxiliando desta forma, em
nosso proposito maior que se encontra na compreensdo do territorio da praxis em constante
movimento, dindmico e vivido.

Em primeiro momento, adentramos na compreensao de Gottmann (1973) que trabalha
os significados do territorio e apresenta uma nocdo de que foi sempre usado para denominar
uma extenséo do espaco delimitado por linhas compreendidas entre politicas vizinhas, mesmo
que esses limites tenham sido constantemente modificados e redefinidos, politicamente, o
territério sempre foi uma area dentro de limites reciprocamente reconhecidos. Decorrente desta
associacdo com a delimitacéo, colocava-se a questdo de uma jurisdigéo interna, o que exigia
uma organizagdo por centralidade, mas assegurava o relacionamento com grupos de outras

centralidades. No mesmo raciocinio de Gottmann, podemos citar Raffestin, no qual coloca que:
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Toda préatica espacial mesmo que embrionaria, induzida por um sistema de agdes ou
de comportamentos se traduz uma “producio territorial” [...] E interessante destacar
a esse respeito que nenhuma sociedade, por mais elementar que seja escapa a
necessidade de organizar o campo operatério de sua acdo. (RAFFESTIN, 1993, p.150)

Foi assim que o territorio, segundo Raffestin (1993), passa a ser um compartimento do
espaco que vai possuir duas funcdes: a) servir de abrigo, como forma de seguranca e, b) servir
como um trampolim para oportunidades. Mas essas fungdes acabam gerando um conflito, a
primeira pode ser nomeada como a busca por um isolamento relativo, e a outra como um grau
de interdependéncia com o exterior. Retornando para a compreensao de Gottmann (1973), €
possivel comparar com o entendimento que Raffestin (1993) apresenta, isto €, desde a origem
do conceito, Gottmann esclarece que as funcgdes de seguranca e oportunidade sdo mesmo que
indiretamente, responsaveis pela significacdo do territério nos diversos periodos de sua
evolucdo. O autor apresenta algumas fases dessa evolucdo: a primeira € a formacdo da
densidade, quando o homem propositalmente se reuniu em cidades ou agrupamentos formando
as comunidades, com isso, iniciava-se a pratica de uma vida comunal, o que e acabavam
exigindo a existéncia de regras, o que, em consequéncia, surgiam as leis e consequentemente o
poder e a autoridade, que fizesse com que 0s sujeitos cumprissem as normas impostas a todos.

A segunda fase, segundo Gottmann (1973), acontece no periodo de Alexandre, o Grande
(356-323 a.C) com a divisdo do império em provincias estrategicamente particionada com uma
centralidade, que foi posteriormente utilizada pelo império romano e se manteve mesmo apos
sua decadéncia caracterizando uma outra l6gica de adensamento. Outra fase pode ser destacada
por volta do século XV, e a identidade nacional dos territérios com a Franca, Inglaterra e
Espanha. Periodo que se consolidou a progressdo de atividades mercantilistas e a intervencédo
do Estado na economia. Em sequéncia, entre os séculos XVI e XVIII o elemento central passa
a ser a soberania ao estado cujo elemento central passa a ser o territdrio. A partir deste ponto, a
principal preocupacdo do estado politico se encontra na divisdo do territdrio relacionando a
ideia de nacionalismo que, posteriormente, veio a requerer “[...] a territorial compartment
within which the national community assumed responsibility for her own destiny and lived
according to her own system of laws®”. (GOTTMANN, 1973, p.99).

Se estabelece um modelo de organizacdo politica a partir do exercicio da soberania
territorial e segundo o autor, no século XX, ja havia um grande e variado numero de estados

soberanos independentes, o conceito de divisdo territorial foi a tendéncia do século. O que

3 «“Um compartimento territorial dentro do qual a comunidade nacional assumia a responsabilidade por seu proprio
destino e vivia de acordo com seu proprio sistema de leis”.
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resultou, na visdo de Gottmann, em um outro marco decisivo no processo de ressignificagéo do
territorio o que denominou de o fim da funcéo de abrigo que o territorio possibilitava, pois deu
inicio ao questionamento ao tipo de seguranca que a soberania garantia. Gottmann (1973, p.
139) coloca que a eficiéncia da soberania como garantia de seguranca € restrita, mas ainda é
necessaria, embora nao suficiente, para organizar seguranca e oportunidade. Desse modo, essa
nova denominacéo de territdrio relativiza a questdo de seguranca, mas mantém o territério como

a base para qualquer exercicio de soberania, ou seja, de poder.

O territério proporciona a uma comunidade separacBes definidas, pelo menos em
termos de lei e governo proprio; mas isto também proporciona a comunidade uma
capacidade de complementaridade com o exterior, e no final das contas com o mundo.
Esta complementaridade reside, primeiramente, nos recursos materiais do territorio
que inclui o local como também a habilidade dos habitantes [...] e secundariamente,
confia o privilégio de estados soberanos participarem em debates de porte
internacional. (GOTTMANN, 1973, p.156 apud CIGOLINI, 2012, p.117)

Segundo Saquet (2007, p. 59), o territorio para Gottmann é organizado historicamente
por agentes humanos, politicos, juridicos e econdmicos. Desse modo, ha relagBes sociais de
dominio e controle e o territorio tem um carater concreto, material e politico-ideolégico. Altera-
se o significado do territorio conforme se (re)organiza a sociedade.

Nota-se até 0 momento uma compreensdo politico-administrativo e materialista do
conceito de territério apresentado por Jean Gottmann, importante precursor da abordagem
territorial entre os anos 1950-80, com larga influéncia em estudo urbanos, tedricos conceituais
e geopoliticos. Dentro desta compreensdo administrativa e geopolitica, Gottmann (1980) expde
0 conceito como uma construcdo social por meio da qual os grupos sociais repartem o mundo
politicamente. A soberania é um potente fator que influencia na divisdo politica quando o
avanco tecnoldgico favorece a mobilidade e a circulagdo de mercadoria. As “divisdes”
territoriais sdo determinadas pelas forcas politicas e econdmicas em conjunto com os fatores
naturais e culturais. A organizacdo politica para Gottmann é fundamental na constituicéo e
distribuicédo do territorio, reparticdo definida pela atuacdo do Estado como instituicdo em que
h& autoridade, divisdes internas e relacbes com territdrios externos.

E necessério apropriar-se desta concepgdo que Gottmann (1973,1980) expde com
gualidade materialista, pois esta intimamente relacionada a compreensao imaterial do territério

e respectivamente ao espaco. Para Dematteis (1985, p.98)

A geografia ndo é a representacdo da Terra, mas das estruturas materiais da
socializacdo (comunicacdo produgdo) isto é, do territorio. O espago geografico [...] &
um meio com o qual representamos as nossas relacdes com o resto da sociedade e do
mundo, dando-lhe um significado. (apud SAQUET, 2013, p.80)
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Para Dematteis (1985), os principais conceitos que tracam a discussdo na Geografia e
estdo estreitamente unidos sdo o espaco e o territdrio. No que diz respeito aos principais tracos
da abordagem de Dematteis (1985), pode ser relacionado ao que Gottmann (1980) apresenta
sobre o conceito de territorio, centrado nas dimensdes sociais, abarcando as dindmicas da
economia, da politica e da cultura. Segundo Saquet (2013, p.80), Dematteis compreende o
territrio como campo de dominio, de controle, efetivado tanto por grandes multinacionais
como pela igreja catdlica, por grupos politicos e por pequenos supermercados. O territorio é
produto de relacGes de poder, o que nos arremete também a compreensédo de Raffestin (1993).
Mas compreende que o territorio é fundado em comportamentos humanos e opostos,
envolvendo a comunicagao, a cooperacao e a troca, ou seja, as formas de socializagdo. “A Terra
é tornada territorio quando ha comunicacgédo, quando é meio e objeto de trabalho, de producéo,
de trocas, de cooperacdo (DEMATTEIS, 1985, p.74 apud SAQUET, 2013, p.81). Assim, “O
territorio indica uma realidade material, resultante das relacdes sociais e das relagdes sociedade-
natureza” (DEMATTEIS, 1985, apud SAQUET, 2015, p.56).

E possivel notar que Jean Gottmann apresenta caracteristicas do territério sempre
relacionadas ao vinculo com o mercado, o Estado ou a acdo de uma autoridade. Fica claro sua
compreensdo do territorio a partir do controle politico, juridico e econémico dando énfase para
a soberania dos Estados fornecendo seguranca e para interdependéncia possibilitando
oportunidades como ja apresentado.

Em Giuseppe Dematteis nota-se uma abordagem critica e democratica, historica e
multidimensional (SAQUET, 2015, p.57), constata-se a compreensdo territorial como um
produto histérico de relagbes econémicas, politicas e culturais, mas dentro dessas dimensdes o
autor envolve as relacfes de poder, as desigualdades e as identidades bem como um nivel de
organizacdo politica visando a autonomia e desenvolvimento local.

Entender o significado de territorio requer articular a compreensdo que envolve o
significado de comunicacdo, cooperacao, socializacédo e principalmente das relacbes de poder
que podemos observar nas leituras de Claude Raffestin. Mas antes de aprofundar nesse assunto,
é valido apresentar primeiramente os diferentes elementos que o autor expde sobre a produgéo
do sistema territorial.

E possivel compreender que individuos ou grupos ocupam pontos No espago e se
distribuem, segundo Raffestin (1993) de modo aleatério, regular ou concentrado. A relagédo
entre esses individuos ou grupos sdo respostas possiveis ao fator distancia, que pode se

apreendida em termos espaciais (distancia fisica ou geografica).
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A distancia se refere a interacdo entre os diferentes locais. Pode ser uma interacdo
politica, econdmica, social e cultural que resulta de jogos de oferta e de procura, que
provém dos individuos e ou dos grupos. Isso conduz a sistemas de malhas, de nos e
redes que se imprimem no espago e que constituem, de algum modo, o territério.
(RAFFESTIN, 1993, p.150)

Essas interacGes entre os individuos ou grupos, sejam politicas, econdmicos ou culturais
é que contribuem para o ordenamento do territorio segundo a importancia por eles fornecidas
relacionadas as diversas a¢des que realizam no territorio. Raffestin categoriza esse ordenamento
de sistemas de malhas, nos e redes (Quadro 1). Essa categorizacdo permite assegurar o controle
sobre aquilo que pode ser distribuido ou alocado, mas também permite realizar a integracdo e
a coesdo dos territdrios. “Tessituras, nds e redes podem ser muito diferentes de uma sociedade
para outra, mas estdo sempre presentes” (RAFFESTIN, 1993, p. 151). Diferentes, pois o autor
destaca que os modelos urbanos, os nucleos centrais e os modelos de densidades sdo a mesma
estrutura comandada por objetos e por a¢Oes distintas provocando multiplas imagens de cidades

e redes urbanas.

Quadro 1 - O sistema territorial

Sistemas de objetos e de agdes
onhecimentos e praticas | Econgmicos| Politicos | Sociais | Culturais
Elementos do espaco
Superficies Tessituras Idem Idem Idem
Pontos Nos Idem Idem Idem
Linhas Redes Idem Idem Idem

Fonte: Raffestin, 1993, p.152

Raffestin deixa claro que o quadro sintetiza a producdo territorial, mas ndo a explica.
Para isso € necessario recorrer aos significados de cada codigo que o autor nomeia de sistemas
sémicos e as suas relagdes com a comunicagdo entre os modos de producao.

No que se refere as multiplas imagens que o territdrio vai adquirir conforme suas
especificidades, codigos ou os sistemas sémicos, € possivel encontrar as relacées de producéo,
e com isso as relacGes de poder. Desse modo, Raffestin (1993, p. 152) coloca que “[...] é
decifrando essas relagdes que se chega a estrutura profunda de um sistema territorial. Do estado
ao individuo, passando por todas as organizagdes pequenas ou grandes, encontram-se atores
sintagmaticos que ‘produzem” o territorio. Ainda fazendo relacdo a nogdo de tessitura

apresentada no Quadro 1, Raffestin (1993, p.153) coloca que “[...] falar de territério € fazer uma
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referéncia implicita a nocdo de limite que, mesmo néo sendo tracado, exprime a relagdo que um

grupo mantém com uma por¢ao do espago”. Nas palavras do autor:

Delimitar é, pois, isolar ou subtrair momentaneamente ou, ainda, manifestar um poder
numa area precisa. O desenho de uma malha ou de um conjunto de malhas é a
consequéncia de uma relacdo com o espaco e, por conseguinte, a forma mais
elementar da produgdo do territério. (RAFFESTIN, 1993, p. 154)

A malha ou tessitura podem ter duas distin¢cdes, uma que otimiza 0 campo operatorio
do grupo que a ela pertence, e outra imposta, ou como coloca o autor “suportada” que tenta
maximizar o controle ou poder do grupo a ela relacionada.

A percepcao apreendida dessas tessituras leva-nos a compreender uma certa rigidez a
imagem ou aos limites a ela empregado, é certo que a tessitura exprime a area de exercicio dos
poderes, de fato, quando consideramos limites politico-administrativos ha rigidez
compreendendo uma soberania, diferentemente de uma atividade econdmica ou cultural, ou
seja, as atividades humanas. “E suficiente dizer que as tessituras se superpdem, se cortam ¢ se
recortam sem cessar” (RAFFESTIN, 1993, p.154). Essas malhas ndo sdo homogéneas nem
uniformes. Acolhem além da populacdo, evidentemente, outros elementos que revelam a
organizacéo territorial, ou seja, 0s pontos ou as nodosidades territoriais e suas infinitas ligacoes
e possibilidades, tudo isso, consecutivamente, contribui para a produg&o territorial.

“A tessitura ¢ sempre um enquadramento do poder ou de um poder” (RAFFESTIN,
1993, p.154). A discussdo do poder apresentada na obra analisada € um importante marco
histérico para a discussdo do territorio. Mas também, é de interesse a particularidade de nosso
estudo quando procuramos compreender o territério e seus elementos para promover
autonomia. Raffestin destaca a ambiguidade ao compreender o termo “Poder”, com letra
maiuscula, e o “poder”, com letra mindscula. O Poder remete a soberania de um Estado, j& o
poder, segundo o autor, se “esconde” atras do Poder. “Esconde-se tanto melhor quanto maior
for a sua presenca em todos os lugares. Podemos perceber na afirmacdo como uma forma de
imposicdo do poder pelo Estado, ou como ja vimos, “a ‘tessitura suportada’ que maximiza o
controle do grupo a ela relacionada” (RAFFESTIN, 1993, p.52).

Nesse sentido, para refletirmos em torno do poder, analisamos a citacdo de Hannah

Arendt, que exemplifica e esclarece essa ambiguidade:

O ‘poder’ corresponde a habilidade humana de ndo apenas agir, mas de agir em
unissono, em comum acordo. O poder jamais € propriedade de um individuo; pertence
ele a um grupo e existe apenas enquanto o grupo se mantiver unido. Quando dizemos
que alguém esta ‘no poder’ estamos na realidade nos referindo ao fato de encontrar-
se esta pessoa investida de poder, por um certo nimero de pessoas, para atuar em seu
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nome. No momento em que o grupo, de onde originara-se o poder (potestas in populo,
sem um povo ou um grupo ndo ha poder), desaparece, ‘o seu poder’ também
desaparece (ARENDT, 1985. p.24 apud SOUZA, 2000, p.80)

No mesmo sentido que Arendt, Foucault resume em poucas palavras o que, em nosso
olhar, precisamos compreender para ter consciéncia dos niveis de poder e assim promover a
autonomia dos sujeitos no territdrio: “O poder esta em toda parte; ndo porque englobe tudo e
sim porque provém de todos os lugares” (FOUCAULT, 2008, p.87). Por provir de todos os
lugares, entendemos que, organizacgdes, grupos e cidaddos no geral é que aportam esse poder e
podem, quando valorizados, despertar, de modo autdnomo outras formas de organizagéo e
planejamento de cada realidade vivenciada nos inimeros contextos. Quaini (2007) nos situa
guando coloca que “[...] podemos dizer que a geografia do poder que Raffestin construiu, nos
anos 1979-80, se configura como realizacdo de um programa foucaultiano que encontrou no
poder o fio condutor que pode consentir ao gedgrafo nao se perder no labirinto da geografia”
(QUAINI, 2007, p.248 apud SAQUET, 2015, p.67). Este poder que Raffestin apresenta alcanca
0s mais diversos niveis de expressdo significando uma multiplicidade de relacbes de forca
intrinsecos ao dominio de onde sdo exercidas. Segundo Saquet, o poder é multidimensional e
reproduzido cotidianamente em diferentes situacdes a cada instante, em toda relagdo social, nas
familias, no Estado, nas empresas e nas demais instituicdes; é plural e movel (SAQUET, 2015,
p. 68).

A concepcdo de territdrio que Raffestin apresenta torna-se bastante ampla, em funcéo
disso e dando énfase para nosso objetivo, podemos compreender que 0 autor considera o poder,
a populacdo e os recursos como pontos fundamentais para compreensao do territério, pois sem
eles, mas principalmente a populacdo, o territorio ndo existiria.

Na mesma linha que Raffestin trabalha o poder e o territério de maneira imaterial ou
por meio dos “territorios informacionais”, ressaltamos uma obra fundamental na discusséo de
territorialidade: Human Territoriality: its theory and history de Robert Sack (1986) que
apresenta uma discussao de territorialidade com abordagem aproximada a nivel material, porém
propde uma visao similar a de Claude Raffestin com viés eminentemente humano e social.

Para Sack (1986) a nocdo de territorialidade € muito mais limitada que a de territorio. A
territorialidade é incorporada ao espaco quando este media uma relacdo de poder que
efetivamente o utiliza como forma de influenciar e controlar pessoas, coisas e/ou relacoes

sociais. Nesse sentido,

A territorialidade entdo é um uso sensato historicamente do espago. Especialmente,
uma vez que ela é socialmente construida e depende de quem esta controlando quem
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e 0 porqué. Ela é o componente geogréafico chave para se entender como a sociedade
e 0 espago estdo interconectados. (SACK, 1986, p.5)

A nogdo material de territdrio, como as fronteiras e seus controles de acesso sdo
atributos fundamentais na definicdo de territorialidade defendida por Sack (1986). Mas
mantém, por outro lado, uma definicdo ampla como ja mencionado, considerando os aspectos
humanos, sociais e culturais como elementos fundamentais responsaveis pelas transformacoes
das territorialidades. E € por meio destes elementos em conexdo com 0 espaco que podemos
analisar, segundo Sack (1986) as relagdes de poder.

A territorialidade para Sack, ¢ definida como “[...] uma tentativa, por um individuo ou
grupo, de atingir/afetar, influenciar ou controlar pessoas, fendmenos e relacionamentos pela
delimitagdo e afirmacdo do controle sobre uma area geografica” (SACK, 1986, p.6). Ja para
Raffestin, a territorialidade ¢ “[...] 0 conjunto de relacdes estabelecidas pelo homem enquanto
pertencente a uma sociedade, com a exterioridade e a alteridade através do auxilio de
mediadores ou instrumentos” (RAFFESTIN, 1988, p.265).

Podemos analisar as duas concepcdes de territorialidade a partir do apresentado por
Sack, expondo uma nogao mais rigida da territorialidade, apresenta mobilidade e flexibilidade
relativa aos sujeitos no territorio, dando evidéncia para as identidades territoriais, bem como
para a territorialidade vinculada as relacdes de poder. O uso da territorialidade para Sack se
utiliza dos elementos de lugar, espaco e tempo, dentro do contexto de “quem esta influenciando
e controlando quem” e mesmo centralizando seu discurso com tendéncia especialmente
politica, Sack reconhece as dimensdes econémica e cultural da territorialidade. E, em alguns
momentos podemos concluir que seu discurso se aproxima do exposto por Raffestin (1993) ao
afirmar que “a territorialidade ¢ uma expressdao geografica basica do poder social”. Tanto
Raffestin como Sack, em alguns momentos, confirmam que o poder [social] é o meio pelo qual
0 espaco e a sociedade estdo inter-relacionados.

Segundo Sack (1986, p. 25, 26), a logica e o significado dos efeitos da territorialidade,
estdo interconectadas em trés momentos:

a. Primeiro, a territorialidade deve envolver uma forma de classificacdo por area. O

uso da area para classificar ou determinar coisas em uma categoria de apropriag&o.

b. Segundo, a territorialidade deve conter uma forma de comunicacdo. Pode envolver

uma marca ou um sinal, como encontrado nas fronteiras ou pode-se criar uma
fronteira a partir de uma forma simbdlica que combina uma afirmacdo sobre a

direcdo no espaco sobre posse ou excluséo.
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c. Terceiro, cada exemplo de territorialidade deve envolver uma tentativa no esforgo
de controlar o acesso sobre a rea e as coisas dentro dela ou restringir a entrada das
coisas de fora, ou seja, sempre envolvendo uma forma de influenciar/controlar as

interacdes internas e externas.

A ldgica da territorialidade, segundo o autor, reside no fato de que as vantagens de usa-
la deve estar ligada, com uma ou mais dessas rela¢des. “ Uma vez que sdo facetas essenciais da
territorialidade, as trés devem ser as bases para seu significado” (SACK, 1986, p.26).

E importante lembrar que, mesmo colocando o territério como instrumento concreto e
de poder, Sack ndo ignora sua dimensdo simbdlica e pede cuidado nas analises generalizadas
de associacdo das mudancas territoriais apenas baseadas em mudancas econdmicas e/ou
politicas.

O fato de considerarmos o territdrio e a territorialidade em um sentido amplo, jamais
limitando a nocdo Unica de Estado- Nacdo ou apenas a uma nogdo simbélica, ndo convém,
ignorar suas manifestacGes histdricas e sua diferenciacdo nos contextos historicos que foi
produzido. Ao analisar a definicdo mais estrita da territorialidade de Sack, é indispensavel notar
0 quanto a nocédo de poder, controle e até da propria territorialidade, muda de formato ao longo
do tempo.

Nossa abordagem do processo de construcao de uma das bases do conceito de territorio
e territorialidade, seja pela materialidade ou imaterialidade do espaco é vista, até 0 momento,
como essencial para compreender o0 que apresentaremos na sequéncia em gue estreitamos nosso
escopo para fomentar a discussdo do conceito de territério com base no desenvolvimento
territorial com intuito de construir territorialidades mais simétricas que promovam a
participacdo e a autonomia dos sujeitos envolvidos. Nessa logica, concordamos com Saquet, ao

ressaltar que:

Para reordenar o poder e construir participativamente territorialidades mais simétricas
é fundamental criar e fortalecer a identidade, a confianga, os vinculos (sociais e
territoriais), a reciprocidade, a mobilizacéo e a luta COM e PARA as pessoas, visando
atender suas necessidades, seus desejos e anseios, produzindo territorializacbes
dialdgicas e solidérias, valorizando as relacbes e os valores comunitarios, bem como
a natureza (in)orgéanica, no nivel de cada territério-lugar.(SAQUET, 2017, p. 59)

E € nesta logica contra hegemdnica com o intento de construir territorializagdes mais

dialdgicas e solidarias, que vamos dedicar o proximo subcapitulo, no qual o territorio passa a
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se tornar concreto — ndo no sentido rigido e material da palavra — mas palpavel para realizar

acOes, gerar autonomia, cooperacao e solidariedade.

1.3 PRAXIS E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

Para falarmos de praxis e desenvolvimento territorial, primeiro precisamos nos situar
dentro de nosso objetivo maior e expor a motivacdo que desencadeia na necessidade de se
trabalhar com a nogéo de um territorio mais concreto, pratico e aplicavel. Quando trabalhamos
o territorio e politicas plblicas em pesquisas anteriores (CUNHA, 2014, 2018)* mesmo que
com cardter metodologico mais técnico, sentiamos a necessidade de aprofundamento na
tematica territorial com o intuito de absorver todas ou a maior parte das particularidades
presenciadas tedrico e empiricamente dos lugares e contextos em que caminhamos.

Ao trabalhar com territério de politicas publicas no ambito da Assisténcia Social,
estamos falando ndo apenas de um espaco construido e delimitado administrativamente para a
execucdo de acdes voltadas a esfera da gestdo, mas falamos de uma territorialidade ja
consolidada e que “nasce” antes mesmo desta criacdo padronizada, sistematica, rigida e
quantitativa, edificada na esfera publica. Padronizacdo ao nosso olhar, necessaria, porém
incapaz de suprir as necessidades e efetivar politicas de amparo, como vimos ao passar do
tempo. Reparamos em nossa trajetdria o esgotar do territorio rigido com viés administrativo e
sua ndo capacidade técnica e metodoldgica de interpretar realidades mais especificas e
subjetivas dos individuos que necessitam da atencdo e auxilio do Estado em suas praticas de
vida, bem como identificar as potencialidades e fornecer subsidios para impulsionar novas
oportunidades e motivar a autonomia. Mas também notamos o esgotar da abordagem subjetiva,
abstrata e reflexiva do territério para explicar os fenémenos presenciados em campo que em
diversos momentos ndo contemplavam as especificidades do real ou abstraia para além da
realidade perdendo o foco na acéo, no lugar e nas identidades.

Encontramos nos estudos de desenvolvimento territorial voltados a cooperacao, saber
popular e préxis territorial, um caminho que justifique nosso escopo maior: interpretar,
compreender as especificidades para gerar autonomia. Com isso, contribuir, por meio de nossos
caminhos realizados a interpretagdo mais tangivel da vivéncia dos individuos, promovendo a
formulacdo de politicas publicas mais efetivas e simétricas com a realidade. Mas para entrarmos

nesta discussdo, julgamos necessario compreender mais a fundo as territorialidades e as

4 Proposta de readequagdo da abrangéncia territorial dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) em
Londrina-PR (2014); Vigilancia Socioassistencial e informagéo geografica no Municipio de Londrina-PR (2018)
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temporalidades, pois, € por meio destes conceitos que poderemos apreender a infinidade de
processos e fendmenos que substantivam (i)materialmente o territorio, para desta forma, poder
interpretar os processos de desenvolvimento territorial de modo mais efetivo.

Saquet (2015, p. 107) coloca que tanto as territorialidades como as temporalidades sao
historicas e relacionais/coexistentes, elas acontecem ao mesmo tempo e possuem carater
econdmico, politico, cultural e ambiental. Com isso, detalharemos estes dois fendmenos
segundo apontamentos do autor, em que os separa de modo a simplificar seu entendimento.

Saquet (2015, p.108) divide as territorialidades em quatro niveis correlatos:

a. Como relagbes sociais, identidades, diferencas redes, malhas, nos,
desigualdades e conflitualidades;

b. Como apropriagcbes do espago geografico, concreta e simbolicamente,
implicando dominacdes e delimitagdes precisas ou nio;

c. Como comportamentos, objetivos, metas, desejos e necessidades;

d. Como préticas espacio-temporais, pluridimensionais, efetivadas nas relag6es

sociedade-natureza [...] (SAQUET, 2015, p.108).

Todas os quatro niveis de territorialidade que Saquet apresenta, mostram elementos ja
mencionados e que estdo intrinsecos a nocdo de apropriacdo do territorio pelos sujeitos
desenvolvendo as relacdes entre si (de poder) e as relagdes com a natureza exterior, por meio
de mediadores materiais (técnicas, tecnologias, maquinas, etc) e imateriais (conhecimentos,
saberes, ideologias, etc.). O motivo de apresentar novamente como o conceito de territorialidade
neste momento ganha um novo elemento que contribui para o objetivo de avancar além da
compreensdo de territério como “abordagem pluridimensional, relacional, reticular e histérica”
(SAQUET, 2015, p.108). Para assumir também “uma conduta critica e operativa de acdo, que
passa a envolver situacdes de conflitualidades, apropriacdes, dominios, contradicdes, lutas de
classe, disputas e estratégicas territoriais” (SAQUET, 2017, p.70). A territorialidade passa a
incorporar a caracteristica de mobilizacdo, organizacdo e luta politica a favor de um
desenvolvimento mais justo. Nesse sentido, ressaltamos mais dois nomes que passam a integrar
anocao do conceito e que nos direcionam a particularidade de nosso objetivo: a territorialidade

como cooperacdao e territorialidade como solidariedade. Como cooperagédo, entendemos:

[...] “um sentido de agéo e um sentido de movimento” [...] enquanto a¢ao, significa a
disposicdo, o empenho, o compromisso de apoiar, de fazer com, de empreender com
[...]. Enquanto movimento, nos remete a histéria da humanidade cujas primeiras
civilizagdes se caracterizam pela vida em coletividade” (JESUS e TIRIBA, 2003,
p.49). O Esforco precisa acontecer em favor da coletividade do carater dial6gico, da
realizacdo dos objetivos comuns e da conquista de autonomia deciséria. (SAQUET,
2017, p. 70)
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Saquet (2017) desmembra a territorialidade para detalhar a dimensdo do conceito,
trazendo a nocgéo de cooperagao encontrada em Kropotkin (2012 [1902]) como uma tendéncia
do homem. Dessa forma, entendemos a territorialidade como cooperacéo como perspectiva de
uma praxis dialogica e reflexiva. A investigacdo necessita estar voltada para e com o0s sujeitos
em determinado territorio buscando o desenvolvimento territorial de base local, ou seja, a partir
dos sujeitos e para 0s sujeitos.

Da mesma forma que Saquet (2017) se utiliza da concepcdo de natureza e do
evolucionismo do homem de Kropotkin (2012 [1902]) para expor e exemplificar a
territorialidade como cooperagdo, utiliza para apresentar a territorialidade como
solidariedade. Nesta sequéncia, utilizamos uma passagem de “Ajuda Mdutua: um fator de

evolugdo” de Kropotkin, na qual coloca que:

[...] nem os poderes esmagadores do Estado centralizado, nem os ensinamentos de
6dio e de luta impiedosa, disfarcados de atributos de ciéncia, vindos de filésofos e
socidlogos servigais, conseguiram eliminar o sentimento de solidariedade
profundamente enraizado no coragdo e na mente dos seres humanos, j& que ele foi
alimentado por toda a evolucdo precedente. O resultado da evolugdo, desde seus
estagios mais primitivos, ndo pode ser superado por um dos aspectos dessa mesma
evolugdo. E a necessidade de ajuda e apoio mutuos, que nos Gltimos tempos se
refugiou no estreito circulo da familia, de vizinhos de favelas, da aldeia ou da
associacdo secreta de trabalhadores, reafirma-se novamente, mesmo em nossa
sociedade moderna, e reclama seu direito de ser, como sempre foi, o principal motor
do progresso. (KROPOTKIN, 2009, p. 225)

Kropotkin (2009) é direto sobre a questdo de autonomia e organizacao dos individuos,
o autor defende a sociabilidade, ajuda mutua e o retorno ao conceito de “aldeias” ou
“comunidades” como 0 maior instrumento de luta pela vida e equidade. Faz mencdo a
sociedades antigas que sempre trabalharam em cooperagdo em pequenos grupos para garantir a
sobrevivéncia. Preocupava-se com a adequacéo de seu discurso de acordo com as concepgoes
de espaco e de tempo ou como podemos afirmar: de territorialidades e temporalidades, o que
ndo deixava suas proposic¢les utdpicas. Atentava-se para a concentragdo dos sujeitos na cidade
e a expansao do capitalismo, defendendo que o homem necessita de cooperacdo ao trabalhar
em pequenas comunidades, ndo excluindo a necessidade de utilizacdo da tecnologia a favor
destes pequenos grupos. “Naturalmente seria um grande erro imaginar que a producdo industrial
deve voltar ao seu estado de trabalho manual [...]. Sempre que uma economia de trabalho
humano puder ser obtida por meio de uma maquina, a maquina é bem-vinda” (KROPOTKIN,
2002, s/p apud SOUZA, 2017, p.163). Com esta passagem de Kropotkin podemos identificar e

utilizar como um dos exemplos as temporalidades e as mudancas visiveis nas concepcdes de
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cooperacao, organizacdo social e autonomia no territério com o passar do tempo de maneira
matua.

Como ja mencionado, é certo que vivemos 0S processos territoriais e temporais ao
mesmo tempo. Segundo Saquet, “[...] as temporalidades, significam ritmos lentos e mais
rapidos, desigualdades econdmicas, diferentes objetivacfes cotidianas e, a0 mesmo tempo,
distintas percepgOes dos processos e fendmenos, ou seja, leituras que fazemos dos ritmos da
natureza e sociedade (SAQUET, 2015, p.110).

No caso foco da nossa pesquisa, trabalhando com territorios de gestdo de politicas
sociais, evidenciamos a necessidade de empregar o uso destas leituras, pois dao autenticidade
as particularidades evidenciadas nos territérios que séo trabalhadas as politicas de amparo.
Particularidades com ampla diversidade e que sdo geradas a todo o momento por meio das
relacBes dos individuos, com ele préprio, com 0s outros ou com a natureza exterior. As
diferentes fases/periodos que constroem e desconstroem os lugares, territorializam,
desterritorializam e reterritorializam, concretizam processos que criam identidades e
apropriacdes (i)materiais em diversos niveis de dominagdo dos territérios e mostram, ao ser
analisados, as particularidades mais intrinsecas de seus atores.

Assim podemos considerar as temporalidades manifestadas nos territorios a partir dos
sujeitos/atores que 0 Criam e recriam. Sujeitos que também estdo em constante relagdo “[...] 0
territorio s6 se efetiva quando os individuos estdo em relacdo com outros individuos,
significando interagdo plural, multiforme e unidade na diversidade” (SAQUET, 2015, p.111),
significando interacdo material e imaterial entre sujeitos-atores e as territorialidades e
temporalidades.

E indispensavel reconhecer as identidades, bem como as desigualdades — dentro de
nosso contexto — por meio de abordagens que identifique o movimento historico, “plural, trans-
multiescalar e transtemporal” (SAQUET, 2017, p.124), com o intuito de auxiliar nossas
demandas e objetivos nas politicas sociais, adequar metodologias, elaborar propostas e a¢oes
para um desenvolvimento territorial mais efetivo e com justica social. Utilizar meios para que
possibilitem as iniciativas de construcdo de identidades com participagéo de sujeitos-atores em
conjunto com universidades, prefeituras e 6rgdos responsaveis para materializar uma gestéo
mais participativa e geradora de emancipacgéo e autonomia.

Nesse contexto, sentimos a necessidade de trazer a discussdo de desenvolvimento
territorial, juntamente com o desenvolvimento social que, para nés, é uma problematica

territorial e que deve ser analisado e interpretado de modo a apresentar direcionamentos
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pertinentes que amparam tomadas de decisdo inteligentes e condizentes com as distintas

realidades.

Se quisermos distinguir certas das erradas — as ‘verdadeiras’ das ‘falsas’ — a maneira
mais simples é perguntar-nos onde nos levam as decisfes individuais e coletivas,
privadas e pdblicas que tomamos em relacéo a tais interpretagdes. Se considerarmos
que estas melhoram consideravelmente o nosso ambiente de vida, sem piorar o de que
mora em outras partes do planeta, podemos afirmar que sao geografias ‘verdadeiras’.
Com a palavra ‘verdadeiro’ queremos dizer, entdo uma ‘justa’ e eficaz performativa.
E ‘justo’ ndo € s6 o que chega de uma demonstragdo teérica, mas também, sobretudo,
0 que, através de conhecimentos cientificamente fundados, revela-se sustentavel,
considerando todas as declinacBes da sustentabilidade: ambiental, econdmica, social,
cultural. [...] (DEMATTEIS, 2008, p12-13 apud (SAQUET, 2015, p.125)

E neste sentido que consideramos necessario nos apropriarmos da discussdo de
cooperacdo, desenvolvimento territorial e da praxis como abordagens significativas na
viabilizacdo das politicas territoriais. A praxis é ativa e evidencia a dimensao inerente entre

teoria e pratica humana. Nas palavras Karel Kosik:

A praxis na sua esséncia e universalidade é a revelagdo do segredo do homem como
ser ontocriativo, como ser que cria a realidade (humano-social) e que, portanto,
compreende a realidade (humana e ndo humana, a realidade na sua totalidade) A
praxis do homem ndo é atividade prética contraposta a teoria; é determinacdo da
existéncia humana como elaboracéo da realidade. (KOSIK, 2002 [1976], p. 202)

E por meio das manifestac@es de vida, do desenvolvimento e da atividade pratica do
homem, que procuramos dar sequéncia em busca de bases tedricas que auxiliem a compreensédo
pratica e real do apresentado, bem como apresentar percepc¢des e metodologias aplicaveis a vida
dos individuos que estdo em constante movimento.

As bases que seguimos sdo validas para alcancarmos a compreensao de um conceito
que examine e esclareca as necessidades nossas e de outros, que vivem e estdo nos territérios —
que podem ser considerados como barreiras espaciais (i)materiais — mas também podem ser 0
caminho para conquista de autonomia e sustentabilidade. E o conhecimento produzido em nivel
de sociedade local vinculado as relagdes existentes, é o foco da abordagem que nos ocupamos.
Saquet coloca que: “[...] 0 pesquisador precisa ser um sujeito consciente e ativo nos processos
que estuda, reflexivo, trabalhando em redes de cooperacdo com outros pesquisadores e
especialmente com os sujeitos estudados” (SAQUET, 2015, p.126). Como veremos no capitulo
3, 0 conhecimento popular ou emergente, € de grande relevancia para nosso estudo e para toda
investigacdo de cunho social, que trabalha para os individuos portadores das verdadeiras

interpretagdes e demandas de seu territorio.
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A partir de nossa leitura, elencamos alguns pontos fundamentais (Quadro 2) que estéo
espontaneamente incluidos no debate de desenvolvimento territorial que se preocupa com a

viabilizacdo da autonomia.

Quadro 2 - Pontos fundamentais para o desenvolvimento territorial e autonomia
Social Erradicacdo da pobreza

Cooperacao/participacdo | Protagonismo dos atores envolvidos e sua participacdo nas
tomadas de deciséo

Referéncia conceitual O territério como referéncia para execucdo das acdes

Natureza/ambiental A preocupacdo com praticas mais sustentaveis

Fonte: Elaboracdo do autor

E necessario ressaltarmos que o debate de desenvolvimento territorial em sua grande
maioria, é apresentado em primeiro lugar na persisténcia ligada a pobreza no campo em
observancia da persisténcia relacionada as desigualdades regionais e que esta relacionada a uma
discussdao mais ampla sobre o intenso crescimento econdmico da agricultura capitalista. Grande
parte dos estudos hoje encontrados debatem as diferenciagbes e as causas do desigual
desenvolvimento nas territorialidades entre rural e urbano, bem como suas particularidades.

Compreendemos que o conceito parte do ponto da pobreza rural, tendo em vista que esta
realidade chama a atencdo pela sua importancia e profundidade histdrica — o rural também sera
analisado nesta investigacdo — mas ressaltamos a relevancia de trabalhar a discussdo do
desenvolvimento territorial ndo s6 contemplando as distingdes entre rural e urbano, mas dos
sujeitos sociais que produzem o territorio seja rural ou urbano. No caso dos primeiros, muitas
vezes, sdo provindos de uma realidade rural precaria, atingidos pela agricultura convencional e
insustentavel que submetidos a processos de exploragéo séo vitimas da concentracao de riqueza,
centralizacdo de poder e degradacgdo continua do meio ambiente. Enquanto que os segundos,
uma grande parcela da populacéo brasileira, vivenciam diretamente a negacao a cidade.

Em base dos quatro pontos elencados anteriormente, e, em fungdo do nosso foco entre
desenvolvimento e territdrio, trabalharemos alguns apontamentos com o intuito de esclarecer a
utilidade do conceito que estd embutida nos processos metodoldgicos de pesquisa e sua
efetividade na transformacéo social. O Quadro 3 esclarece e sintetiza de modo preciso nosso

objetivo.



Quadro 3 - Sintese da compreensao de desenvolvimento territorial.

Desenvolvimento

Territorio

Desenvolvimento territorial

Tem distintos
significados, de
acordo com cada
projeto e/ou programa,
grupo e classe social,

em cada relacdo
espaco-tempo; é
qualitativo,

pluridimensional,

popular, participativo,
ecoldgico, dialdgico e
reflexivo, auto
organizativo e pablico;
¢ singular em cada
relacdo espago-tempo.

E formado
historica, social e
naturalmente;

contém redes de
distintas escalas,

identidades e
diferencas,
relacGes de poder
(dominacao,
hegemonia,

resisténcia, luta e
contra-
hegemonia),
territorialidades e
temporalidades.

Contéem vinculos sociais e territoriais,
tradicdo e inovacdo, confianga e
identidade politico-cultural, dispersao e
articulacdo  produtiva, redes de
cooperacdo e especializacdo produtiva,
concorréncia e sinergia, potencializagédo
das caracteristicas enddgenas de cada
comunidade, pertencimento,
proximidade e enraizamento; significa,
necessariamente, contetdos publicos e
populares, participativos e dialdgicos,
reflexivos e ecologicos, numa praxis
contra hegemonica efetivada de acordo
com as singularidades de cada espaco-
tempo-territério, com suas gentes,
necessidades, desejos e ecossistemas.

Fonte: SAQUET (2019, p.28)
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Com essa sistematizacdo compreendemos de modo desmembrado a relevancia das

concepcOes de desenvolvimento e territério, os quais, trabalhados em diversas nocGes e

particularidades, em que o desenvolvimento tem a flexibilidade de acordo com cada processo

em que é submetido, e o territério com suas infinidades de formacdes, historico, social, cultura,

nas escalas, identidades e diferenciagdes. Quando unidos, entendemos a amplitude que assume

ao integrar caracteristicas sociais produtora de vinculos, criando no¢do de comunidade com

identidade politico-cultural, redes de cooperacdo dialdgica, participativa e que se concretiza na

pratica de acordo com cada particularidade das acGes que sdo desenvolvidas.

Segundo Dematteis:

O desenvolvimento tem uma natureza dialética, contraditéria e conflitual; €
caracterizado por processos econdmicos, politicos e culturais em certos ecossistemas
naturais e locais; 0s sujeitos sdo capazes de se organizar autbnoma e coletivamente
por meio das relacBes e redes internas e externas ao local tentando garantir a
autorreproducdo dos processos de desenvolvimento articulados territorialmente em
nos de redes locais e extralocais (DEMATTEIS, 1994,1995 apud SAQUET 2015, p
126).

O desenvolvimento &

resultado da auto-organizacgao

social

g consciente,

multidimensional e continuo no tempo, vinculado a autoconfiangca coletiva a atuacao
cooperativa e solidaria (BOISER, 2004 apud SAQUET, 2019, p.28) no nivel de cada territorio

e de acordo com cada grupo e classes sociais.
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Para o francés Bernard Pecqueur, o desenvolvimento territorial se caracteriza a partir da
constituicdo de uma entidade produtiva enraizada num espaco geografico (PECQUEUR, 2005,
p .12). O desenvolvimento territorial ndo pode ser implantado ou instituido, € necessaria uma
construcdo dos atores, mesmo que politicas publicas direcionadas estimulem esses atores, sdo
0s sujeitos que viabilizam o processo de desenvolvimento, e essa construcdo sé pode ser
concebida como uma dindmica que estd inserida no tempo. O espaco e 0 tempo, sdo
fundamentais no mecanismo de territorializacao que permitird a busca por recursos proprios ao
territério, com base em suas singularidades e, consequentemente, a elaboracdo de estratégias
de organizacéo de economia local face a se diferenciar — em termos de qualidade — em relagéo
a servicos ou produtos ja padronizados em escala global.

Ao falar de recursos cria-se uma grande questdo considerando as possibilidades de
explorar e organizar nas diversas realidades. E por isso que as politicas sociais precisam estar
em sincronia com as demandas sociais e suas reais perspectivas, atentando aos recursos naturais
e humanos dados as diversidades dos territérios, sejam em ambientes rurais ou urbanos, cada
qual com suas particularidades, ofertas e demandas. E neste sentido que o processo de
desenvolvimento territorial consiste em se apropriar e identificar as condi¢fes potenciais
presentes no territério e transforméa-las em riquezas por meio dos saberes dos sujeitos que 1a
estdo inseridos. Quando conhecimentos e saberes heterogéneos sdao combinados, novos
conhecimentos sdo produzidos que podem, por sua vez, participar de novas configuragoes
(PECQUEUR, 2005, p.14). Ao nosso ver, sao as novas configuracdes que vao fornecer novos

vinculos, estratégias e organiza¢do comunitaria. Saquet destaca que:

A Préxis de desenvolvimento territorial ndo pode ser burocratica e centralizada,
direcionada por e para poucos, politico-partidaria e subordinante. Precisa ser
construida com base em principios como participagdo solidariedade e cooperacdo
reconhecendo as diferencas, as identidades, as necessidades das pessoas, 0s anseios,
os sonhos, enfim, a heterogeneidade dos tempos, dos territorios, das temporalidades
das territorialidades a conquista de autonomia no processo decisorio, a preservacgao e
recuperacdo ambiental. (SAQUET, 2015, p.144)

N&o burocratica e construida a partir da cooperacdo que as novas configuracdes
viabilizardo a constru¢do de uma nova forma de organizacdo politica, identificada com os
sujeitos de cada territorio e vinculada as suas necessidades relacionadas a outras experiéncias

de desenvolvimento, reconstruindo um cenario mais dialdgico, participativo e sustentavel.
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2 POLITICAS PUBLICAS: DO CONCEITO A REALIDADE
SOCIOASSISTENCIAL

Ao tratarmos 0s conceitos e concepcdes sobre a politica pablica propriamente dito, é
importante localizar dentro do debate, como a geografia tem papel fundamental ao se inserir
nessa discussao. Podemos afirmar que a pergunta pela qual a geografia esta historicamente
empenhada em responder, encontra-se na tentativa de compreender fenébmenos relativos a
diversidade, desigualdade e heterogeneidades do territério, resultado do ordenamento, gestdo

da sociedade e 0s modos como essas produzem o espaco. Como defende Castro:

As questdes e os conflitos de interesses surgem das relagbes sociais e se
territorializam, ou seja, materializam-se em disputas entre esses grupos e classes
sociais para organizar o territério da maneira mais adequada aos objetivos de cada
um, ou seja, do modo mais adequado aos interesses. Essas disputas no interior da
sociedade criam tensdes e formas de organizacéo do espago que definem um campo
importante da andlise geografica (CASTRO, 2005, p.41)

Dessa maneira, entendemos que ao recorrer a ciéncia geografica podemos compreender
a territorializacdo, a dimensao e a complexidade das relagdes sociais, importantes fenbmenos
que caracterizam a base de analise para politicas publicas.

Ao apresentar uma discussdo em torno das politicas publicas algumas funcdes sociais
sdo lembradas, como Salde, Previdéncia e Assisténcia Social. A relagdo do tripé da seguridade
social a politicas publicas é auténtica, no entanto, uma gama de politicas em cada uma dessas
areas precisam ser definidas, pois é certo que a quantidade de 6rgaos autarquias, ministérios e
modelos de financiamentos, de cada um desses setores geram grande confusdo e acabam
deixando a estrutura institucional do Estado complexa de compreender e assim, prejudicam o
debate na garantia dos direitos sociais.

E com esse intuito que este capitulo procura sistematizar algumas definicdes de politicas
publicas, seu percurso no Brasil e sua fungdo com o objetivo de compreender a trajetoria e a
realidade atual das politicas sociais brasileiras, bem como, as conquistas e os desafios que a
Assisténcia Social vem passando nos ultimos anos.

Com isso oportunizamos que a pesquisa, dentro de seus objetivos, proporcione o
esclarecimento de pontos técnicos e viabilize o protagonismo e a participacdo da comunidade
promovendo a emancipacao dos sujeitos nas politicas sociais. Como coloca a professora Maria
da Gloria Gohn (2004) em relagdo a atuagdo da sociedade civil na esfera publica: “[...] ndo é

para substituir o Estado, mas para lutar para que este cumpra seu dever: propiciar educacao,
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saude e demais servigos sociais com qualidade, e para todos”. E para propiciar educacéo, satde
e demais servicos com qualidade, é preciso compreender as demandas sociais, ter familiaridade
com o ch&o, com o territorio que vivem as pessoas de cada um dos espacos que a politica quer
alcancar.

E neste sentido que procuramos pautar nossa discussio trabalhando temas que esclareca
e forneca caminhos as politicas sociais em geral, as quais podem se utilizar do territorio e suas
diversas manifestacGes para alcancar seus objetivos como politicas publicas afiancadoras de
direitos sociais. Para iniciarmos essa andlise, apresentaremos a seguir um debate historico
conceitual do surgimento e a necessidade das politicas publicas no Brasil com intuito de

amparar e direcionar os caminhos que ainda percorreremos.

2.1 DO SURGIMENTO A NECESSIDADE DE POLITICAS PUBLICAS

Mesmo analisando a designacdo “politicas publicas” ¢ habitual pensar este campo
como uma area meramente técnica-administrava. Apos o periodo partidario eleitoral, é por meio
das politicas publicas que a gestdo promove suas acOes e elabora seu planejamento de acordo
com o perfil de cada area. Porém, ndo é totalmente certo dizer que as politicas publicas
desenvolvem apenas parte técnica-administrativa tendo em conta que esta esfera também possui
uma dimensdo politica, uma vez que esta diretamente relacionada a processos decisorios

intimamente relacionados a vivéncia de todos. Nas palavras de Fernandes:

Isto é, ao Estado é imperativo fazer escolhas sobre que area social atuar, onde atuar,
por que atuar e quando atuar. Estas escolhas, por parte do Estado, que se transformam
em decisdes sdo condicionadas por interesses de diversos grupos sociais. Representam
conquistas que se traduzem legalmente em direitos ou garantias defendidas pela
sociedade. O Estado terd que intermediar e negociar estes interesses, na busca de
estabelecer critérios de justica social visando um discernimento politico sobre suas
funcdes sociais e qual o alcance delas. (FERNANDES, 2007, p. 01)

Para Souza (2006, p. 24) ndo existe uma unica nem melhor defini¢do sobre o que seja
politica publica, mas destaca que a definigdo mais conhecida é de um dos “pais” fundadores da
area: Harold Lasswel gue sintetiza seu significado por meio da resposta das seguintes perguntas:
“quem ganha o qué, por qué e que diferenga faz”. E das diversas defini¢cbes que pode ter do

conceito de politicas publicas, Celina Souza destaca seus elementos principais:

. A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende fazer e o
que, de fato, faz.
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° A politica publica envolve varios atores e niveis de decisdo, embora seja
materializada através dos governos, e ndo necessariamente se restringe a participantes
formais, ja que os informais sdo também importantes.

. A politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras.

o A politica publica é uma acéo intencional, com objetivos a serem alcangados.
. A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, é uma politica de
longo prazo.

° A politica publica envolve processos subseqiientes ap6s sua decisdo e
proposicdo, ou seja, implica também implementacdo, execucdo e avaliacdo.

° Estudos sobre politica publica propriamente dita focalizam processos, atores e

a construcdo de regras, distinguindo-se dos estudos sobre politica social, cujo foco
esta nas consequéncias e nos resultados da politica. (SOUZA, 2007, p. 80)

O significado das politicas publicas no Brasil, se manifesta por meio de duas dimensdes
gue se complementam: de um lado, a dimensdo técnico-administrativa que a compde, buscando
verificar a eficiéncia e o resultado pratico para a populacgéo e, de outro lado, a dimenséo politica
que busca identificar que toda politica publica é influenciada pelas relagbes sociais e que o
processo decisdrio condiciona e é condicionado por interesses e expectativas sociais ou seja de
ambito totalmente politico.

Uma forma de exemplificar os dois campos (técnico-administrativo e o campo politico),
encontra-se na realidade de alguns recortes cotidianos dos tempos de pandemia pelo novo
coronavirus, SARS-CoV2. Com o0 aumento expressivo da procura por Servicos
socioassistenciais no municipio de Londrina (recorte espacial da pesquisa), e a falta de
oportunidades de ganho de renda em periodos de isolamento social, identificou-se grande
demanda de familias na regido Leste do municipio de Londrina por subsidios e cestas basicas,
demanda que ultrapassa expressivamente 0 que representa a normalidade em dias rotineiros.
VVemos aqui uma percepcado técnica-administrativa que identifica a demanda e a precariedade
em que a populacdo de determinado territorio esta passando.

Tendo em conta tal situacdo, necessita-se recorrer a financiamentos e encontrar formas
de subsidiar essas familias afetadas para que a situacdo de precariedade ndo se agrave. E
necessario fazer uma analise territorial em todo o municipio e procurar identificar quais
territorios foram afetados pela atual situacao, sendo feito todos os procedimentos de diagndstico
socioterritorial, o documento técnico passa a ser submetido as fontes financiadoras e, em viés
de decisdo politica, a efetivacdo ou o indeferimento do aporte financeiro serd concluido. Este
fluxo entre a esfera técnico-administrativa e a politica transforma-se num ciclo em que um
depende do outro, para tornar a politica publica efetiva e estratégica em suas agoes.

Este fluxo fica melhor elucidado se considerarmos dois conceitos classicos que definem

o significado da formulacao e implementacédo de politicas publicas: agenda e arenas politicas.
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A agenda determina os objetos e agentes de conflito no Poder Politico. O objeto da
politica que esta em jogo em qualquer processo decisério determina a participagéo ou
ndo de varios individuos e grupos e a entrada ou ndo de novos participantes, formando
a composicdo dos grupos de interesses. (FERNANDES, 2007, p. 02, grifo nosso)

Um exemplo sdo as politicas do tripé de seguridade social, constitucionalmente, esta
estabelecido e regulamentado por leis ordinarias que a gestdo das politicas de salude, educagéo
e Assisténcia Social, sera realizada por meio de conselhos estaduais e municipais, ou seja,
composto pela sociedade civil, profissionais de cada area e pelo Governo. A agenda é uma
estruturacdo que consta as politicas e a presenca dos integrantes que a organizam, fiscalizam e
chegam a consensos, ou seja, 0s trés setores: cidadaos, profissionais e Governo.

Para Capella (2018, p 28), a agenda é um termo definido como um conjunto de
discuss@es politicas entendidas como questdes legitimas que chamam a atencdo do sistema
politico. O autor apresenta trés tipos de agenda a saber: agenda sistémica, agenda

governamental e agenda decisdria, detalhadas no (Quadro 4).

Quadro 4 - Identificacdo dos trés tipos de agenda.

Agenda sistémica Agenda governamental | Agenda deciséria
Consiste no conjunto de | Também chamada de | Dada a complexidade e o
questdbes que  recebem | agenda institucional ou | volume de questbes que
atencdo da sociedade e sdo | formal, € composta pelas | geralmente se apresentam
entendidas como assuntos de | questdes  consideradas | na agenda governamental,

competéncia das autoridades | relevantes pelos | apenas algumas questdes
governamentais. As | tomadores de deciséo, | seréo seriamente
questdes se manifestam na | seja no plano local, | consideradas, essas

agenda sistémica quando | estadual ou federal. E | questbes compdem a
despertam a atencdo da | definida como o conjunto | agenda  deciséria, que
opinido publica ou quando | de assuntos sobre os quais | podem ser denominadas
parte  considerdvel do |0 governo, e pessoas | como um subconjunto da
publico demanda algum tipo | ligadas a ele, concentram | agenda governamental que
de acdo concreta do Estado | sua atencéo num | contempla questbes que
com relacdo a uma | determinado momento. | estdo prontas para a tomada
preocupacdo. Nem todas as | Ou seja, uma questdo | de decisdo pelos
questdes que fazem parte das | passa a fazer parte da | formuladores de politicas,
preocupacOes presentes na | agenda  governamental | ou seja, prestes a se

sociedade atrairdo também a | quando  desperta  a | tornarem politicas
atencdo de membros do | atengdo e o interesse dos | publicas.
governo. formuladores de politicas.

Fonte: Capella (2018, p.28, elaborado pelo autor)

De forma sintética, podemos afirmar que o termo agenda nas politicas publicas, refere-
se ao debate politico de um conjunto de causas, entendimentos, problemas e solugdes de um

certo contexto, seja ele ambiental ou social. A agenda envolve tanto uma dimensdo mais difusa
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das crencas e entendimentos sobre problemas, quanto aspectos concretos, materializados em
legislagbes ou em outros instrumentos oficiais.

Ja as arenas decisorias (FERNANDES, 2007), arenas sociais (SOUZA, 2006) ou
arenas politicas (CAPELLA, 2018) em nossa interpretacédo, sdo posi¢cGes governamentais, em
que decisbes a uma determinada questdo sdo tomadas. Capella (2018, p.53) coloca que algumas
questdes estdo associadas a jurisdicdo de uma Unica organizacdo, enquanto outras podem estar
submetidas a varias jurisdicdes ao mesmo tempo. Para Souza, (2006, p.32) as arenas sociais
veem a politica publica como uma iniciativa dos chamados empreendedores politicos ou de
politicas publicas, pois, para que um determinado evento se transforme em problema, é preciso
partir dos individuos de que algo precisa ser feito. E para Fernandes (2007, p.3) segue de acordo
com o modelo classico de Lowi (1964) em que as arenas decisorias se dividem em trés tipos:

regulatdria, distributiva e redistributiva.

A arena regulatdria trata da limitac&o ou concesséo de atividades, como a privatizacao
ou concessdo direta de servigos puablicos [...] A arena distributiva trata de estimular
ou desestimular setores e atividades ja existentes e regulamentadas, como é o caso da
concessdo de subsidios. A arena redistributiva intervém na estrutura econémica da
sociedade criando mecanismos que diminuam as desigualdades sociais.
(FERNANDES, 2007, p.03)

O modelo apresentado de arena redistributiva esta aliado as politicas sociais e possuli
grande relevancia para nosso estudo, pois, 0 avanco das politicas publicas de carater
distributivo, segundo Pochmann (2010), permitiu reduzir e até superar a pobreza extrema,
mesmo sem contemplar medidas contra a concentracdo da renda e riqueza. Foi s6 com o
aparecimento das politicas redistributivas é que se tornou possivel combater, realmente, o
déficit da reparticdo do excedente econémico.

As arenas decisorias redistributivas, talvez a mais trabalhada em pesquisas de politicas
de ambito social, dividem-se, por fim, em dois grupos: indiretas e diretas, as quais Fernandes

elucida;

Politicas sociais como educacdo e salude sdo exemplos de arenas redistributivas
indiretas, pois influenciam no longo prazo a diminuicdo da desigualdade social.
Programas sociais como renda minima ou bolsa escola sdo exemplos de arenas
redistributivas diretas, pois caracterizam transferéncia monetaria direta para as
pessoas mais pobres da sociedade. (FERNANDES, 2007, p.03)

Entendemos politica pablica como um conceito que define o papel do Estado e dos
agentes a ele relacionado como geradores de bens e servigos que procuram promover o bem-

estar da populacdo. Constitui carater interdisciplinar, pois a politica esta intrinseca em todas
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suas expressdes. No entanto, no Brasil hd auséncia de trabalhos que testem tipologias sobre
politicas publicas, Souza esclarece:
Né&o s6 essas tipologias foram muito pouco exploradas entre nds, como também néo
foram testadas em um universo diverso daquele onde foram formuladas. Ademais,

ainda temos pouca clareza sobre quem formula as nossas politicas publicas e como
elas sdo implementadas. (SOUZA, 2003, p. 18)

E neste sentido que precisamos compreender, mais a fundo, as nossas singularidades e
onde nasce a necessidade de elaboragdo e implantacdo das politicas publicas, em nosso caso,
de &mbito social. Com isso apresentaremos no proximo subitem um debate em torno do
historico das politicas sociais no caso brasileiro, com o intuito de fornecer maior compreenséao
da nossa trajetoria para, dessa forma, refletir sobre as ferramentas que utilizaremos para

promover maior bem-estar aos cidadaos.

2.2 A ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL E A CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

No Brasil, até 1930 interpretava-se a pobreza como uma disfuncdo pessoal dos
individuos e ndo como uma questdo social. Os pobres eram tratados como grupos especiais
portadores de uma doencga e que deveria ser tratada. Por esse motivo, conforme afirma Sposati

etal.:

A assisténcia se mesclava com as necessidades de salde, caracterizando o que se
poderia chamar de bindmio de ajuda médico-social. Isto ira se refletir na prépria
constituicdo dos organismos prestadores de servicos assistenciais, que manifestarao
as duas faces: a assisténcia a saude e a assisténcia social. (SPOSATI et al., 2007, p.42)

Apos a crise mundial de 1929, o Estado passa a tomar outro posicionamento frente a
sociedade no que se refere a relacdo capital-trabalho. No Brasil, apos esse periodo o Estado
passa progressivamente a reconhecer a pobreza ndo como doenga, mas sim como uma questao
social e que deve ser combatida por politicas direcionadas e passa a criar instituicdes e
desenvolver praticas estatais intervencionistas.

A partir dos anos 1930, passam a existir evidéncias de servigcos que demonstram
caracteristicas assistenciais, mesmo que minimamente e com viés de caridade, podemos
classificar esse periodo como inicio da participacdo do governo federal em relacdo ao
reconhecimento dos servicos prestados pelas entidades assistenciais. O fato que representa este
momento estd na Lei Federal n° 91 de 28 de agosto de 1935 assinada por Getulio Vargas, que
cria a concessdo do Titulo de Utilidade Publica Federal, o texto da Lei n°® 91 deixa claro ao

colocar que: “Art. 1° As sociedades civis, as associacdes e as fundacbes constituidas no pais
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com o fim exclusivo de servir desinteressadamente a coletividade podem ser declaradas de
utilidade publica” (BRASIL, 1935).

Assim, todas as institui¢Ges, assistencial e filantropica, seriam declaradas de utilidade
publica e poderiam se isentar do recolhimento da cota patronal junto ao Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS). Com este incentivo, houve o aumento de instituicdes filantropicas, mas
também de institui¢des privadas. No ano de 1938, por intermédio do Ministério da Educacéo e
da Saude pela Lei n° 527 de 07 de janeiro de 1938, ocorreu a regularizacdo da cooperagédo
financeira entre a Unido e entidades assistenciais privadas (BRASIL,1938). A partir deste
momento, ndo somente as instituicdes assistenciais filantropicas tiveram acesso aos subsidios
governamentais, mas todas as entidades ditas sem fins lucrativos, que prestavam servigos nas
areas de saude, educacdo e assisténcia social, passaram a se beneficiar do incentivo. No mesmo
ano de 1938, as relacdes entre Estado e segmentos da elite sdo reforcadas com a criacdo do

Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS), que segundo Mestriner

[...] é criado como um dos érgdos de cooperacdo do Ministério da Educagéo e Saude,
passando a funcionar em uma de suas dependéncias, sendo formado por figuras
ilustres da sociedade cultural e filantropica e substituindo o governante na decisdo
quanto a quais organizagdes auxiliar. (MESTRINER, 2005, p.58)

Tendo em vista que o CNSS foi a primeira forma da presenca de uma organizacao
estatal proximo ao campo da Assisténcia Social, o poder de decisdo a quais organizacfes
auxiliar, a que Mestriner (2005, p.59) se refere, passa a garantir certa autonomia aos conselhos,
0 que acarreta uma relagé@o de sujeicdo dos necessitados aos ricos, ou como 0 autor pontuou:
“as ilustres figuras da sociedade cultural e filantropica” que passam a analisar a concessdo de
auxilios e beneficios as organizaces ja existentes.

Em 1942, ainda no periodo Vargas, destacou-se a primeira grande instituicdo
assistencial federal, a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), criada pela primeira dama do
Estado Darcy Sarmanho Vargas, com a finalidade inicial de amparar as familias 6rfés e os
recém-chegados da Italia que lutaram na Segunda Guerra Mundial. Com o fim da Guerra, a
LBA se firma como 6rgédo centralizado na figura das esposas dos governantes, possui sede
propria e volta-se para a assisténcia a maternidade e a infancia, caracterizada por acoes
paternalistas e de prestacdo de auxilios emergenciais e paliativos & miséria por meio de a¢des
pontuais, urgentes e fragmentadas. A LBA carregava cunho assistencialista com carga religiosa
e, como coloca Sposati (2005, p.20), classifica-se como ato de vontade e ndo de direito de

cidadania. Segundo Alves
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Em 1945 a LBA ja existia em 90% dos municipios brasileiros iniciando sua trajetéria
de criagcdo de uma rede de servicos na area da assisténcia social inicialmente junto as
familias dos “pracinhas” (ex combatentes de guerra), a maternidade, a infancia e a
velhice. (ALVES, 2002, p.230)

Tendo grande abrangéncia, mas com a¢es emergenciais pontuais e assistencialistas,
a LBA buscou auxilio junto as escolas de Servico Social, ocorrendo, entdo, de acordo com
Boscari e Silva (2015, p.111), uma aproximacdo entre a LBA e 0 Servico Social, pois, nesse
momento, a instituicdo LBA precisava se organizar tecnicamente, e 0 Servico Social precisava
se legitimar como profissao.

Na década de 1950 as acGes da LBA passam a ter caracteristica de 6rgao paralelo a
estrutura governamental, destinado a arrecadacdo de fundos para manutencao de instituicdes,
auxilio e apoio a familia, orientacdo materna, higiene e assisténcia odontologica.

Esta mesma década ficou marcada pelo inicio da Guerra Fria e um mundo
bipolarizado pela conquista do primado politico, econdmico e ideoldgico das poténcias EUA e
URSS. Com grande influéncia dos EUA, neste periodo, criou-se uma estratégia para ajudar
paises que estavam em desenvolvimento, o que foi chamado de Desenvolvimento de

Comunidade (DC). Para Andrade, essas propostas estadunidenses

[...] buscavam barrar o0 comunismo pautado no pressuposto que as populacdes pobres
eram mais receptivas ao mesmo, e por isso deveria se desenvolver o capitalismo
nessas areas subdesenvolvidas, ou seja, 0 DC foi uma importante estratégia lancada
para garantir a prosperidade capitalista e a dominagdo burguesa americana.
(ANDRADE, 2008, p.284).

Este periodo caracterizou o inicio das acBes desenvolvidas pela Doutrina de
Seguranca Nacional (DSN), que a partir de 1949, vinha sendo gestada pela Escola Superior de
Guerra, se implantou em 1964, com o Governo Militar (ALVES, 2002, p. 232).

Com a queda de Jodo Goulart e a implantacdo do regime politico ditatorial, os
movimentos politicos que estavam nascendo no periodo populista do Presidente deposto foram
sendo desmobilizados, a conquista que o servico social junto as politicas sociais conquistadas
até o momento foi sendo desconstruida em prol do novo interesse baseado em ideais
estadunidenses fora da logica e contexto brasileiro. O golpe militar trouxe muitas pessoas do
campo para a cidade o que acaba gerando alta demanda por servi¢os sociais em ambiente
urbano, consequentemente, grandes aglomerados em torno das cidades, que por sua vez atestam
0 crescimento da pobreza.

A situacdo de pobreza da populacdo brasileira poderia constituir-se uma ameaca a

seguranca nacional, e a estratégia mais eficiente seria a implantacéo de politicas sociais. Além
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do DC, foi criado em 1956 diversos outras Leis e decretos (Quadro 5) foram cunhados no

periodo com o intuito de amenizar a questdo da pobreza urbana e no campo.

Quadro 5 - LegislacOes criadas durante a ditadura militar no Brasil

LEI, DECRETO, EMENDA Contetdo
Lei n°®4.513, de 1° de dezembro de 1964. Criacdo da FUNABEM
Decreto-lei n° 593, de 27 de maio de Transforma LBA de associacao civil em
1969. fundagdo publica.
Decreto n° 66.257, de 24 de fevereiro de | Crédito suplementar de NCr$ 35.000.000,00
1970. em favor da Legido Brasileira de Assisténcia
Lei Complementar n° 11, de 25 de maio Assisténcia ao trabalhador rural
de 1971
Lei n°6.036, de 1° de maio de 1974. Cria 0 Ministério da Previdéncia e

Assisténcia Social.

Decreto n° 74.254, de 4 de julho de 1974. | Define a estrutura basica do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social.

Lei n®6.179, de 11 de dezembro de 1974. | Amparo previdenciario para maiores de 70
anos de idade e para invalidos.

Decreto n° 76.719, de 3 de dezembro de Redefine estrutura basica do Ministério da
1975. Previdéncia e Assisténcia Social.

Lei n° 6.439, de 1 de setembro de 1977. Institui o Sistema Nacional de Previdéncia e
Assisténcia Social.

Emenda Constitucional n® 12, de 17 de Assegura as pessoas com deficiéncia a
outubro de 1978. melhoria de sua condicdo social e
econdmica.
Decreto n° 83.148, de 08 de fevereiro de Aprova o estatuto da Fundagéo Legido
1979. Brasileira de Assisténcia

Fonte: Passos, Cortes (2015) adaptado pelo autor.

O golpe militar de 1964 representou a mais dura repressao enfrentada pela classe
trabalhadora do pais, € ilusorio imaginar que todas as legislacGes criadas no periodo da ditadura
forneciam amparo direto, aos necessitados, de forma pratica. Fazendo uma breve analise
historica pautada na “’Questdo Social’ particularidades no Brasil” de Santos (2017) € possivel
constatar o alto crescimento da pobreza, bem como das desigualdades de renda e exclusdo dos
servicos e beneficios sociais. O periodo foi de repressdo e criminalizacdo das lutas sociais,
aumento da burocracia estatal como estratégia de dominagédo de classe por meio do Estado,

aprofundamento do poder econémico de grupos monopolios e financeiros, todos atrelados ao
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capital internacional. Com caréater conservador, o periodo ditatorial no Brasil ndo rompeu com
diversas condi¢Bes que se constatava atraso, como a permanéncia do latifandio, perfil de pais
agroexportador, exportador de matérias primas e do poder politico nas maos da burguesia
urbana e das oligarquias rurais ativamente interessadas na concentracao de riqueza.

E importante constatar que a evolugio do capitalismo internacional, nesse periodo, é
marcada pelo crescimento dos monopolios, com isso o Brasil possuia “terra fértil” para
instalacdo destes monopolios segundo a orientacdo politica adotada no periodo. O “milagre
econdémico” que, em muitos casos, € utilizado de maneira favoravel em discursos em torno da
ditadura, ndo passou de um breve surto de atividades econdmicas condicionado por
momentanea estrutura econdmica internacional e de empréstimos, que mais tarde veio a resultar
em inflacdo e divida externa acarretando crise econdmica.

Nomeada de “crise do milagre”, intensificou-se a partir de 1973, de acordo com
Fagnani (1997, p. 208), com a desaceleragdo do crescimento, ampliagdo das tensdes
inflacionarias e agravamento da crise cambial. Essa conjuntura induziu um novo ciclo de
reorganizacdo administrativa que visava, fundamentalmente, a racionalizacdo dos dispéndios
sociais. O que acabou gerando novamente o descontrole sobre beneficios sociais e fez o pais
experimentar — mesmo com as legislacdes e emendas ja mencionadas — taxas baixissimas da
reducdo de pobreza e ampliacdo das desigualdades sociais que permeou o periodo pos ditadura
até o final dos anos 1980.

A década de 1980 foi marcada pelo fim da ditadura e lutas sociais que geraram
diversos debates que precederam a instalacdo da Assembleia Nacional Constituinte, na qual
comegou a se concretizar a discusséo de uma nova Carta Constitucional, bem como, da inclusdo
da Assisténcia Social como politica integrante da seguridade social. (Quadro 6) vemos a
relevancia dos debates presentes no periodo, 0s quais apresentam a necessidade de consolidacdo

de politicas assisténcias na Carta Constitucional.

Quadro 6 - Comissdo da Ordem Social da Assembleia Constituinte, 1988.

ASSISTENCIA SOCIAL:
E imperativa a inclusdo das politicas assistenciais na nova Carta Constitucional, ja que
mais da metade da populacdo brasileira pode ser considerada candidata a programas
assistenciais, como a Unica maneira de garantir os seus direitos sociais basicos. “Hoje ¢
possivel afirmar-se, sem receio de contestagdo, que o Brasil é realisticamente analisado,
um pais majoritariamente miseravel, bem mais do que apenas pobre, ou mesmo
indigente” (Jaguaribe et al, 1986:66).

Estaria, no momento, em situacdo de miséria cerca de 42% da populagéo total do pais.
Se a esse indice somar-se 0 que pode ser considerado como situacdo de pobreza tem-se
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mais 22%. Quase 65% da populacdo brasileira pode, portanto, ser considerada pobre ou
miseravel (Brasileiro e Mello, 1987).

Fonte: SPOSATI (2007, p. 40)

O final dos anos 1980, para a historia das politicas sociais no Brasil, foi considerado
um marco, como podemos analisar até 0 momento, a Assisténcia Social no pais sempre possuiu
bases elitistas, subalternizadoras com a¢des de viés religioso, na 6tica do favor e da caridade
com perfil assistencialista ou clientelista — e que ainda hoje identificamos a¢6es herdadas deste

periodo — como bem coloca Yasbek:

A identificacdo da Assisténcia Social com assistencialismo e filantropia ainda é parte
dos desafios a serem enfrentados nesta &rea. Décadas de clientelismo consolidaram
uma cultura tuteladora que ndo tem favorecido o protagonismo nem a emancipagdo
dos usuarios da Assisténcia Social na nossa sociedade. (YAZBEK, 2004, p. 19)

A Assisténcia Social constitui-se em um marco a partir da Constituicdo Federal de
1988 (CF-88 de 05 outubro de 1988), pois passa a adquirir o status de politica social em
processo de institucionalizacdo e de aprimoramento das fungdes técnicas e politicas, como
apresentaremos mais detalhadamente na sequéncia.

A CF88 reconhece a Assisténcia Social como politica social junto com as politicas

de Saude e de Previdéncia Social, formando o denominado “tripé da seguridade”.

Art.194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acbes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos & salde, a previdéncia e a assisténcia social.

Paragrafo Gnico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei,

organizar a seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

| — universalidade da cobertura e do atendimento;

Il — uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as

populagbes urbanas e rurais;

111 — seletividade e distributividade na prestacéo dos beneficios e

Servicos;

IV —irredutibilidade do valor dos beneficios;

V — equidade na forma de participacdo no custeio;

V| — diversidade da base de financiamento;

VII — carater democrético e descentralizado da administragéo,

mediante gestdo quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos
empregadores, dos aposentados e do Governo nos drgéaos colegiados.

(BRASIL, 1988).

A universalidade da cobertura e atendimento e o carater democratico e
descentralizado da administracdo, mostra um grande avan¢o nos fundamentos que embasam o
documento, mesmo que em viés teorico, a Carta passa a direcionar os caminhos futuros que as

politicas sociais precisam percorrer.
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Denominada de constituicdo cidadd, a CF88 foi marcada por uma série de
modificacOes profundas no campo social e da cidadania trazendo em seu conteudo a adocao de
medidas assistenciais que promovem a protecdo de cidaddos em situacdo de risco e
vulnerabilidade, ou seja, procura medidas que antecipam as causas dos problemas sociais, antes
que virem realmente urgéncias. Com novos aspectos politico-administrativos no que se refere
a descentralizagdo a CF88 altera normas centralizadoras e distribui as competéncias entre o
Poder Central da Unido com poderes regionais (estados) e locais (municipais).

Para elucidar, fica relevante apresentar os objetivos do conjunto de segurancas

expostos nos artigos 203 e 204:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:

| - a protecéo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
Il - 0 amparo as criangas e adolescentes carentes;
111 - a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacéo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocgao
de sua integracdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover & propria
manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204. As ac¢Bes governamentais na area da assisténcia social seréo realizadas com
recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras
fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

I - descentralizag&o politico-administrativa, cabendo a coordenacéo e as normas gerais
a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos respectivos programas as esferas
estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populagdo, por meio de organizacBes representativas, na
formulacéo das politicas e no controle das a¢des em todos o0s niveis.

Paragrafo Unico. E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular a programa de
apoio a inclusdo e promog¢do social até cinco décimos por cento de sua receita
tributéria liquida, vedada a aplicacdo desses recursos no pagamento de: (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)

| - despesas com pessoal e encargos sociais; (Incluido pela Emenda Constitucional n°
42, de 19.12.2003)

Il - servigo da divida; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)

111 - qualquer outra despesa corrente ndo vinculada diretamente aos investimentos ou
acOes apoiadas. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 42, de 19.12.2003)
(BRASIL, 1988)
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Ao ser consagrada pela CF88 como direito social, a politica de assisténcia é retirada
do campo da caridade e assistencialismo para alcancar a condicdo de direito do cidaddo para
desta forma, promover a emancipacdo dos individuos para que ndo precise mais dos servicos
sociais.

Apos longo caminho de lutas, negociagfes e confrontos entre a sociedade civil
organizada, agentes sociais, parlamentares, governo federal e profissionais, houve um grande
esforco para que os direitos prenunciados pela Constituicdo fossem regulamentos. Sé no ano de
1990 que o Congresso comeca a aprovar diversas leis regulamentadoras, entre elas a Lei
80969/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), Lei 8.080/1990 (Lei Organica da Saude) e
Lei 8.142/1990 (Sistema Unico de Satde) (SPOSATI, 2007, p.44).

A regulamentacdo da Assisténcia Social serd a Ultima do tripé da seguridade a ser
publicada. Foi s6 apds o impeachment de Fernando Collor de Melo que Itamar Franco assumiu
a presidéncia da Republica e sancionou, em 7 de dezembro de 1993, a aprovagdo da Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), que por sua vez, regula o disposto nos arts. 203 e 204

da CF88 supracitados. Yazbek elucida este periodo:

Com a Constituicdo de 1988, tem inicio a construgdo de uma nova concepgao para a
Assisténcia Social brasileira. Incluida no ambito da Seguridade Social e
regulamentada pela Loas em dezembro de 1993, como politica social publica, a
assisténcia social inicia seu transito para um campo novo: o campo dos direitos, da
universalizagdo dos acessos e da responsabilidade estatal (YAZBEK, 2004, p. 26)

Nesse sentido, ao definir diretrizes, principios, estratégias e modos de gestdo, a
LOAS constitui um instrumento de gestdo que transforma em acdes diretas 0s pressupostos
legais, estabelece competéncias e fluxos entre as esferas do governo. Segundo o Ministério de

Desenvolvimento e Combate a Fome (MDS):

A LOAS preconiza que a gestdo da politica e a organizacdo das agdes devem ser
articuladas em um sistema descentralizado e participativo, organizado nos trés niveis
de gestdo governamental. Assim, a regulamentagdo da Assisténcia Social a define
como competéncia das trés esferas de governo e, por sua vez, a sua implementacéo
torna-se tarefa explicitamente compartilhada entre os entes federados autdnomos.
(BRASIL, 2004, p. 82)

Além de definir as competéncias, a LOAS oferece amparo e legitimidade a todo
contetido destacado nos artigos 203 e 204 da CF88, bem como confirma a condicéo de politica

publica.
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Ap0s esses anos de avancgos sociais, em 1994 é eleito presidente Fernando Henrique
Cardoso, que concretiza a politica neoliberal que ja vinha sendo gestada nas primeiras elei¢des,
apos CF88. Apesar de ter sido responsavel por diversos programas sociais, inclusive o Projeto
Alvorada que mais tarde se tornaria 0 Fome Zero, ao avaliar a trajetdria do presidente em
questdo, Oliveira (2003) salienta que foram realizadas agdes pulverizadas, sem a garantia de
continuidade, pois as decisGes foram executadas em nivel federal e repassada grande carga de
responsabilidade para o nivel municipal.

A impossibilidade de continuidade dos programas sociais criados neste periodo
provocou um desgaste nas esferas municipais e inviabilizou estruturalmente o funcionamento
das instituicGes responsaveis pela aplicabilidade das politicas sociais. Este periodo se destacou
ndo so pelo desgaste estrutural das esferas municipais, mas também com o descumprimento
com o definido nas leis abordadas. Fagnani (2005, p.569) denomina este momento como
contrareformas, liberais e conservadoras — ‘“antagénicas a precaria cidadania recém
conquistada”. A gestdo FHC ignorou a necessidade de construcdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) inviabilizando a acéo préatica dos servicos sociais ja indicadas como
dever do Estado na CF88 e na LOAS. E possivel sintetizar o governo FHC a partir do exposto

por Milward:

A politica social foi marcada pela subordinacdo a politica econémica, na realidade, a
estratégia macroecondmica do grande capital, de Idgica neoliberal, que a situa nos
parametros mercantis: “ela se torna fung¢do da participagdo contributiva dos seus
usuarios, cancelando qualquer pretensdo de universalidade com a remissao a critérios
de bases meritocratica” (NETTO, 1999, p.87). Isso fica evidente na marca que ficou
patente na politica social e, que vem se aprofundando até os dias de hoje, dado pela
segmentacdo dos usudrios, determinando igualmente a qualidade das prestacdes: para
0s que mais contribuem, prestacBes qualificadas; para os que menos contribuem,
prestacdes desqualificadas (MILWARD, 2011, p.18)

A meritocracia é um padrdo em gestdo neoliberal e a frase, ”uma politica pobre, para
o0 pobre”, fica evidente nos anos 1990, que sinalizam claramente a auséncia de responsabilidade
do Estado frente a sociedade. As inimeras privatiza¢6es, em especial, a politica de assisténcia,
transferiu as responsabilidades para a sociedade civil que ficou encarregada de criar redes de
protecdo social e instituicdes em “parceria” com o Estado, mais uma vez baseadas em subsidios,
mas desta vez com uma caracteristica mais parecida a uma “terceirizagdo”. Esse periodo é
marcado pelo grande surgimento das Organiza¢des Nao Governamentais (ONGs) com a tarefa
de tentar suprir a demanda social, de responsabilidade do Estado, para a sociedade civil.

As décadas de 1980 e 1990 foram de luta e enfrentamento para as politicas sociais
como podemos observar. Melhorias passaram a acontecer apds 0 ano de 2002, em que o Estado
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passou a ser governado por um partido de esquerda, liderado por Luiz Inécio Lula da Silva, que
teve como prioridade o protagonismo da classe trabalhadora do pais, por meio da integragdo
das politicas sociais, reestruturacdo dos programas e da participacdo da sociedade. Diversos
debates foram realizados que contemplavam todos os niveis da gestdo (federal, estadual e
municipal). O marco deste periodo aconteceu na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, em 2004, por meio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social. Nesta Conferéncia é
elaborado, aprovado e publicado o texto final da politica intitulada de PNAS/2004 que ¢
incorporado a LOAS e demonstra maior aprofundamento quanto aos deveres do Estado, bem

como maior amparo aos direitos do cidaddo como consta no seguinte Art. 4:

Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios: Supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econbmica;
Il — Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acéo
assistencial alcancéavel pelas demais politicas publicas;

111 — Respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servigos de qualidade, bem como & convivéncia familiar e comunitéria, vedando-se
qualquer comprovacéo vexatoria de necessidade;

IV — Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;

V — Divulgagdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Pablico e dos critérios para sua
concessdo. (BRASIL, 2004, p.32)

O PNAS institui 0 SUAS, que fornece direcionamentos a politica de assisténcia
relacionadas a gestdo, desde aportes aos recursos financeiros até a aplicabilidade e
operacionalizagdo das a¢cdes vinculadas aos servicos socioassistenciais. Com o0 SUAS, a politica
de assisténcia passa a possuir um instrumento de gestdo com acGes diretas, efetivando as

competéncias tal como os fluxos entre as esferas Federal, Estadual e Municipal.

O SUAS, cujo modelo de gestdo é descentralizado e participativo, constitui-se na
regulacdo e organizagdo em todo o territdrio nacional das a¢bes socio-assistenciais.
Os servigos, programas, projetos e beneficios tém como foco prioritario a atencéo as
familias, seus membros e individuos e o territério como base de organizagdo, que
passam a ser definidos pelas fungGes que desempenham, pelo nimero de pessoas que
deles necessitam e pela sua complexidade. Pressupde, ainda, gestdo compartilhada,
co—financiamento da politica pelas trés esferas de Governo e definicdo clara das
competéncias técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com
a participacdo e mobilizacdo da sociedade civil, e estes tém o papel efetivo na sua
implantacéo e implementacdo (PNAS, 2004, p. 41).

Com o sistema descentralizado e participativo, os entes federativos passam a ter
condicdes de atuar de maneira integrada com outras politicas setoriais em diferentes esferas da
administracdo publica. O SUAS possibilita identificar os problemas e as potencialidades de

cada municipio, focando nas reais necessidades para possibilitar o aporte correto de recursos
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financeiros para a cobertura social. Tem como base de analise o territério dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e possui capacidade de promover a operacionalizacéo
de forma direta aos servicos de protecdo social basica.

E no mesmo documento que apresenta a Norma Operacional Béasica (NOB/SUAS) que
disciplina a gestdo da politica exercida de modo sistémico em consonancia com a CF88, a
LOAS e as legislagdes completares a elas aplicaveis (PNAS,2004, p.85). No entanto, a
NOB/SUAS s06 passa a vigorar a partir da sua criacdo como Lei no ano de 2011, com a
aprovacao da Lei n° 12.435, que alterou dispositivos da Lei n® 8.742/93 da LOAS.

E dentro desta perspectiva e de aspectos dentro da politica que veremos mais adiante
que afirmamos a necessidade de vincular as pessoas aos seus respectivos territérios, bem como
utilizar metodologias que identifiquem fragilidades que necessitam de atencdo e compreensao
mais apurada das particularidades. Mesmo com a presenca dos servi¢os nos territorios,
compreendemos que existem situagdes que a gestdo, com suas ferramentas oficiais, nédo
consegue alcancar, agravamentos que fogem dos mecanismos tradicionais de identificacéo, sem
contar que essas demandas estdo em constante mudanca e muitas vezes, o servico disponivel
ndo detecta e acaba ndo contemplando as ocorréncias mais subjetivas que se apresentam no
territorio.

Reconhecendo essa demanda, a prépria Politica de Assisténcia Social tenta elaborar
modos de aproximagio e compreenséo das necessidades dos usuarios dos servicos. E por isso
que, em 2011, com a Lei 12.435 que altera o art. 2° da LOAS ¢ incluido a Vigilancia
Socioassistencial nos objetivos da Assisténcia Social e a partir deste ponto a politica passa a
adquirir, teoricamente, maior visibilidade e importancia ja que o objetivo da Vigilancia segundo
o0 art. 2° estd em “analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia
de vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizagdes e danos”.

E por fim, para efetivar a importancia dos feitos até este periodo de construcdo das
conquistas da politica de assisténcia, em 2012, a nova Norma Operacional Basica do SUAS
(NOB-SUAS/2012) é publicada trazendo uma nova maneira de avaliar o nivel de adequagao da
gestdo dos municipios. Apresenta o papel da vigilancia socioassistencial ampliando sua
conceituacdo e abrangéncia, com relevante debate que justifica nossa pesquisa e que sera
melhor detalhada no préximo subcapitulo.

Mas antes de detalhar os aspectos relevantes da operacionalizagdo da vigilancia
socioassistencial, cabe a necessidade de explanar brevemente sobre as fun¢des dos CRAS e dos
Centros de Referéncia Especial de Assisténcia Social (CREAS), servigos que desempenham na

pratica os objetivos da politica de assisténcia e possuem contato direto com a populagao usuaria
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nos territorios. Estes viabilizam nosso estudo como uma porta de entrada para alcancar, de
modo estratégico e objetivo, as pessoas com quem precisamos ter contato para compreender
melhor seu entorno e ouvir suas reais necessidades.

Para garantir a protecdo social, 0 SUAS dispbe de duas modalidades: a protecédo
social béasica (efetivada nos CRAS) e a protecdo social especial (efetivada nos CREAS). A
protecdo basica (CRAS) tem por objetivo prevenir situacdes de risco por meio do incentivo e
desenvolvimento de potencialidade dos individuos, com fortalecimento dos vinculos familiares
e comunitarios. A protecédo especial (CREAS) objetiva prover atencao as familias ou individuos
que se encontram em situacao de risco pessoal e social, por diversas situacdes graves como
maus tratos fisicos/psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, individuos em
situacdo de rua e entre outras situacdes de vulnerabilidade.

O trabalho desempenhado nos CRAS e CREAS, faz parte das conquistas efetivadas
nas politicas sociais, é indispensavel para a execucdo dos deveres do Estado e sdo responsaveis
por amparar indmeras familias em risco e garantir os direitos dos cidaddos. O surgimento e
implantacdo destas unidades é uma estratégia de descentralizacdo e hierarquizacdo — como
previsto nas legislacdes ja analisadas — dos servicos da Assisténcia Social, e, portanto, sdo
estruturas essenciais no processo de planejamento territorial das politicas sociais dos
municipios. O CRAS, que sera a base de acesso para realizacdo de nosso estudo, é considerado:

[...] referéncia para o desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais de
proteco basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, no seu territorio de
abrangéncia. Estes servicos, de carater preventivo, protetivo e proativo, podem ser
ofertados diretamente no CRAS, desde que disponha de espaco fisico e equipe
compativel. Quando desenvolvidos no territério do CRAS, por outra unidade publica
ou entidade de assisténcia social privada sem fins lucrativos, devem ser
obrigatoriamente a ele referenciados. (BRASIL, 2009, p.13)

Além de ser referéncia para o desenvolvimento dos servi¢os aos usuarios, as unidades
ndo governamentais presentes na abrangéncia do CRAS devem ser registradas nas unidades

para efetivar articulagdes entre as proprias sedes, segundo ilustracdo (Figura 1).
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As unidades de CRAS se efetivam no territdrio a partir da mudanca de perspectiva

em torno da protecdo social das legislacdes pds CF88, as quais e ddo énfase ndo s6 para a

descentralizacdo, mas também da necessidade de estar mais préximo do cotidiano das pessoas,

pois € nesta escala que é possivel compreender a diversidade territorial de exclusdo em que 0s

cidaddos estdo expostos.

E por esse motivo que as unidades de CRAS devem estar localizadas (de acordo com

as especificacbes da NOB/SUAS) em areas com maiores indices de precariedade social.

Segundo o MDS (Brasil, 2006, p.13) cada municipio deve identificar o(s) territorio(s) de

vulnerabilidade social e nele(s) implantar um CRAS, de forma a aproximar os servi¢cos dos

usuarios. Em relagdo a capacidade de atendimento, o MDS classifica segundo os seguintes

critérios (Quadro 7).

Quadro 7 - Capacidade de atendimento segundo nimero de familias referenciadas.

N° de familias referenciadas no
territorio do CRAS

Capacidade de atendimento anual

2.500 familias

500 familias/ano
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3.500 familias 750 familias/ano
5.000 familias 1000 familias/ano
Fonte: (Brasil, 2006, p.15)

Para realizar os atendimentos, o0 CRAS deve possuir equipe minima e
multidisciplinar composta por assistente social, psicélogo, auxiliar administrativo, estagiarios
e coordenador. A NOB/SUAS determina que toda a equipe de referéncia seja composta por
servidores publicos efetivos e que realizem baixa rotatividade para que se garanta a
continuidade, eficacia e efetividade das acGes ofertadas pelos servicos, tendo em vista que a
familiaridade e vivéncia nos territorios pelos trabalhadores potencializam a compreensdo da
realidade das pessoas ali inseridas, possibilitando um atendimento com maior qualidade e
eficiéncia.

Segundo os direcionamentos pautados nas orientagdes da NOB/SUAS,
compreendemos importancia das unidades de CRAS e seu metodo de territorializagdo, tal como
seus critérios para se instalar nas localidades necessitadas, nesta légica, o0 MDS conclui:

[...] a territorializac@o refere a centralidade do territorio como fator determinante para
a compreensdo das situacdes de vulnerabilidade e risco sociais, bem como para seu
enfrentamento. A adocdo da perspectiva da territorializagdo se materializa a partir da
descentralizagdo da politica de assisténcia social e consequente oferta dos servigos
socioassistenciais em locais proximos aos seus usuarios. Isso aumenta sua eficécia e
efetividade, criando condicOes favoraveis a acdo de prevencdo ou enfrentamento das
situacOes de vulnerabilidade e risco social, bem como de identificacéo e estimulo das
potencialidades presentes no territério. (BRASIL, 2009, p.13)

E nesta perspectiva que objetivaremos a sequéncia de nosso estudo, caracterizando a
operacionalizacdo da vigilancia socioassistencial que trata da identificacdo de fragilidades
como das potencialidades presentes no territério de vivéncia da populacdo. Dessa forma,
discutir como a Geografia aliada a ferramentas de espacializacdo pode ser Util para essa
identificacdo, sendo que ela pode ser aperfeicoada ao se inserir metodologias completares,

como a cartografia social, esses pressupostos serdo discutidos no Capitulo 4.

2.3 CARACTERIZACAO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NA POLITICA DE

ASSISTENCIA SOCIAL

Sob a responsabilidade do Estado, como podemos constatar em seu histérico, a partir

do ano de 2004, a politica de Assisténcia Social depois de sua criacdo e regulacdo pode ser
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dividida em trés fung0es: a protegdo social, a defesa de direitos e a vigilancia socioassistencial.
A protecdo social estd presente na prestacdo dos servicos diretos aos cidaddos tendo como
referéncia os CRAS e os CREAS (protecdo basica e especial respectivamente), a defesa de
direitos acontece nos conselhos, em sua grande maioria consultivos e de pouca
representatividade e a vigilancia socioassistencial que acontece diretamente na gestdo e se
expande para os servigos da “ponta” (CRAS, CREAS e demais instituigdes filiadas), conforme
0 Art. 87: “A Vigilancia Socioassistencial ¢ caracterizada como uma das fungdes da politica de
Assisténcia Social e deve ser realizada por intermédio da producéo, sistematizacéo, analise e
disseminacdo de informagdes territorializadas” (BRASIL, 2012, art. 87).

A vigilancia socioassistencial tem por objetivo promover ferramentas que facilitem
o0 olhar da gestdo, ndo s6 apontando as desprotecdes trazendo informacdes sobre o territorio,
mas constitui-se como essencial a politica de assisténcia ao atuar de forma complementar as

outras funcdes ja existentes nos servicos que atuam na defesa dos direitos. Dessa forma:

Vigilancia Social: refere-se a producéo, sistematizacdo de informagdes, indicadores e
indices territorializados das situacfes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que
incidem sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos da vida (criangas, adolescentes,
jovens, adultos e idosos); pessoas com reducdo da capacidade pessoal, com
deficiéncia ou em abandono; criancas e adultos vitimas de formas de exploragéo, de
violéncia e de ameagas; vitimas de preconceito por etnia, género e opgao pessoal;
vitimas de apartagdo social que lhes impossibilite sua autonomia e integridade,
fragilizando sua existéncia; vigilancia sobre os padrdes de servicos de assisténcia
social em especial aqueles que operam na forma de albergues, abrigos, residéncias,
semi-residéncias, moradias provisérias para os diversos segmentos etarios. Os
indicadores a serem construidos devem mensurar no territério as situaces de riscos
sociais e violagdo de direitos. (BRASIL, 2005, p. 39-40)

Essa funcdo visa detectar e compreender as situacGes de precarizacdo e de
agravamento das vulnerabilidades que afetam os territorios e os cidadaos prejudicando e pondo
em risco sua sobrevivéncia e autonomia. Tem como funcéo conhecer a realidade especifica das
familias e as condicGes que elas estdo submetidas. A organizacao para efetivacao da funcédo da
vigilancia ndo é simples, exige capacitacdo do pessoal e investimento em estrutura no que se
refere as tecnologias para armazenar e manipular informacfes estatisticas. Esse fluxo visa
estabelecer a relagcdo mais proxima e viva do cotidiano dos sujeitos presentes no territorio. Além
disso, ressaltamos que é importante criar meios para que além das informacdes coletadas, as
vozes dos usuarios do SUAS também sejam consideradas como parte do conhecimento sobre
0s territérios em questao.

Nessa perspectiva que a Geografia e as ferramentas de geoprocessamento assumem

um importante lugar nesta etapa da operacionalizacdo e aplicacédo da vigilancia, tal como as
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metodologias complementares como as de cartografia social e psicologia ambiental que podem
ser incluidas e que facilitardo o processo de coleta e analise dos dados — escopo de nossa tese —
que serdo melhor detalhadas no Capitulo 4.

Para cumprir seus objetivos, a vigilancia socioassistencial:

e Produz e sistematiza informages e cria indicadores e indices territorializados das
situagBes de risco e vulnerabilidade social que incidem sobre as familias e os
individuos nos diferentes ciclos de vida;

e Monitora a incidéncia das situacdes de violéncia, negligéncia, maus tratos, abuso e
exploragdo sexual, que afetam familias e individuos, com especial atengdo para
aquelas em que sdo vitimas criancas, adolescentes, idosos e pessoas com
deficiéncia;

e |dentifica pessoas com reducdo da capacidade pessoal, com deficiéncia ou em
abandono;

e |dentifica a incidéncia de vitimas de apartacdo social que impossibilite sua autonomia
e integridade e fragilize sua existéncia;

e Monitora os padrdes de qualidade dos servigos de assisténcia social, com especial
atencdo para aqueles que operam na forma de albergues, abrigos, residéncias,
semirresidéncias e moradias provisorias para os diversos segmentos etarios;

e Analisa a adequacdo entre as necessidades de protecdo social da populagéo e a efetiva
oferta dos servicos socioassistenciais, considerando seu tipo, volume, qualidade e
distribuicéo espacial;

e Auxilia a identificacdo de potencialidades dos territérios e das familias neles
residentes. (BRASIL, 2016, p.16)

Essa identificacdo dos distintos graus de precariedade presentes nos diversos
territorios é fundamental para que a gestdo possa planejar e priorizar medidas e a¢des voltadas
aos locais mais vulneraveis, todavia se faz necessario desenvolver metodologias e meios para
identificar as familias em maior grau de vulnerabilidade. A identificagdo e a inclusdo dessas
familias nos servicos, programas, projetos ou beneficios dos SUAS, materializa o principal
objetivo da vigilancia, tornando palpavel a contribuicdo dessa funcdo para a efetivacdo da
protecdo social e dos direitos assistenciais

O processo de implantacdo da vigilancia socioassistencial exige essas etapas de
organizacdo, bem como necessita de um aprofundamento conceitual em que legitima sua
caracterizagdo como fungdo da politica de assisténcia e estd incorporada na discussdo dos
estudos e diagndsticos como € possivel observar na Figura 2 - Fluxograma da dindmica de

trabalho na vigilancia socioassistencial.Figura 2.
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Figura 2 - Fluxograma da dindmica de trabalho na vigilancia socioassistencial.
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O levantamento conceitual do debate em torno do risco, vulnerabilidade e territorio
sustentam a caracterizacdo da vigilancia com funcao politica e contribuem para aperfeicoar 0s
saberes dos trabalhadores que ja possuem o conhecimento pratico e da vida cotidiana dos
sujeitos nos territorios de atuacdo. Desse modo, em sua dimensdo teodrico-conceitual, a
concepgdo de vigilancia estad ancorada em um conjunto integrado de conceitos e categorias que
buscam compor uma abordagem para a producdo de conhecimentos aplicados ao
desenvolvimento da politica de Assisténcia Social.

Como exposto nos art. 1° e 6° da LOAS (ap6s alteracdo de 2011) os conceitos de
risco, vulnerabilidade e territorio estdo inter-relacionados e propiciam um modelo para realizar
analises das relacOes entre a protecdo social e a oferta de servigos e beneficios a populacéo. Os
conceitos de risco, vulnerabilidade e territério sdo amplamente discutidos na area académica e
possuem diversas concepcOes que permitem se enquadrar nas especificidades de cada tema
trabalhado. Entre as diferentes tendéncias e abordagens do estudo destes conceitos, temos
inimeras ciéncias que se utilizam da mesma categoria de diversas formas de acordo com seus

proprios pressupostos ontoldgicos® e que pouco se comunicam. Tendo isso em conta, é

5> Como € 0 nosso caso ao tratar da abordagem de territdrio no Capitulo 1
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conveniente apresentar a discussdo destes conceitos de acordo com o exposto nos documentos
oficiais que caracterizam a estrutura da vigilancia socioassistencial, para ndo corrermos o risco
de omitir as particularidades praticas dos servicos utilizando abordagens e aplicacdes com
contextos de outra relevancia.

Como ja mencionado, o conceito de risco é utilizado por diversas areas do
conhecimento e possui aplicagdes diversas no ambito de politica publica, como trabalhado em
Cunha (2018, p.37), no mesmo contexto da politica de assisténcia, o risco, pode ser interpretado
a partir de dois aspectos: a) como um acontecimento que tem a probabilidade de acontecer; b)

um evento que tem a possibilidade de provocar um perigo imediato ou ndo. Sendo assim,

[...] a aplicacdo do conceito de risco esta necessariamente associada a
pré-definicdo de um evento (ou de certo conjunto de eventos), tendo em
vista a peculiaridade de cada area. A adocdo dessa perspectiva nao
exclui, obviamente, a necessidade de compreensdo das dimensdes
culturais ou subjetiva por meio das quais os individuos e a sociedade
reconhecem, avaliam e valoram os riscos. (BRASIL, 2016, p. 19)

Na realidade da Assisténcia Social, a operacionalizacdo do conceito de risco exige a
definicdo do conjunto de eventos ao que compete diretamente desenvolver esforcos para
prevenir, enfrentar e reduzir seus agravos. E neste sentido que é necesséario desenvolver
trabalhos que viabilizem a mensuracdo e acompanhamento de areas que tiveram a incidéncia
de eventos ou possuem a probabilidade de sua ocorréncia. Nesta perspectiva, a PNAS define

alguns eventos que devem ser prevenidos ou enfrentados:

. SituagOes de violéncia intrafamiliar; negligéncia; maus tratos; violéncia, abuso
e exploragdo sexuais; trabalho infantil; discriminagdo por género, etnia ou qualquer
outra condigdo ou identidade.

. Situagdes que denotam a fragilizacdo ou rompimento de vinculos familiares ou
comunitarios, tais como vivéncia em situagdo de rua; afastamento de criangas e
adolescentes do convivio familiar em decorréncia de medidas protetivas; atos
infracionais de adolescentes com consequente aplicacdo de medidas socioeducativas;
privacdo do convivio familiar ou comunitario de idosos, criancas ou pessoas com
deficiéncia em instituicdes de acolhimento; qualquer outra privagdo do convivio
comunitario vivenciada por pessoas dependentes (criancas, idosos, pessoas com
deficiéncia), ainda que residam com a propria familia. (BRASIL, 2016, p. 20)

Todas as situacdes sdo possiveis de serem minimizadas ou até evitadas com o devido
preparo e operacionaliza¢do do fluxo de trabalho com as ferramentas que a vigilancia propde.
Ao incorporar metodologias de monitoramento socio-territorial € possivel gerar diagnosticos
que demonstram os caminhos que a gestdo dos servigos socioassistenciais poderéo percorrer,

da mesma forma — ja apresentando o proximo conceito — modelar indicadores para gerar indices
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que fornecam resultados que calculam a vulnerabilidade dos sujeitos e seus territdrios de
vivéncia.

Assim como o risco, a vulnerabilidade consiste em uma série de situacdes originadas
nos processos politicos e econdmicos que produzem e reproduzem desigualdades e ameagcam a
sobrevivéncia e a dignidade das pessoas, como por exemplo, a inexisténcia de renda ou a renda
insuficiente.

Segundo a PNAS (2004):

[...] a vulnerabilidade se constitui em situagdes ou ainda em identidades que podem
levar a exclusdo social dos sujeitos. Estas situagcBes se originam no processo de
producéo e reprodugdo de desigualdades sociais, nos processos discriminatorios,
segregacionais engendrados nas construgdes séciohistéricas que privilegiam alguns
pertencimentos em relacéo a outros.

A politica necessita compreender a multidimensionalidade do conceito de
vulnerabilidade, ndo se restringindo apenas a nocdo de pobreza, mesmo a pobreza sendo um
importante fator de vulnerabilidade ou incapacidade de se recuperar de eventos que colocam 0s
sujeitos em risco. E necessario que a vulnerabilidade seja entendida como uma juncdo de
diversos fatores, envolvendo caracteristicas do territorio, fragilidade nas familias e insuficiéncia

da oferta de politicas publicas, conforme podemos observar na
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Figura 3 — A multidimensionalidade da vulnerabilidade social.
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Fonte: Brasil (2016, p.22)

Tendo em vista essa dimensdo, é importante que os profissionais da politica de
assisténcia tenham clareza das responsabilidades e ofertas que os competem enquanto
executores desta politica em especifica, pois, o enfrentamento e a superagdo das
vulnerabilidades, em sentido multidimensional, s6 é possivel pela acdo concomitante de
diferentes politicas, seja ambiental, da satde ou educacao.

Considerando o uso da vulnerabilidade e o risco como mecanismo de analise pela
politica de Assisténcia Social, Sposati (2009, p.35) entende que “[...] atuar com
vulnerabilidades significa reduzir fragilidades e capacitar potencialidades”, isso demonstra a
importancia de ampliar o debate sobre a abordagem da vulnerabilidade na perspectiva de
fornecer subsidios para a conquista de novos caminhos de superacao.

Para ampliar o debate, é necessario que a vulnerabilidade seja entendida como um
conjunto de fatores, no entanto, é indispensavel que tenha pleno conhecimento do territorio em
suas diversas particularidades. E neste sentido que a PNAS apresenta o conceito de territorio

como fundamental para estruturagdo e operacionalizacéo da vigilancia socioassistencial.
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O conceito de territorio, relevante categoria geogréafica ja debatida no Capitulo 1
desta pesquisa, apresenta-se na politica de assisténcia recentemente como um importante
conceito que incorpora em suas singularidades ao debate de politicas sociais. A politica de
assisténcia encontra no conceito de territério direcionamentos precisos para trabalhar em sua
dupla abordagem: objetiva, para trabalhar com a abrangéncia e seus limites de gestdo
articulados a gestdo administrativa, e, subjetiva, que procura compreender a forma como as
relacBes sociais constroem e materializam suas expressdes num dado recorte espacial.

Encontramos diversas referéncias das obras de Milton Santos nos documentos
oficiais que operacionalizam a vigilancia socioassistencial. Referéncias esclarecedoras que

justificam precisamente seu uso no &mbito da pratica dos servicos sociais, a saber:

O territdrio é muito mais do que a paisagem fisica ou o perimetro que delimita uma
comunidade, bairro ou cidade. O territério € o espaco recheado pelas relagdes sociais
passadas e presentes, a forma especifica de apropriagdo e interagdo com o ambiente
fisico, as ofertas e as auséncias de politicas publicas, as relagGes politicas e
econdmicas que o perpassam, os conflitos e os lacos de solidariedade nele existentes.
Isto significa dizer que, em grande medida, as potencialidades ou vulnerabilidades de
uma familia ou individuo sdo determinadas pelo territorio no qual ela esta inserida.
(SANTOS, 2002, p. 102)

Baseada nesta perspectiva, a politica de assisténcia se apropria do conceito de
territorio com o objetivo de encarar suas expressdes como territério vivo e vivido,
constantemente construido e reconstruido pelos sujeitos que nele habitam. E interesse da
politica de assisténcia acompanhar e compreender essas territorializagfes para promover

intervencdes objetivas e condizentes com as realidades constatadas. Assim, afirma-se:

A atuacgdo sobre o territério significa atuagdo no plano coletivo, que passa, por um
lado, pelo compromisso do poder publico com estruturagdo da oferta de servigos
socioassistenciais compativeis com as necessidades do territério e, por outro lado,
pelo estabelecimento de vinculos reais entre as equipes de referéncia dos servigos e
os territérios, de forma a desenvolver intervengdes que possibilitem promover na
populagao a “coletivizacdo” da reflexao sobre os problemas, assim como a constru¢ao
das estratégias igualmente coletivas para o enfrentamento ou a superacéo deles.
(BRASIL, 2016, 23)

Essa atuacdo realizada por meio de intervengfes adequadas a cada realidade
encontrada possui grande efetividade, pois apresenta as situa¢@es ao coletivo, constrai reflexdes
e procura solugdes — com apoio do Estado — baseadas na realidade vivenciada, pela voz da
comunidade, consequentemente promovendo a emancipagdo dos individuos valorizando seu
conhecimento de causa e a ciéncia intrinseca em todas as acGes que dao legitimidade as

territorialidades e que discutiremos mais profundamente no Capitulo 3.
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Para podermos encerrar nossa caracterizacdo do processo de construcao da politica
de assisténcia, julgamos necessario apresentar brevemente sua implantacdo no municipio de
Londrina-PR, bem como, apresentar a operacionalizacdo da vigilancia socioassistencial ja
iniciada e constada em estudos anteriormente mencionados com o intuito de amparar oS

préximos encaminhamentos realizados nesta pesquisa.

2.4 O PROCESSO DE TERRITORIALIZAGAO NA ASSISTENCIA SOCIAL DE LONDRINA

O processo de surgimento da Assisténcia Social em Londrina se deu concomitante
ao contexto federal, por iniciativas assistencialistas, inicialmente relacionadas a preocupacao
de acOes basicas de salde acompanhada por atendimentos especiais a criancas carentes
(ALVES, 2002, p.182). Igrejas e organizac@es filantropicas tiveram participacdo no que se

referia a organizar prestacdo de servigos como: creches, asilos e lares para 6rfdos. Dessa forma,

Através de uma luta de aproximadamente treze anos, que contou com a mobilizacdo
de assistentes sociais da Prefeitura do Municipio de Londrina, entidades da categoria
e Universidade Estadual de Londrina, a legislacéo sobre a organizacdo da Assisténcia
Social em Londrina foi promulgada em 26 de dezembro de 1991, através da Lei n°
4.910, que criou a Secretaria Municipal de Agdo Social (SMAS) como estrutura
formal dentro do poder publico, sendo pioneira no Estado do Parana. (SOUZA, 2006,

p.4)

Mas a implantagdo da Lei se deu s6 no ano de 1993. No municipio, pode-se afirmar
gue a Assisténcia Social so foi estruturada enquanto politica no periodo de 1993 a 1996 sob a
égide de um governo comprometido com as causas sociais (LOPES, 1999). Apds esse periodo
(1997 — 2000) houve estagnacdo das acdes e retrocesso politico no que se refere as aplicacdes
das politicas sociais do municipio por conta do modelo politico estabelecido.

Pds 2001 estabelece outro modelo de gestdo, o qual a Assisténcia Social passa a ser
gerenciada sob a Otica do direito constitucional e dever do Estado com ag¢des continuas no que
se refere aos financiamentos, gestao e controle.

Segundo Pastor & Marino (2010) foi a partir do ano de 2004 que o0 municipio de

Londrina:

[...] reordena sua estrutura de atuacéo na Politica de Assisténcia Social, realizando a
divisdo de suas a¢Bes por niveis de protecdes: Basica e Especial. O érgao gestor da
assisténcia, agora denominado Secretaria Municipal de Assisténcia Social, traz em
sua estrutura organizacional a linha de acdo no &mbito de transferéncia de renda, apoio
socio-familiar e inclusdo produtiva que correspondam a proposta de garantias na
busca de autonomias inseridas no sistema. Sendo que na protecao especial ha a l6gica
da divisdo pautada em servicos de Média e Alta complexidade, conforme disposto na
PNAS/2004. (PASTOR; MARINO, 2010, p. 51)
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Com o organograma na Figura 4 da Secretaria de Assisténcia Social do Municipio de

Londrina fica mais facil a compreensédo de sua estrutura.

Figura 4 — Organograma geral da SMAS de Londrina.
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Fonte: Prefeitura de Londrina, 2021

Cada Diretoria representa um nivel de atuacéo e desempenha papel fundamental na
aplicacdo pratica das politicas sociais no municipio. Destacamos o papel da Diretoria de Gestéo
do Sistema Municipal de Assisténcia Social e da Diretoria de Protecdo Social Basica, areas que
trabalharemos diretamente em nosso estudo e que participam ativamente para aprimoramento
dos sistemas de informacdo territorial de toda abrangéncia do municipio.

Dentro da Diretoria de Gestao, encontramos a Geréncia de Gestao da informacéo que
é responsavel por toda sistematizacdo dos dados que circulam dentro da Secretaria, seja dados
brutos de institutos de pesquisa, como IBGE, como dados mais detalhados e especificos
processados por meio da Informatizacdo da Rede de Servicos de Assisténcia Social (IRSAS).
O sistema IRSAS se encontra no ar desde a sua criacao, pela equipe técnica da Secretaria, em
2005, atendendo a propria Secretaria, bem como os Servicos da Rede Socioassistencial
Governamental e ndo Governamental. Este sistema é responsavel pelo armazenamento de todas
as peculiaridades dos servicos, registrando diferentes ocorréncias conforme especificidades
identificadas em cada area que dele se utiliza. Essa inser¢do de dados referentes a populagéo

usuaria dos servicos permite que todos os profissionais tenham acesso aos atendimentos e
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encaminhamentos que foram realizados e estdo em andamento compartilhando as informacoes

dentro dos principios de ética que regem os profissionais da assisténcia.

O IRSAS possibilita a extracdo de informacdes por meio de relatérios de

conhecimento das vulnerabilidades por bairro e territérios dos CRAS, obtendo informacdes de:

[...] conhecimento do perfil do publico, dos servigos que cada familia faz uso na rede,
dos beneficios que utiliza, integrando o atendimento de forma transversal, permitindo
ainda que as familias sejam atendidas sempre a partir de sua histéria de vida, sem
interromper a construcdo coletiva dada pela rede de servicos e eliminando as
distor¢des nas histérias de vida dadas por cada membro do domicilio, bem como,
permite a eliminacdo de duplicidade de beneficios, contribuindo, assim, para o
cumprimento do principio da eficiéncia na administracéo publica, visto possibilitar a
otimizacéao dos recursos e ampliacdo de seu alcance. (LONDRINA, 2021)

O cadastro de cada pessoa no IRSAS é formado pelas seguintes informagdes:

Dados pessoais;

Identificagdo do domicilio no cadastro Unico;

Dados do responsavel;

Filiacéo;

Documentos pessoais;

Escolaridade e escola;

Situacdo ocupacional e renda familiar;

Dados para contato;

Mapeamento da situacéo de deficiéncia;

Dados do cumprimento das condicionalidades;

Localizacao (endereco da residéncia ou de servico onde se encontra dentro da
rede socio assistencial);

Composicdo familiar;

Ocorréncias (registro de todos os procedimentos realizados); armazenando
todo o historico de atendimento com a familia, o registro pode ser efetivado
em todos 0s servicos da rede.

Avaliacdo de vulnerabilidade baseado em indicadores de protecdo social
béasica e de protecdo social especial;

Esses dados possibilitam a extracdo de relatdrios que permitem a compreensao da

realidade do publico usuario dos servigos de assisténcia e podem promover acGes diretas na

esfera da gestdo para realizar tomadas de decisdo. Essa extracdo pode gerar relatorios de

concentracdo da demanda por diversas especificidades, mapeamento das vulnerabilidades

presentes nos territérios, bem como, controle das atividades realizadas nos servicos,

implantagGes de medidas, calculo de orgamentos e diversas outras decisdes no que se refere ao

planejamento territorial. O sistema IRSAS,

[...] também €é um instrumento de vigilancia social que permite ao gestor a
identificacdo de niveis de vulnerabilidade e cobertura de servigos e beneficios nos
territorios, podendo ser utilizado como instrumento de controle gerencial e
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operacional, possibilitando a leitura territorializada dos dados relativos aos usuarios
inseridos nos servicos, programas, projetos e beneficios da Politica de Assisténcia
Social (CUNHA; MUSTAFA, 2015, p.5)

Essa ferramenta de gestdo, auxiliara diretamente nosso estudo para extrair e
confrontar os dados da cartografia social que trabalharemos no Capitulo 4.

Para utilizarmos as informaces cartograficas mencionadas, é necessario caracterizar
0 processo de territorializacdo da abrangéncia dos CRAS da Assisténcia Social que tivemos a
oportunidade de participar e apresentar em nossas pesquisas anteriores. Essa experiéncia
identifica alta relevancia para o andamento de nossa presente investigacéo, tendo em conta que
sua sistematizacdo teve por objetivo principal gerar informacgdes territorializadas para a
Secretaria.

No ano de 2012, a Assisténcia Social de Londrina passa por outro momento
importante no que se refere a espacializacdo das informacgdes sociais, desta vez com a
digitalizacéo dos limites territoriais da abrangéncia dos CRAS. Pois,

[...] a grande ambicéo deste momento era digitalizar os territérios e consolidar os
mapas com dados de realidade. As producdes dos mapas comegaram a constituir a
territorializacdo, processo realizado em conjunto com as equipes dos servigos que
participaram de todo o trabalho. Neste processo de sistematizagdo, os olhares para 0s
territorios da assisténcia social eram aqueles que contavam com areas de
vulnerabilidade e risco social. Estimava-se a possibilidade de unificacdo das areas

censitarias com as areas de abrangéncia dos CRAS, mas no momento ndo foi possivel.
(CUNHA; MUSTAFA, 2015, p.6)

Nesse momento, a Secretaria ganha ndo s6 um avancgo no processo de trabalhar a
abrangéncia dos servigos em meio digital, mas passa a dar maior importancia a esses territorios
de gestdo como uma ferramenta eficaz e provedora de informacéo territorializada. Foi no ano
seguinte de 2013 — fruto de nossa experiéncia — que se inicia outro processo de aprimoramento
em meio digital, com a presenca de um geodgrafo na Secretaria, 0 desenvolvimento de nosso
trabalho era exclusivo com os territorios auxiliado por ferramentas de geoprocessamento. O
trabalho de cunho técnico® atuou com a manipulagio dos limites territoriais dos CRAS e se
preocupou nao sé em redesenhar as 10 areas de abrangéncia das unidades, mas em desenhéa-las
respeitando os limites dos Setores Censitarios’ do IBGE, juntamente com os profissionais dos

servigos de CRAS e CREAS, registrados na Figura 5

SCUNHA, C. C. Proposta de readequacgdo da abrangéncia territorial dos Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) em Londrina-PR”, 2014

7 O setor censitario é a unidade territorial estabelecida para fins de controle cadastral, formado por area continua,
situada em um Unico quadro urbano ou rural, com dimensdo e nimero de domicilios que permitam o levantamento
por um recenseador. Assim sendo, cada recenseador procederd a coleta de informacdes tendo como meta a
cobertura do setor censitario que Ihe é designado (IBGE, 2017).
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Figura 5 — Reunido da proposta de readequacao territorial em conjunto com os servidores.

Fonte: CUNHA, 2014

A motivacdo deste trabalho teve por objetivo a solugdo de problemas de conflito
(sobreposicao ou exclusdo de areas) entre abrangéncias na sistematizacdo dos territorios, bem
como criar uma “harmonia” entre territorios de CRAS e Setores Censitario, ndo apenas para
garantir que o Municipio tenha a cobertura dos servigos assistenciais, mas para viabilizar o
acesso as informacdes espaciais socioecondmicas encontradas no acervo do IBGE. A proposta
finalizada em 2014 foi aprovada e os novos limites territoriais dos CRAS entraram em vigéncia
a partir do ano de 2015. As Figuras 6 e 7 apresentam a modificagdo realizada, sendo evidente
na Figura 7 notar as sobreposi¢es que os limites territoriais sofriam e a ndo cobertura de

nenhuma abrangéncia em outras areas.



Figura 6 — Area de abrangéncia dos CRAS no ano de 2012
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Figura 7 — Area de abrangéncia dos CRAS no ano de 2015.
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Em sintese, podemos observar analisando as informagGes que estdo representadas
nas Figura 6 e 7, que as alteragbes que foram realizadas utilizando uma metodologia de
alteracdo minima dessas areas, tendo em conta que os servidores dos CRAS ja possuem
familiaridade em seus territorios de atuacdo, bem como, a populacéo ja possui identidade aos
CRAS a que € vinculada. A intencdo foi alterar minimamente essa realidade para que grandes
impactos fossem evitados. No entanto, é inevitavel que estes ndo acontecam, posteriormente a
data de aprovacdo da nova abrangéncia de 2015, diversas pequenas modificacfes foram sendo
realizadas para suprir as especificidades que os trabalhadores iam apresentando ao atuar nos
novos limites territoriais na pratica.

Este e outros processos de conquistas e aprimoramentos técnicos neste periodo,
serviu ndo so para trazer maior qualidade aos servicos, no que se refere ao acesso a informacoes
territorializadas, mas, particularmente, para elevar o debate territorial e informacional na
agenda da Assisténcia Social de Londrina. O que estimulou posteriormente em algumas
pesquisas® e constatou a necessidade de aprofundamento na tematica, tendo em vista a
necessidade de operacionalizacao da vigilancia socioassistencial no Municipio.

No ano de 2016 a professora e assistente social, Dirce Harue Ueno Koga, autora de
livros fundamentais na discussao de dinamicas socioterritoriais e praticas das politicas sociais
no Brasil, prestou assessoria a Assisténcia Social de Londrina, junto as equipes técnicas que ja
estavam trabalhando nas informag6es do Municipio a partir do novo modelo implantado, com
auxilio de ferramentas de geoprocessamento. Ao se referir ao novo modelo territorial adotado

pela Assisténcia Social no ano de 2015, Koga pontua:

Tal compatibilizagdo significou um importante avanco também em relacdo a
territorializacdo da politica de assisténcia social, ao possibilitar a utilizagdo dos dados
do IBGE na escala dos setores censitarios, que, por sua vez, foram agregados de
acordo com as areas de abrangéncia dos CRAS. Esse exercicio permitiu a agregacao
dos dados cadastrais do IRSAS [...] A compatibilidade entre as bases cartograficas
existentes na cidade com base dos setores censitarios do IBGE tem representado um
dos obstéaculos para a constituicéo da territorializacdo do SUAS na escala intraurbana
pelos gestores municipais de assisténcia social. (KOGA, 2017, p.182)

Por esse motivo, a assessoria prestada pela professora Koga, foi potencializada, pelos
profissionais da Secretaria, uma vez que possuiam avangos significativos na leitura e anélise
dos dados disponiveis, especialmente no confronto entre as ofertas dos servigos, a demandas da
populagdo e a presenca da protecdo social. Diversas reunides foram feitas para o

aperfeicoamento do fluxo de trabalho realizado na Geréncia de Informacéo, tal como encontros

8 CUNHA (2018), MUSTAFA, et al (2018), CUNHA, ANTONELLO (2020a) CUNHA, ANTONELLO (2020b)
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ampliados para os tecnicos e todos os trabalhadores da Secretaria de Assisténcia que fazem
parte da l6gica e construcdo do sistema de vigilancia socioassistencial.

Alguns resultados foram importantes para o surgimento de novos direcionamentos
das pesquisas por nos realizadas e da orientacdo metodoldgica que a gestdo dos servicos se

apropriou. Do andamento da assessoria, Koga coloca:

Descobriram-se ao longo do processo de assessoria, novas possibilidades de analise
sobre a cidade e as demandas e ofertas de protecdo social e defesa de direitos ao se
territorializar as informagdes a partir das 10 areas de abrangéncia de CRAS, que
agregam 45 microterritorios no total. Alargou-se o diagnéstico socioassistencial para
sua dimensdo territorial (KOGA, 2017, p.190).

O processo de assessoria constatou um avango na leitura dos dados “[...] saindo da
I6gica de média da cidade para uma perspectiva intraurbana, permitindo (re)conhecer novas
particularidades e dindmicas internas” (KOGA, 2017, p.190) em cada um dos 10 territorios
trabalhados. Esse processo, possibilitou a valorizagdo do uso da informagdo de forma
desagregada obtendo maior conhecimento sobre a diversidade encontrada nas demandas do
municipio.

O processo de assessoria ndo sé forneceu orientacdes para a operacionalizacdo do
sistema de vigilancia socioassistencial, como também ressaltou particularidades do Municipio
no que se refere a homogeneizacdo de particularidades das areas quando se trabalha areas
urbanas, rurais e indigenas. Este fato nos atentou para uma reflexdo além do processo de
vigilancia, mas que ndo se exclui da temdtica: estamos nds considerando todas as
particularidades encontradas nos territdrios para realizar as tomadas de decisdo? Como
trabalhar tantas especificidades? As pessoas que utilizam cotidianamente 0s servicos de
assisténcia estdo sendo ouvidas? Como instrumentalizar tal acdo?

Consideramos essas perguntas uma provocagao para nosso estudo e que procuramos
conquistar meios que auxiliem a nos apresentar dire¢cdes em prol destas respostas. Contudo,
acreditamos que necessitamos (re)construir nossas linhas de raciocinio para superarmos o que
Boaventura apresenta como “[...] 16gica da monocultura do saber e do rigor cientifico”
(SANTQOS, 2004, p790) pois, como coloca o autor, a ldgica necessita “[...] ser questionada pela
identificagdo de outros saberes e de outros critérios de rigor” (SANTOS, 2004, p. 790). Desse
modo, 0 autor sugere pensarmos em uma “sociologia das auséncias” que a nosso ver, afasta a
ciéncia hegemonica ditando o que esta verdadeiramente correto, mas o conhecimento de causa,

da préxis e da acdo como um caminho para a compreensdo auténtica dos inimeros contextos,
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dando voz e promovendo emancipacgdo para os portadores do conhecimento popular e saber

local. Pressupostos que discutiremos mais profundamente no capitulo a seguir.



7

3 O DEBATE SOBRE O CONHECIMENTO

Para debatermos o conhecimento, precisamos debater o campo de acédo e da praxis
que nasce da reflexdo e se torna um ciclo de (re)construcao das teorias e consequentemente das
praticas. Em diversos debates politicos e sociais, tem sido evidente a dificuldade de fuga deste
ciclo para formular alternativas tedricas e politicas a primazia total do mercado, cuja defesa
mais coerente foi formulada, de acordo com Edgardo Lander (2005) pelo modelo neoliberal.

As dificuldades de superacéo desta formulagéo

[...] devem-se, em larga medida, ao fato de que o neoliberalismo é debatido e
combatido como uma teoria econémica, quando na realidade deve ser compreendido
como o discurso hegembnico de um modelo civilizatério, isto &, como uma
extraordinaria sintese dos pressupostos e dos valores basicos da sociedade liberal
moderna no que diz respeito ao ser humano, a riqueza, a natureza, a historia, ao
progresso, ao conhecimento e a boa vida. (LANDER, 2005, p. 7)

O autor ainda destaca que a naturalizagdo da sociedade liberal como uma forma
avancada da existéncia humana baseada em privilégios ndo € uma construcao recente, que pode
ser atribuida ao pensamento econdmico ¢ neoliberal, pelo contrario, “trata-se de uma ideia com
uma longa historia no pensamento social ocidental dos tltimos séculos” (LANDER, 2005, p.7).

Para confrontar conhecimento e ciéncia hegemonica, precisamos nos despir de
algumas “verdades” teoricas, monoculturais e universais que posicionam o conhecimento
ocidental como central, negando o legado do conhecimento derivado do local e produzido a
partir de racionalidades culturais e sociais distintas. Essa “verdade”, tem organizado e orientado
a ciéncia hegemonica desde sua origem. Na América Latina, segundo Catherine Walsh, desde

0s anos 90, se observa

[...] un fortalecimiento de estos supuestos como parte de la globalizacion neoliberal
extendida a los campos de la ciencia y el conocimiento. A partir de este
fortalecimiento, evidente en la mayoria de las universidades de la regién, la escision
cartesiana entre el ser, hacer y conocer, entre ciencia y practica humana, se mantiene
firme; el canon eurocéntrico-occidental se reposiciona como marco principal de
interpretacion tedrico: y el borramiento del lugar (incluyendo la importancia de las
experiencias basadas-en-lugar) se asume sin mayor cuestionamiento. (WALSH, 2007,
p. 103)

A falta de aprofundamento das experiéncias baseadas no lugar, confirmam a
necessidade de busca por alternativas a conformacao excludente e desigual do mundo moderno,
exigindo empenho para descontruir o carater universal e natural da sociedade capitalista. Anibal

Quijano (1999, p. 11) explica esse movimento historico de exclusdo por meio da colonizagdo
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ressaltando que “essa estrutura produziu discriminagdes que posteriormente foram codificadas
como ‘raciais’, étnicas, ‘antropoldgicas’ ou nacionais”. Mais profundamente, essas
construcdes, produtos da dominacdo colonial foram assumidas por parte dos europeus como
categorias de pretensdo superficial e objetiva, sem significado histérico como se fossem
fendmenos naturais e ndo do poder e da subordinagao.

E evidente, se observarmos num contexto global a distribuicio de recursos e de
trabalho entre a populacdo mundial, concluirmos que a vasta maioria dos explorados,
dominados e discriminados (culturalmente, socialmente e economicamente) sdo 0s membros
das “racas, das “etnias”, ou das “nagdes” que foram colonizadas desde o principio da conquista
da América, bem como a distribuicdo dos recursos, que de modo abrupto foi levada aos paises
responsaveis pela exploracdo. Enrique Dussel classifica os paises colonizados como a periferia

do sistema mundial desde do ano de 1492, como vemos na Figura 8.

Figura 8 — Estrutura centro-periferia do sistema mundial.
ESTRUTURA CENTRO-PERIFERIA DO SISTEMA MUNDIAL
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Esclarecimentos: seta a: a primeira periferia; b: o escravismo em suas costas ocidentais; ¢: algumas coldnias (como
Goa, etc.), mas sem ocupacao continental; d: emancipag¢éo dos Estados Unidos; e: emancipagdo hispanoamericana;

Fonte: DUSSEL, 2005, p. 28

Outra caracterizacao relevante deste periodo e que foi responsavel pela criacdo dessas

periferias foi a emergéncia da ideia de “hemisfério ocidental”, essa diferenciagdo entre
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hemisférios se deu a partir da conquista do espaco comercial ja existente no “oriente” — que a
Europa até o0 momento era periferia desta rede — com a integragdo dos circuitos comercias no
Atlantico, alterando o papel da Europa como centro comercial, coletando as riquezas dos paises
colonizados, ganhando forca e adquirindo papel central no comercio mundial por meio dos
circuitos do Atlantico — dando énfase na América Latina — interligando a rede “que tinha seu
centro em Tenochtitlan e se estendia pelo Anahuac; e o que tinha seu centro em Cusco e se
estendia pelo Tawantinsuiu” (MIGNOLO, 2005, p. 35), como claramente se observar na Figura
9.

Figura 9 — Emergéncia do circuito comercial do Atlantico.
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Fonte: MIGNOLO, 2005, p 35

Mignolo ainda ressalta que

A configuragdo da modernidade na Europa e da colonialidade no resto do mundo foi
a imagem hegemonica sustentada na colonialidade do poder que torna dificil pensar
que ndo pode haver modernidade sem colonialidade; que a colonialidade é constitutiva
da modernidade, e ndo derivativa. (MIGNOLLO, 2005, p.36)

E é a partir dessa imagem que o pensamento hegemonico se sustenta até os dias
atuais. Embora o colonialismo politico de subordinacdo tenha sido eliminado com a

emancipacao dos paises colonizados, a relacdo entre a cultura europeia (também denominada
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de ocidental), continua a caracterizar uma dominacéo colonial. N&o € apenas uma subordinagao
em Vvarios niveis e profundidade de culturas colonizadas ao europeu, mas consiste em primeiro
lugar, em uma colonizacéo imaterial, categorizada no imaginario dos colonizados, ou seja, tem

atuacdo direta no interior de cada individuo. Neste sentido, Quijano coloca que

[...] eso fue producto, al comienzo, de una sistematica represion no s6lo de especificas
creencias, ideas, imagenes, simbolos o conocimientos que no sirvieran para la
dominacién colonial global. La represion recayd, ante todo, sobre los modos de
conocer, de producir conocimiento, de producir perspectivas, imagenes y sistemas de
imagenes, simbolos, modos de significacion; sobre los recursos, patrones e
instrumentos de expresion formalizada y objetivada, intelectual o visual. Fue seguida
por la imposicion del uso de los propios patrones de expresion de los dominantes, asi,
como de sus creencias e imégenes referidas a lo sobrenatural, las cuales sirvieron no
solamente para impedir la produccion cultural de los dominados, sino también como
medios muy eficaces de control social y cultural, cuando la represion inmediata dejo6
de ser constante y sistematica. (QUIJANO, 1999, p.13)

Da mesma forma que essa imposicdo imaterial foi concebida no imaginario das
populacdes colonizadas, foi também imposta a forma de produzir, material e imaterialmente,
alterando os padrdes da producdo de conhecimento e significados nativos. Insistentemente a
subordinacgdo da cultura europeia foi convertendo e induzindo os paises colonizados aos seus
padrdes de producdo de conhecimento e consumo estabelecendo uma relacédo falsa de isonomia
entre colonizados e colonizadores com um Unico objetivo: tornar 0 modelo europeu como uma
aspiracdo. Esse processo ndo sO serviu para converter o inconsciente dos colonizados a
sentirem-se iguais e pertencentes a essa cultura, mas também para consumar e estabelecer um
controle, direcionando as agdes dos colonizados dentro dos objetivos europeus, que se
mantinham em conquistar a natureza em prol do “desenvolvimento”. A cultura europeia
transforma-se num modelo universal e se enraiza no imaginario de todas as outras culturas
colonizadas, causando a naturalizacdo nos processos econdmicos, politicos e cientificos em
moldes completamente ‘“exportados”. A influéncia europeia € intrinseca no pensamento
colonizado que, dificilmente nos dias de hoje, poderia existir formas que ndo reproduza o que
nos foi entranhado.

Por esse motivo é necessario a busca por alternativas a essa formagao profundamente
enraizada, especialmente em suas expressdes tecnocraticas e neoliberais hoje hegemdnicas, e a
fuga do que Lander (2005, p. 7) denomina de “naturalizagdo das relagdes sociais [...] com a
qgual as caracteristicas da sociedade chamada moderna sdo a expressao das tendéncias

espontaneas e naturais do desenvolvimento historico da sociedade”.
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A sociedade liberal constitui — de acordo com esta perspectiva— ndo apenas a ordem
social desejavel, mas também a Unica possivel. Essa é a concepgdo segundo a qual
nos encontramos numa linha de chegada, sociedade sem ideologias, modelo
civilizatério Unico, globalizado, universal, que torna desnecessaria a politica, na
medida em que j& ndo hd alternativas possiveis a este modo de vida. (LANDER, 2005,

p. 7)

A forca do processo hegemdnico que caracteriza a dominagdo colonial e
posteriormente (sintetizando) o pensamento neoliberal, tem a capacidade de apresentar sua
propria narrativa historica, transportando consigo o status de sociedade moderna avancada por
meio da disseminacédo de seu conhecimento objetivo, cientifico e universalizado. E por possuir
este carater universalizador pautado em condicdes histdrico-culturais, é lhe atribuido a
capacidade de constituir-se no senso comum da sociedade, naturalizando e modelando todos os
processos a ele direcionados.

E neste seguimento que procuramos entender a desconstrucdo da concepgdo de
colonizacdo que ja vem sendo trabalhado por diversos autores em varios continentes com o
intuito de reconhecer a existéncia de outras visdes de mundo e de aceitar a validade de outros
conhecimentos e de outras formas de construir os conhecimentos. Esta opgéo tedrica implica
em assumir o desafio de compreender o processo entre as relacdes do saber local e o saber

universal imposto nos processos de colonizacgdo e consequentemente de globalizacéo.

3.1 DESCOLONIZACAO, CONHECIMENTO POPULAR E O SABER LOCAL

A visibilidade da diferenca colonial, no mundo moderno comecgou a ser percebida
com o0s movimentos de descolonizacdo (ou independéncia) desde os fins do século XVIII até a
segunda metade do século XX (MIGNOLO, 2005, p. 34). O intuito destes movimentos de
independéncia é buscar respostas da diferenca colonial e a colonialidade do poder — duplicidade

de consciéncia — que o processo de colonizacgdo cria imaterialmente. Mignolo destaca que

[...] o imaginadrio do mundo moderno/colonial surgiu da complexa articulagdo de
forgas, de vozes escutadas ou apagadas, de memorias compactas ou fraturadas, de
histérias contadas de um s6 lado, que suprimiram outras memdrias, e de histérias que
se contaram e se contam levando-se em conta a duplicidade de consciéncia que a
consciéncia colonial gera. (MIGNOLO, 2005, p.35,36)

Segundo o autor, essa dupla consciéncia é a consequéncia da colonialidade do poder
e a manifestagdo de subjetividades forjadas na diferenga colonial, ou seja, “[...] a consciéncia
vivida na diferenca colonial é dupla porque é subalterna. A subalternidade colonial gera a
diversidade de consciéncias duplas” (DU BOIS, 1970, apud MIGNOLO, 2005, p.36).
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A dupla consciéncia trabalhada por Mignolo (2005) pode ser caracterizada como
aspiragdes dos subalternos em busca de “emancipagdo” conquistando um lugar para si nos
impérios ou ao mundo capitalista globalizado, como se comprova com as migracdes de grandes
massas aos Estados Unidos e Europa.

E a partir do cenario destes movimentos de descolonizagdo que pretendemos
trabalhar a valorizacdo do conhecimento “subalterno”. Mas para isso, necessita da apropriacao
de uma perspectiva de estudo intercultural para valorizar outros aspectos culturais em contexto
de complementariedade, possibilitando a construcdo e conexao de dialogos. Pensar o desafio
de trabalhar em contexto intercultural, nos auxilia a imaginar a construgdo de uma visao
multidimensional e interdisciplinar. Nao pretendemos negar a modernidade ou a tecnologia
produto do mundo globalizado, mas repensar um projeto social que associe a natureza e a
cultura de modo sustentavel como eixo fundamental para compreender e reconstruir o mundo

nos contextos atuais. Complementando nossa elaboracao, José Marin coloca:

Assumir a interculturalidade como perspectiva possibilita-nos o reconhecimento e a
valorizacdo de outros sistemas culturais, para além de toda a hierarquiza¢do, em um
contexto de complementaridade que possibilita a construcdo de um diélogo. Este, por
sua vez, permite a partilha de conhecimentos, para além de toda a falsa oposicao entre
0 moderno e o tradicional, a cultura escrita e a cultura oral, a racionalidade e a
dimensao afetiva. (MARIN, 2009, p. 128)

A valorizacdo de outros sistemas culturais sera possivel por meio do
desenvolvimento dos estudos descoloniais que desmembram em outras dimensdes conceituais
propostas por autores referéncias nos debate. Podemos elencar os principais conceitos, a saber:
colonialidade do saber e colonialidade do ser.

A colonialidade do saber foi tratado por Edgardo Lander (2005) e é representado pelo
carater eurocéntrico do pensar moderno e suas articulagdes com as formas de dominacao
colonial. Este conceito esta vinculado diretamente ao controle do conhecimento em que o
eurocentrismo funciona como o centro epistémico no qual o modelo/padrdo do conhecimento
é construido nos moldes da experiéncia local europeia como modelo normativo caracterizando

como Unico valido. Como defende Grosfoguel:

Lamentavelmente, ainda, a maioria dos intelectuais do Norte ndo se propuseram a uma
virada pés-colonial em seus pensamentos. Isso faz com que o uso da palavra “didlogo”
seja quase nulo. [...]. Os intelectuais eurocéntricos do Norte Global seguem se
relacionando com o Sul como os missionarios catolicos do século XVI. Seguem
pregando suas teorias para serem aplicadas sem mediacdo com realidades muito
distintas daquelas onde ditas teorias foram produzidas. (GROSFOGUEL, 2012, p.
338)
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A colonialidade do ser é apresentada por Maldonado-Torres (2007) e trabalha a
modernidade como uma conquista permanente sobre o “ser” do outro. O autor se utiliza da
colonialidade do saber para explicar que, € a partir do saber do conhecimento moderno que se
produz a qualificagdo do outro. E por tras do enunciado “penso, logo existo” que se oculta a
validacdo do pensamento que outorga sua existéncia, ou seja, se ndo pensa adequadamente
dentro dos moldes apresentados, ndo existe. E desta forma que o ndo pensar dentro dos padroes
modernos “instituidos” que se traduzira o ndo ser, e por sua vez, valida a justificativa para a
exploracdo e dominacao.

Com o intuito de compreender a pluralidade dos sistemas culturais, é presente na
América Latina ja a algumas décadas a producdo de uma gama de buscas por formas
alternativas do conhecer, questionando o carater colonial dos saberes sociais sobre o proprio

continente. Lander (2005, p. 15) situa alguns pontos que caracteriza esse novo paradigma:

e Uma concepgéo de comunidade e de participacdo assim como do saber popular, como
formas de constituicdo e a0 mesmo tempo produto de uma episteme de relacéo.

e Aideia de libertacdo através da préxis, que pressupde a mobilizacdo da consciéncia, e
um sentido critico que conduz a desnaturalizacdo das formas canbnicas de aprender-
construir-ser no mundo.

e A redefinicdo do papel do pesquisador social, o reconhecimento do Outro como Si
Mesmo e, portanto, a do sujeito-objeto da investigacdo como ator social e construtor do
conhecimento.

e O carater historico, indeterminado, indefinido, inacabado e relativo do conhecimento.
A multiplicidade de vozes, de mundos de vida, a pluralidade epistémica.

e A perspectiva da dependéncia, e logo, a da resisténcia. A tensdo entre minorias e
maiorias e 0s modos alternativos de fazer-conhecer.

e Arrevisdo de métodos, as contribuicdes e as transformacdes provocados por eles

Notamos as caracteristicas que o novo paradigma assume ao considerar concepgoes
de comunidade e de praticas a partir do conhecimento popular, praxis e desconstrucdo das
formas candnicas impostas e naturalizadas. Pois como ja podemos notar, a forma que o
conhecimento “moderno” universalizado pelo mundo europeu ndo nos atende para nossas
particularidades, conforme coloca (DUSSEL 2014 [1973]) “serve para manter os oprimidos

silenciados e acriticos”, apresentando formas cartesianas de interpretacdo, analisando o0s
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fendomenos sempre de “cima para baixo”, produzindo e elaborando normas e regras que os

mantém favorecidos. Fals Borda coloca que:

[...] os cientistas do sistema preferem lidar com objetos, dados e fatos congruentes
com os objetivos do sistema capitalista, suprimindo ou eliminando outros objetivos,
que, se se tornassem relevantes, ou mesmo se fossem repensados, mostrariam
alternativas contraditérias, inconsisténcias e fraquezas inerentes ao sistema. (FALS
BORDA, 1981, p.44)

E neste viés que ressaltamos a ciéncia emergente definida por Fals Borda (1981),
emergente porque parte da validacdo do que estd “em baixo” e geralmente ocorre fora das
instituicObes académicas e governamentais. O conhecimento emergente, subversivo ou
subalterno, segundo a denominacdo de autores que ja mencionamos como Mignolo e
Grosfoguel, corresponde ao conhecimento herdado culturalmente, conhecimento da praxis de
vida que € criado de acordo com as demandas do povo e renovado e adaptado durante séculos,
caracterizando status de ciéncia popular. Esta ciéncia, segundo Fals Borda (1981) transporta
objetos incongruentes do sistema, apresentam sua propria estrutura cognitiva, e podem possuir

uma linguagem e sintaxe de expressdo proprias.

Isto ndo significa que este nivel reprimido ou emergente seja anticientifico ou que se
oponha ao processo de acumulagéo de conhecimento cientifico, tecnoldgico e artistico
que vem sendo um processo constante desde o surgimento dos humanoides. No
entanto, este nivel reconhece uma dimenséo antiga e vélida da atividade cientifica e
cultural que avangou e continua a avangar para fora dos canais académicos
institucionais e governamentais e que, pelo contrério, tem se constituido em um fator
ou estimulo construtivo, em criatividade e inova¢do mesmo dentro das instituicGes
estabelecidas que tém sido desafiadas. (FALS BORDA, 1981, p. 43)

A ciéncia popular é feita por saberes cientificos e populares, dialégicos e a¢des contra-
hegemonicos, numa praxis territorial que seja solidaria, criativa e participativa conforme Saquet
exemplifica no Quadro 8.Quadro 8 - Algumas caracteristicas fundamentais do conhecimento

popular.

Quadro 8 - Algumas caracteristicas fundamentais do conhecimento popular.
Consciéncia de classe e de lugar

Cultural e identitario Solidario, participativo e criativo
Conhecimento popular

Contextualizado e comunitario Pluridimensional

Contra-hegemdnico, descolonial e pratico-reflexivo
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H |

Fonte: Saquet 2019, p. 92

A producdo do conhecimento emergente de carater identitario acontece dentro e fora
das instituicbes e academias, esse conhecimento possui conteudo cientifico vinculado a uma

filosofia ndo-sistematica. Segundo Fals Borda, entendemos por

[...] ciéncia popular — ou folclore, conhecimento popular, sabedoria popular — 0
conhecimento empirico, ou fundado no senso comum que tem sido uma caracteristica
ancestral, cultural e ideolégica dos que se acham na base da sociedade. Este
conhecimento Ihes tem possibilitado criar, trabalhar e interpretar, predominantemente
com os recursos naturais diretos oferecidos ao homem. Este conhecimento, folclore
ou sabedoria popular, ndo é codificado segundo os padrdes da forma dominante e, por
esta razéo, é menosprezado como se ndo tivesse o direito de articular-se e expressar-
se com seus proprios termos. Mas este conhecimento popular também possui sua
prépria racionalidade e sua prépria estrutura de causalidade, isto é, pode-se
demonstrar que tem mérito e validade cientifica per se. (FALS BORDA, 1981, p.45)

O folclore, 0 senso comum ou o saber fundado culturalmente, permanecem fora da
estrutura cientifica das céatedras académicas formadas por minorias intelectuais, muitas vezes
do sistema dominante por representar um descumprimento de suas leis. Um exemplo claro é
possivel encontrar nas diversas profissdes “informais” como parteiras, curandeiros, raizeiros e
benzedeiras.

Os elementos que Fals Borda (1981), Mignolo (2005), Grosfoguel (2012), Lander
(2005) e Saquet (2019) elencam para classificar os fundamentos do conhecimento popular e
promover suas discussao e aprofundamento, podem também ser analisados nas obras de Sousa
Santos (2007; 2009) que procura renovar as teorias tradicionais por meio de uma Epistemologia
do Sul e que percorre os mesmos caminhos emancipadores. A Epistemologia do Sul de Souza
Santos baseia-se na seguinte ideia central: ndo ha justica social global sem justiga cognitiva
central, ou seja, sem justica entre conhecimentos. Nesse sentido, o autor destaca a importancia
de percorremos caminhos para tentar elaborar novas maneiras de relacionar conhecimentos e
viabilizar um futuro concreto, de utopias realistas com direcionamentos de uma sociologia mais
ecologica por meio de sua proposi¢édo da ecologia dos saberes.

Sobre a ecologia dos saberes, Sousa Santos descreve que

[..] ndo se trata de "descredibilizar" as ciéncias nem de um fundamentalismo
essencialista "anticiéncia™; como cientistas sociais, ndo podemos fazer isso. O que
vamos tentar fazer € um uso contra-hegemonico da ciéncia hegemdnica. Ou seja, a
possibilidade de que a ciéncia entre ndo como monocultura mas que o saber cientifico
possa dialogar com o saber laico, com o saber popular, com o saber dos indigenas,
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com o saber das popula¢des urbanas marginais, com o saber camponés. (SOUSA
SANTOS, 2007, p. 33)

O saber ecoldgico leva em consideragdo e ndo invalida a ciéncia moderna, este saber
defende uma integracdo saudavel e ecoldgica entre a ciéncia popular — como ja vimos em Fals
Borda (1981) — e 0 conhecimento cientifico moderno, pois, ao interagirem passam a caracterizar
um modo mais sustentavel de evolucdo e emancipacéo social, com a diversidade e respeito a

natureza de um lado e os avancos técnicos de outro.

Trata-se, por um lado, de explorar a pluralidade interna da ciéncia, isto é, as praticas
cientificas alternativas que se tém tornado visiveis através das epistemologias
feministas e pos-coloniais e, por outro lado, de promover a interaccdo e a
interdependéncia entre os saberes cientificos e outros saberes, ndo-cientificos
(SOUSA SANTOS, 2009, p. 28)

O autor destaca que todos os conhecimentos possuem limites internos e externos.
“Os internos dizem respeito aos limites das intervengdes no real e os externos decorrem do
reconhecimento de alternativas possiveis alcangadas por outros conhecimentos” (SOUSA
SANTOS, 2009). Neste seguimento, entendemos que o conhecimento hegemdnico se utiliza
apenas dos limites internos, caracterizando um modo fechado e objetivo de produzir saberes. E
por isso, que 0 modo contra hegemdnico se esforca para desconstruir esta pratica por meio da
ecologia de saberes que como vimos tem como premissa a ideia da diversidade epistemoldgica
do mundo, reconhecendo a existéncia de uma pluralidade de formas de conhecimento além do
modelo Unico cientifico, da monocultura do saber e do rigor cientifico.

Entendemos que é necessario identificar outros saberes e outros critérios de rigor
que forneca credibilidade ao saber ndo-cientifico, nesta via concordamos que ndo ha ignorancia
em geral nem saber em geral, essa nocdo parcial nos incita a aprofundar na sociologia das
auséncias que Boaventura elabora com o objetivo de transforma-las em presencas. A producao
das auséncias ““[...] resulta na subtracdo do mundo e na contracdo do presente e, portanto, no
desperdicio da experiéncia (SOUSA SANTQOS, 2007). A experiéncia, neste ambito, é o fator
que valida as préticas e liberta das relacfes hegemonicas, por isso, tornam-se presentes ao

representar um modo paralelo para torna-las eficientes.

Deste principio de incompletude de todos os saberes decorre a possibilidade de
didlogo e de disputa epistemolégica entre os diferentes saberes. O que cada saber
contribui para esse didlogo é o modo como orienta uma dada préatica na superagao de
uma certa ignorancia. O confronto e o dialogo entre os saberes é um confronto e
didlogo entre diferentes processos através dos quais praticas diferentemente
ignorantes se transforma em praticas diferentemente sabias. (SOUSA SANTOS,
2007, p.16)
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O objetivo da sociologia das auséncias é revelar a diversidade das praticas sociais e
credibilizar a ecologia dos saberes em contraposicdo as praticas exclusivamente hegemaonicas.
Para concluir, Boaventura Sousa Santos destaca que “[...] o exercicio da sociologia das
auséncias e contra-factual e tem um lugar através de uma confrontacdo com o senso comum
cientifico tradicional” (2007, p.20). Nessa perspectiva analitica Saquet defende que: “Os
distintos saberes coexistem e sdo fundamentais, em sua unidade, para identificar, apreender,
compreender, explicar e representar os tempos ¢ os territorios” (SAQUET, 2019, p. 93). Isto
significa que, com a utilizacdo das formas de ecologia do saber que é viabilizada a
ressignificacdo das préaticas sociais por concep¢des mais dialdgicas, diversas e emancipadoras.

Complementando a ideia, Saquet propde que:

[...] a concepcdo precisa ser critica e utdpica, para construir espacos de esperanca
(MIGNOLO, 2003 [2000]) em favor da vida, a partir da diversidade dos sujeitos, das
suas falas, historias, experiéncias, temporalidades, territorialidades, memodrias,
técnicas, dos seus valores, saberes, sabores, etc., sobretudo das pessoas negadas e
oprimidas nos processos colonial, imperial e moderno. (SAQUET, 2019, p.93)

E para promover os espacos de esperanca, praticas dialogicas especialmente das
pessoas mais afetadas pela exclusdo, Sousa Santos (2007) apresenta a sociologia das
emergéncias como um modo de investigacdo das alternativas que cabem no horizonte das
possibilidades concretas — que temos como exemplo as proprias técnicas de pesquisa-acdo e
cartografia social que veremos mais a frente. Para isso, exemplificamos sua necessidade de
existéncia por meio de uma reflexdo simbodlica com o tempo comparando-a com a sociologia
das auséncias, ou seja, enquanto a dilatagdo do presente é obtida por meio da sociologia das
auséncias, a contracdo do futuro é obtida por meio da sociologia das emergéncias. Isto é,
ressignificar o futuro ndo como algo incerto, mas de possibilidades plurais e concretas. A
percepcao das duas a¢cdes mencionadas — do presente e futuro — fornece a compreensdo de um
futuro concreto, pois a ampliacdo do presente resulta em maiores possibilidades de
consequéncias positivas no futuro.

Com isso podemos confirmar que a sociologia das auséncias é exercida em relacéo
a alternativas disponiveis no presente, enquanto a sociologia das emergéncias é produzida em
relacdo as alternativas possiveis, ou seja, a antecipacdo diante de uma préatica que esta no
horizonte de possibilidades a ser executadas.

Com as elaboracdes Sousa Santos e de outros autores j& debatidos notamos a presenca

de iniciativas emergentes focadas na construgcdo e fortalecimento de pensamentos e
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epistemologias proprias. Essas inciativas colocam em debate a discusséo da produgdo do saber
local e ancestral e inclui suas consequéncias filoséficas, subjetivas e identitarias. A partir desses
pensamentos, podemos visualizar um “projeto-outro” de elaboragdo ndo sé na ciéncia, mas das

pessoas, nas universidades e nas politicas publicas. Essa relacdo, segundo Catherine Walsh

[...] implica asumir una perspectiva epistémica y sociocultural que dé cuenta de la
unidad en la diversidad, la dualidad complementaria y la reciprocidad que apunta al
rol fundamental del intercambio de saberes y la construccién colectiva del
conocimiento como responsabilidad compartida. (WALSH, 2007, p. 109)

E assumindo essa perspectiva que objetivaremos nossa elaboracdo procurando
relacionar o debate da descolonialidade e conhecimento popular, para trabalharmos a
participacdo popular. E como continuaremos observando no préximo subcapitulo, o papel que
a ciéncia assume ao considerarmos 0s processos de descolonizacdo debatidos para a autonomia

decisoéria e participagdo popular no ambito das politicas sociais.

3.2 O PAPEL DA CIENCIA NA PARTICIPAGAO POPULAR

Né&o poderiamos falar de descolonialidade e conhecimento popular sem mencionar o
papel da ciéncia que influencia fortemente as pesquisas até os dias atuais, ditando regras e
metodologias validas a serem utilizadas nos contextos de investigacdo. O papel que a ciéncia
hegemonica assume na elaboracdo dos estudos de cunho social, induz, historicamente,
resultados e interpretacdes limitados que se utilizam de contextos generalizados néo
considerando a transfiguracdo e a particularidade da territorialidade humana. Este fato esta
apoiado em diversos aspectos que construiram a nocdo de universidade e do conhecimento
gerado. Objetiva-se apresentar um debate sobre a universidade e sobre o conhecimento,
entretanto mais especificamente, apresentar quem produz este conhecimento e para quem ele é
destinado.

Nesse sentido, consideramos relevante apresentar um quadro de reflexdo na Figura
10 sobre alguns pontos chave do paradigma dominante, as fissuras da crise que fomenta o
movimento de transi¢do paradigmatica, para se pensar o papel da ciéncia popular no paradigma

gue esta emergindo e que subsidia nossos estudos.
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Figura 10 — Mapeando o movimento da ciéncia.
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Fonte: Cunha, Antonello (2021)

Para esclarecer o contexto que pretendemos abordar, consideramos relevante nos

pautar nos pressupostos que o socidlogo Orlando Fals Borda, entende por ciéncia:

Em primeiro lugar, ndo deveriamos fazer da ciéncia um fetiche, como se fosse uma
entidade com vida propria, capaz de reger o universo e de determinar a forma e o
contexto de nossa sociedade, tanto presente quanta futura. [...] a ciéncia € apenas um
produto cultural do intelecto humano que responde a necessidades coletivas concretas
— inclusive aquelas consideragdes artisticas sobrenaturais e extracientificas — e
também aos objetivos especificos determinados pelas classes sociais dominantes em
periodos histéricos precisos. Todos sabem que a ciéncia é construida pela aplicacéo
de regras, métodos e técnicas sujeitas a certo tipo de racionalidade convencionalmente
aceita por uma pequena comunidade de individuos chamados de cientistas que, por
serem humanos, estdo por isso mesmo, sujeitos a motivacoes, interesses, crengas e
supersticdes, emocbes e interpretacbes do seu envolvimento social, cultural e
individual. Conseqlientemente, ndo pode haver valores absolutos no conhecimento
cientifico porque este ird variar conforme os interesses objetivos das classes
envolvidas na formacdo e na acumulagdo de conhecimento. (FALS BORDA, 1981,
p.43)

No sentido de repensarmos a ciéncia, 0 conhecimento e as contradi¢cGes entre as
diferentes funcGes que a universidade assume, resultante de politicas neoliberais e de
desenvolvimento econdmico empreendidas na segunda metade do século passado, criaram
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alguns pontos de tensdo que Sousa Santos (1999) sintetiza em trés categorias principais: crise
de hegemonia, crise de legitimidade e a crise institucional. Cada uma delas e detalhada
minuciosamente pelo autor e contém especificidades. Algumas delas, veremos a seguir, onde
extraimos ideias centrais que condizem especificamente com nosso escopo. Para elucidar,

consideramos relevante apresentar um quadro sintese destas trés categorias (Quadro 9)

Quadro 9 - Quadro sintese crises Boaventura.

Crise de hegemonia

Crise de legitimidade

Crise institucional

A contradicdo entre a producdo
de alta cultura e de
conhecimentos exemplares
necessarios a formacao das elites
de que a universidade vem se
ocupando desde a Idade Média, e
a producdo de padrbes culturais

A contradicdo entre a
hierarquizagdo  dos
saberes especializados
através das restricdes
do acesso e da
credencializacdo das
competéncias e as

A contradicdo entre a
reivindicagéo da
autonomia na definicéo
dos valores e dos
objetivos institucionais e
a submissdo crescente a
critérios de eficacia e de

médios e de conhecimentos Uteis | exigéncias socio- | produtividade de origem
para as tarefas de transformacéo | politicas da | e natureza empresarial.
social e nomeadamente para a | democratizagdo e da

formacdo da forca de trabalho | igualdade de

qualificada exigida
desenvolvimento industrial

pelo | oportunidades;

Fonte: Sousa Santos (1999) (adaptado pelo autor)

O conhecimento cientifico avangado ganha centralidade no século X1X no periodo do
capitalismo liberal e é desempenhado pelas maos de uma minoria privilegiada. Segundo Sousa

Santos,

[...] o modelo de universidade que melhor se traduz esse periodo é o modelo aleméo,
a universidade de Humboldt. A exigéncia posta no trabalho universitério, a exceléncia
dos seus produtos culturais e cientificos, a criatividade da atividade intelectual, a
liberdade de discusséo, o espirito critico, a autonomia e o universalismo dos objetivos
fizeram a universidade uma instituicdo Unica, relativamente isolada das restantes
instituicGes sociais, dotada de grande prestigio social e considerada imprescindivel
para a formac&o das elites. (SOUSA SANTOS, 1999, p.168)

Neste periodo, de acordo com o ideal liberal do momento, esta concepcdo de
universidade ja ndo se encontrava em harmonia com as exigéncias sociais da época e entra em
crise no pos-guerra e a partir dos anos de 1960. Este perfil que tem estruturado ha anos a
universidade, mostrou-se mais problematico e distante da realidade social, generalizando seu
foco e se submetendo a critérios de eficacia e produtividade muito similares a natureza

empresarial. Essa problematica gera uma série de pressupostos dicotdmicos que Sousa Santos
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(1999) denomina de: alta cultura — cultura popular; pesquisa bésica — pesquisa aplicada;
isolamento — engajamento da universidade; educacdo — trabalho; teoria — pratica. Vamos, a
sequir fazer uma breve analise dos pressupostos que possuem maior pertinéncia para nosso
objeto.

A dicotomia alta cultura — cultura popular gera grande contribuicdo para nosso foco,
quando compreendido que a cultura popular € uma cultura objeto das ciéncias emergentes, da
etnologia, do folclore da antropologia cultural. A crise desta dicotomia resulta da emergéncia
da cultura de massas — uma nova forma cultural — e visa questionar o monopalio até entdo detido
pela alta cultura. A cultura de massa apresenta uma l6gica completamente distinta e muito mais
dindmica do que a prépria cultura universitaria, seus produtos efetivos em sintonia com a
realidade social produzem um novo conceito a altura da alta cultura universitaria, quer porque
se renovam constantemente, quer porque concorrem com a propria alta cultura. A universidade
deixa de ser o produtor da objetificacdo da cultura popular e passa por meio de todo esse
processo, a perder a centralidade.

Foi este, sem ddvida um dos efeitos, nem sempre assumido, do processo de
democratizacdo da universidade. A exploséo da populacéo universitéria, a alteracéo
significativa da composicdo de classe do corpo estudantil e a ampliacdo dos quadros
de docentes e investigadores possibilitam a massificagdo da universidade e com ela a
vertigem da distribuicdo (se ndo mesmo da produgdo) em massa da alta cultura
universitaria. (SOUSA SANTOS 1999, p. 169)

Acreditava-se que esse crescimento da populacdo universitéria faria acentuar essa
dicotomia, no entanto, o que ocorreu foi o0 deslocamento para dentro da universidade mediante
um dualismo: universidades de elite e universidades de massas. Houve grande hierarquizacao
entre universidades fazendo permanecer a produgdo da alta cultura nas universidades mais
prestigiadas, enquanto as universidades de massas se limitaram a realizar apenas a distribuicéo
do conhecimento gerado nas universidades de elite, ou quando produziam, baixaram o nivel de
exigéncia e degradaram a qualidade. Para Sousa Santos (1999) este foi o preco que a
universidade teve de pagar para tentar manter a sua centralidade na produgdo de
conhecimento/cultura. Nos anos 1970 e 1980 identifica-se 0 auge dessa contradicdo entre alta
cultura e cultura de massas, que acaba promovendo outra tenséo, neste caso, entre alta cultura
e alta cultura de massas. A degradacgédo da alta cultura que se desenrolou nos anos 1980 foi
resultado da forcga e desenvolvimento que adquiriu a cultura de massas, que passou a criticar e
a reafirmar o elitismo e a legitimacdo das politicas educativas que estavam destinados a

promové-lo.
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Deste modo, a disperséao da contradicdo entre alta cultura e cultura de massas, que nos
anos sessenta fora tentada no terreno desta Ultima, através da massificacdo da
universidade, passa agora, nos anos oitenta, a ser tentada no terreno da alta cultura,
através da consagracao dos privilégios que esta sdo devidos. Este novo mecanismo de
dispersdo aponta para um certo regresso a condi¢cdo que dominou até aos anos
cinquenta, mas tem agora um significado social e politico muito distinto, porque ao
contrario de entdo, a afirmacdo da inevitabilidade do elitismo implica agora a
liquidagdo das aspiragdes democréticas que acompanharam nos anos sessenta as
politicas de massificagdo. (SOUSA SANTOS, 1999, p.170)

Com isso, no periodo dos anos 1960 a 1980, ha grande contradi¢cdo na figura da
universidade, pois, tenta manter o perfil com centralidade enquanto produtora de cultura-sujeito
correndo risco, por um lado, de descaracterizagdo pelo choque entre alta cultura e alta cultura
de massas e por outro, correndo risco de concretizar um isolamento no que se trata de suas
funcdes sociais.

Ao tratarmos da responsabilidade social da universidade, outra breve anélise que traz
continuidade para esta discussdo e julgamos relevantes, é a nocdo que Boaventura apresenta
entre a universidade e a comunidade — ainda dentro da discussdo da crise de hegemonia —
demonstra uma problematica atual e importante para nossa investigacdo. Neste sentido, o autor

sinaliza que

[...] a reivindicac@o da responsabilidade social da universidade assumiu tonalidades
distintas. Se para alguns se tratava de criticar o isolamento da universidade e de a pér
ao servico da sociedade em geral, para outros tratava-se de denunciar que o isolamento
fora tdo-s6 aparente e que o envolvimento que ele ocultara, em favor dos interesses e
das classes dominantes, era social e politicamente condenavel. Por outro lado, se para
alguns a universidade devia comprometer-se com os problemas mundiais em geral e
onde quer que ocorressem [...] para outros, 0 compromisso era com 0s problemas
nacionais [...] ou mesmo com o0s problemas regionais ou locais da comunidade
imediatamente envolvente. (SOUSA SANTQOS, 1999, p.179-180)

Contudo, a concepcdo mais ampla de responsabilidade social e participacdo na
valorizacdo das comunidades nos problemas sociais é sempre exposto nos momentos de crise.
Um exemplo € o caso da universidade de Brasilia sob reitorado de Cristovam Buarque, quando
0 Brasil se encontrava em transicdo democratica. Com o intuito de romper com a tradicao

elitista da universidade e garantir seu compromisso social afirma:

A politica Universidade deve combinar a maxima qualidade académica com o
maximo de compromisso social, a formagdo dos mais eficientes profissionais com a
mais rigorosa elaboragdo de seus trabalhos, tudo isto objetivando os interesses mais
amplos das grandes massas [...] O que caracterizara o produto, portanto, é sua
qualidade, sua condicdo de elite, mas o que caracterizara 0 seu uso € 0 seu
compromisso amplo — a sua condicao antielitista. (BUARQUE, 1986, p.22-23)
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Com base nessas premissas, Buarque defendia que a universidade teria que reaprender

a ser universidade, descobrir que deve ensinar, como deve ensinar e a quem deve ensinar. Foi

em base disso que o professor José Geraldo de Sousa Junior organiza o livro: “O direito achado

na rua” e defende que “[...] ha um direito na rua a procura de ser ensinado, e a universidade

desejosa de ensina-lo e através deste ensino reaprender-se” (SOUSA JR, et al, 2019). Fica claro

que a universidade ndo pode cultivar uma estrutura incapaz de apresentar a elite sua realidade

nacional com a reproducdo de investigadores insensiveis aos problemas as alternativas. A isso,

Buarque denomina de deseducacdo da sociedade elitista brasileira e conclui com a critica, na
qual apresenta a dificuldade de educar a elite

[..] fruto de uma grande deseducacdo desde seu nascimento senhoril em uma

sociedade escravocrata, a elite brasileira, em niveis talvez equivalentes aos brancos

da Africa do Sul, é miope, mesquinha, dependente. Mas ela néo tera alternativas. Ou

se educa olhando o Brasil como brasileira, ou serd destruida pelas massas, com
prejuizo para todo pais. (BUARQUE, 1991, p.61)

A universidade, deve entender que ha dois tipos de futuro: “aquele que ¢é a continuagédo
linear do passado, com novas respostas para as mesmas perguntas [...] e o futuro novo, que
surge da ruptura com o passado, da reformulacdo da organizagédo social, com novas propostas
ideologicas, e perguntas diferentes” (BUARQUE, 1989, p. 55). Os principios destes anseios por
tornar a universidade diversa, inclusiva e inovadora com base em conhecimentos reais é que
produz as contradi¢cbes ja mencionadas. As dicotomias entre alta cultura e cultura popular
apresentado por Sousa Santos e a crise que identificamos ainda nos dias atuais demonstra
processos sociais cada vez mais complexos e acelerados, Sousa Santos ressalta que

[...] a universidade ndo pode deixar de perder a centralidade, que porque a seu lado
vao surgindo outras institui¢des que Ihe disputam como sucesso algumas das fungdes,
que porque, pressionada pela <sobrecarga funcional>, é obrigada a diferenciar-se
inteiramente com o risco permanente de descaracterizacdo. (SOUSA SANTOS, 1999,
p.182)

Por este motivo a crise de hegemonia apresentada, ja que é possivel compreender que
0S recursos que a universidade dispde ndo estdo ainda adequados para resolver a crise, uma vez
que esta incluida em um sistema politico e historico-social que transcendem o ambito
universitario. Pois, como afirma Sousa Santos (1999), a crise de hegemonia € a mais ampla de
todas as crises que a universidade atravessa, de tal modo que esta presente na crise de

legitimidade e na crise institucional que explanaremos a seguir.
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Mesmo sabendo que a crise de legitimidade estd incluida na crise de hegemonia
conforme referimos anteriormente, é preciso distingui-las, pois ocorrem ao mesmo tempo, mas
de modos distintos. De modo geral, no decorrer da histéria humana, educacdo superior e alta
cultura tém sido prerrogativas das “elites”. Os fatores da crise de legitimidade na qual decorre
a democratizacdo do conhecimento de nivel superior, tem inicio por via das lutas pelos direitos

sociais e econdémicos que conduziam o Estado social. Nesse sentido,

[...] a crise de legitimidade ocorre, assim no momento em que se torna socialmente
visivel que a educacdo superior e a alta cultura sdo prerrogativas das classes
superiores altas. Quando a procura de educacdo deixa de ser uma reivindicacdo
utdpica e passa a ser uma aspiragdo socialmente legitimada, a universidade s6 pode
legitimar-se, satisfazendo-a. (SOUSA SANTOS, 1999, p.184)

E neste sentido que a funcéo tradicional de produzir conhecimentos e transmiti-los a
um grupo social restrito e homogéneo passa a alterar seus objetivos e produz conhecimentos a
camadas sociais amplas e heterogéneas com proposito de promover sua ascensao social. Assim,
a implicacdo dual das crises discutidas: o tipo de conhecimentos produzidos (hegemonia) tende
a alterar-se com a variacao do grupo social a que se destina (legitimidade).

A partir do momento que a universidade deixou de ser procurada apenas para
produzir exceléncia, mas passou também a procura de democracia e igualdade os principios dos
dois lados passaram a ser mais visiveis. Com isso duas questGes que chamam a atencdo e
colaboram com a compreenséo da crise em questéo:

e Como fazer interiorizar numa instituicdo que é, ela prépria uma sociedade de classes 0s
ideais de democracia e igualdade?

e Como adaptar os padrfes de educacdo as novas circunstancias sem promover a
mediocridade e descaracterizar a universidade?

Com tais questdes, a solugdo que a universidade encontrou para suprir tal demanda,
pode-se dizer que a partir da facilitacdo ao acesso e a desvinculagdo da procura da universidade
com a procura de democracia e igualdade, foi com isso que houveram as diferenciacOes e
estratificacdes das universidades segundo o tipo de conhecimento produzido e a origem social
do corpo estudantil, estes maltiplos dualismos levaram a caracterizagcdo do ensino superior
universitario e ndo universitario, entre universidades de elite e universidades de massas, com
cursos de grande prestigio e cursos desvalorizados.

A crise institucional ocorre no final dos anos sessenta até os dias atuais e decorrem
principalmente da crise do Estado social e da desaceleragdo da produtividade industrial dos

paises centrais. Esta crise é, sem davida, a que tem vindo a assumir maior acuidade nos Gltimos
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vinte anos, em parte, pois nesta, caracterizam-se tanto a crise de hegemonia quanto a crise de
legitimidade. A anélise central desta crise se encontra na discussdo em torno da autonomia
universitaria e a especificidade organizacional da universidade.

A crise do Estado social se manifesta na deterioracdo continua das politicas de &mbito
social: habitacdo, saude e principalmente educagdo. Na década de 1980, o Estado passa da
condicdo de produtor de bens e servicos (escolas, ensino, empresas) para 0 de
comprador/regulador/avaliador de bens de servigos produzidos pelo setor privado apoiado nas
politicas de terceirizacdo. Em contexto de crise global, neste periodo o Estado passou a
convocar a universidade a ter uma participagdo mais ativa na solugdo dos problemas
econdmicos, que vem a desencadear 0 aumento — seletivo por area — de recursos para a
universidade, e junto com eles a cobranca e a avaliacdo com viés empresarial, 0 que vem a
produzir avaliacBes segundo critérios de produtividade tipicos do meio empresarial
acompanhadas das burocracias estatais. Junto com o aumento (seletivo) de recursos para a
universidade, vem os cortes orcamentarios em outras areas, sobretudo na area das ciéncias
sociais e humanidades.

Esses cortes or¢camentais seletivos, segundo Sousa Santos (1999) provocam trés

efeitos principais na vida institucional da universidade, organizados no Quadro 10:

Quadro 10 - Os trés efeitos principais na vida institucional.

Altera as posicoes A presenca integral do A ndo restricdo das

relativas das discurso de funcbes da universidade
diferentes areas do produtividade, obriga de acordo com as
saber universitario e a universidade a restricbes  orgamentais,
das faculdades, questionar-se em tende a induzir a procura

termos que lhe séo [
pouco familiares e a
submeter-se a

departamentos  ou [
unidades onde sdo
investigadas,

desestruturando as

por meios alternativos de
financiamento, para o
que se socorram de um

relacGes de poder em
que assenta a
estabilidade
institucional.

critérios de avaliacdo
que tendem a dar do
seu produto, qualquer
que ele seja, uma
avaliagdo negativa.

discurso aparentemente
contraditdrio que salienta
a autonomia da
universidade e sua
responsabilidade social.

Fonte: (SOUSA SANTOS, 1999, p. 186) organizado pelo autor

O aporte de recursos centrou-se desde cedo na investigacdo cientifica e tecnoldgica.
Este fendmeno, fez com que a universidade tivesse uma participacdo mais ativa na luta pela

produtividade industrial, e como podemos analisar anteriormente na crise de hegemonia, é de
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se esperar que o fluxo provindo das empresas — subordinadas ao processo de rentabilidade
industrial — acabam exercendo maior peso de acordo com 0s cortes orgamentais no sentido da
avaliacdo e desempenho da universidade, fortalecendo umas e enfraquecendo outras, isso vem
a produzir uma luta desigual interna por produtividade e acaba, por fim, em se transformar em
uma luta contra a propria universidade.

As trés crises propostas por Sousa Santos (1999) promovem a percepcdo de um
debate fundamental para compreendermos o avango das investigagdes em escala global e
entender o principio de problemas institucionais que precisamos enfrentar atualmente. A
investigagdo cientifica de ambito social ainda disputa campo com as outras areas do
conhecimento — heranga da negligéncia de suas agdes — e procura ganhar maior visibilidade
para a urgéncia de seus enfrentamentos. Acreditamos que o caminho a ser percorrido nao é
isolado das outras ciéncias e nem dos sujeitos sociais. Entendemos que a extensdo e a
cooperacao também necessitam incorporar a universidade por meio de a¢des transdisciplinares
e assim se estender a sociedade, sempre com o objetivo comum de gerar a autonomia,
construida em processos culturais e organizativos em nivel politico e social. Concordando com
as palavras de Freire: “A autonomia vai se constituindo na experiéncia de varias, inimeras
decisdes que vao sendo tomadas” (FREIRE, 2011, p.105), que intencionamos abordar a ciéncia
como ferramenta de emancipacao e a pesquisa como instrumento de cooperagao. E neste sentido
que partiremos para o debate da pesquisa participante como meio de colaborar para métodos
mais humanos e dialdgicos de fazer a ciéncia.

A pesquisa participante, transporta em sua trajetdéria uma gama de experiéncias.
Atualmente, diversas areas do saber tém utilizado e se identificado com as metodologias ativas
de pesquisa. Especialmente na América Latina apds os anos 1980, quando discutimos pesquisa
participante um leque enorme de possibilidades, definicdes conceituais e nomes € aberto como:
pesquisa ativa, pesquisa-acdo, pesquisa popular, investigacion-accion-participacion, entre
outros. E comum entre os pesquisadores da area que o foco principal é o de ultrapassar os
distanciamentos historicamente edificados entre a teoria e a prética, entre o pesquisador € 0
pesquisado.

Quando a ciéncia trabalha contextos emancipatérios e cenarios que apoiam
participacdo popular nos trabalhos com a sociedade, denominamos tal acdo de pesquisa
participante. Vemos nos dias de hoje o crescente surgimento de paradigmas emergentes a
respeito da construcdo de conhecimentos viabilizados por préaticas cientificas e que promovem
maltiplas experiéncias. Essas diversas acfes que apoiam realidades distintas surgem

aproximadamente a0 mesmo tempo em diferentes lugares do mundo “[...] origina-se de diversas
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préticas sociais, articula diferentes fundamentos tedricos e alternativas metodoldgicas e destina-
se a finalidades desiguais”. (Brandao, 2006, p. 2)

Ha pesquisadores que costumam relacionar a origem da pesquisa participante aos
estudos do psicélogo Kurt Lewin (1965) e de outros cientistas do Hemisfério Norte, realmente
esses estudos contemplavam uma compreensdo mais real do campo social e consideravam as
aplicacdes no desenvolvimento dos atores envolvidos nas experiéncias que garantiam a
mudanca e promocao social com objetivos na melhoria de indicadores de bem-estar.

Outra parcela de pesquisadores acredita que a pesquisa participante tenha surgido nos
trabalhos realizados ao redor da enquete operaria de Karl Marx, “[...] reconhecendo em seu
procedimento uma estratégia para 0 acesso de pessoas e grupos das classes populares a
instrumentos confiaveis de conhecimento cientifico a respeito da realidade social”

(BRANDAO, 2006, p.2). No Quadro 11 apresenta-se uma sintese das concepgoes.

Quadro 11 - Palavras que sintetizam as tendéncias dos autores.

Kurt Lewin Karl Marx
Atores sociais Classes sociais
Conformidade Conflito
Participacéao Mobilizacéo
Mudanca Transformacao
Desenvolvimento social Revolucao social

Fonte: Brandao (2006), elaborado pelo autor.

Outros importantes nomes também sdo considerados responsaveis pela
fundamentacdo teodrica da pesquisa participante, como 0s sociologos: Bourdieu (1996),
Lefebvre (1993) e Touraine (1994) e os psicologos: Adorno (1985) e Carl Rogers (1961). Na
Ameérica Latina, dois grandes educadores sdo reconhecidos como 0s pioneiros da pesquisa
participante, sdo eles Paulo Freire (1987) e o ja& mencionado Orlando Fals Borda (1985). A
importancia de seus estudos inova os principios da investigacdo participativa ao defender
concepcdes mais consensuais com a realidade Latina considerando a ideia de que a ciéncia

nunca é neutra e nem objetiva.

A consequéncia deste ponto de partida da pesquisa participante é o de que a
confiabilidade de uma ciéncia ndo esta tanto no rigor positivo de seu pensamento, mas
na contribuicdo de sua pratica na procura coletiva de conhecimentos que tornem o ser
humano ndo apenas mais instruido e mais sabio, mas igualmente mais justo, livre,
critico, criativo, participativo, co-responsével e solidario. (BRANDAO, 2006, p.4)
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Ao questionar sobre os contextos da origem da pesquisa participante dos paises do
Sul damos evidéncia para a década de 1980, quando Marcela Gajardo (1987, p.39) ressalva que
“grande parte da América Latina se caracterizava pela presenca de regimes autoritarios com
modelos excludentes no aspecto politico, e concentradores no aspecto econdmico”. No Brasil,
o crescente numero de conflitos, abertura politica e vontade pablica de transformacéo social foi
0 que motivou, ndo sé o avanco das pesquisas em politicas publicas a buscar novos métodos de
pesquisa, mas também levou a Universidade a repensar seu papel na sociedade. Este tipo de
pesquisa altera as bases estruturais da academia classica ao ponto que avanca na eliminacéo das
diferengas entre objeto e sujeito estudado. No periodo da década de 1980 mencionado por
Gajardo (1987) houve o enfraquecimento das pesquisas de cunho positivista enquanto Unico
modo valido de realizar pesquisas cientificas, com argumentacdes que confrontam os limites
destes estudos baseados em variaveis matematicas acompanhadas da ndo neutralidade
cientifica.

Augusto N. S. Trivifios exemplifica essas acOes da seguinte forma:

Uma das aspiragdes mais notadamente abrigadas pelos positivistas foi a de alcangar
resultados na pesquisa social que pudessem generalizar-se. As técnicas de
amostragem, os tratamentos estatisticos e o0s estudos experimentais severamente
controlados foram instrumentos usados para concretizar estes propdsitos. Partiam do
principio positivista da unidade metodoldgica entre a ciéncia natural e a ciéncia social.
Os reiterados reveses, observados a simples vista, destas pretensdes ndo foram, porém,
obstéculo para defender a validade da idéia. (TRIVINOS, 1990, p.38)

Isto significa que mesmo o pesquisador tendo provas concretas de que os resultados
ndo contemplavam diversas particularidades dos contextos estudados, ndo se tornaram
obstaculo para continuar defendendo a autenticidade de suas conclusfes. Neste contexto,
Trivifios (1990, p.39) ressalta que o positivista reconhecia apenas dois tipos de conhecimentos
auténticos: numa palavra, o empirico, representado pelos achados das ciéncias naturais, e 0
I6gico, constituido pela l6gica e pela matematica.

Em contraposicao a ideia de uso somente da ciéncia logica e positivista, concordamos
que toda pesquisa possui suas especificidades e singularidades, ndo podemos estabelecer um
modelo metodologico unico nem mesmo oferecer neutralidade aos processos de investigacao,
pois, nenhum pesquisador esta imune aos valores, ideologias ou posicionamentos politicos que
influenciaram suas escolhas teoricas e metodoldgicas, como afirma Freire (1978, p.89) “[...]
toda a neutralidade proclamada é sempre uma escolha escondida, na medida em que 0s temas,

sendo historicos, envolvem orientagdes valorativas dos homens na sua experiéncia existencial”.
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Entre os diversos contextos da pesquisa participante na América Latina, destacamos
0S que surgiram e se aprimoraram dentro dos movimentos sociais e populares, ja que, suas
premissas pautam-se na proposta de se colocarem a servico de seus projetos emancipatorios.
No caso brasileiro, a pesquisa participante esta associada, de forma indireta aos processos de
acdo politica e pedagodgica que deram origem ao Partido dos Trabalhadores (PT) e ao
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), cuja proximidade com a educagéo
popular é bastante reconhecida. No contexto de América Latina, a pesquisa participante ganha
forca e logra para um olhar mais abrangente e completo quando se fixa nos movimentos sociais,
encontra terreno fértil nas emergéncias das inimeras localidades que lutam pela transformacao
e emancipacdo. Quando € instaurada algumas alternativas de investigagdo empirica, outra
compreensdo ideoldgica é estruturada na vida dos sujeitos envolvidos, bem como o papel da
prépria ciéncia/universidades na sociedade. Desta forma, a pesquisa empirica com Viés
participativo, passa a caracterizar uma alternativa de pesquisa-agdo, Branddo define essa

mudanga conceitual em duas dimensoes:

A primeira: agentes sociais populares sdo considerados mais do que apenas
beneficiarios passivos dos efeitos diretos e indiretos da pesquisa e da promocéo social
dela decorrente ou a ela associada. Homens e mulheres de comunidades populares séo
vistos como sujeitos cuja presenga ativa e critica atribui sentido a pesquisa
participante. Ou seja, uma pesquisa ¢ “participante” ndo porque atores sociais
populares participam como coadjuvantes dela, mais porque ela se projeta, realiza e
desdobra através da participacdo ativa e crescente de tais atores.

Segunda: em outra dire¢do a propria investigacdo social deve estar integrada em
trajetorias de organizacdo popular e, assim, ela deve participar de amplos processos
de acdo social de uma crescente e irreversivel vocagdo popular. Uma articulagdo de
acOes de que a pesquisa participante é um entre outros instrumentos. Um instrumento
cientifico, politico e pedag6gico de producdo partilhada de conhecimento social e,
também, um multiplo e importante momento da propria acdo popular. (BRANDAO,
2006, p.19)

Este tipo de investigacdo social é participante porque se integra nas acdes sociais
populares. Brandao ainda ressalta que esta ¢ uma estrada de mao dupla: “[...] de um lado a
participacao popular no processo de investigacao. De outro, a participacdo da pesquisa no correr
das agdes populares” (2006, p.19). E, ainda temos os resultados, com a realizacdo da
investigacdo com Viés participativo, a pesquisa ndo sé conta como uma préatica pessoal e
coletiva de valor pedagdgico no que se refere as experiéncias préaticas, dialogos e construcéo
conjunta de conhecimento, mas também como uma forma de educagdo com valor politico, no
momento que se espera sempre que algum aspecto se transforme em relagdo a autonomia e
humanizacdo dos processos de gestdo da vida social. Dessa forma, classificamos a pesquisa

com viés participante, ndo apenas por inserir os individuos no desenvolvimento da investigacéo,
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mas por fornecer uma alternativa a criacdo de didlogos e protagonismo social em processos
relevantes de tomadas de decisdo, transformando e promovendo a emancipagéo dos individuos.

Vimos neste capitulo a necessidade de manter uma postura critica em relacdo a
ciéncia classica e dominante e das conceituacBes do que se entende por ciéncia. Além disso,
confirmamos a necessidade de expor a estrutura cientifica intrinseca no conhecimento popular
e da pesquisa participante enquanto praticas essenciais para alcancar os objetivos de uma
sociedade mais justa. Pretendemos no capitulo a seguir, apresentar caminhos que podem ser
percorridos para trabalhar com a pesquisa participante e o conhecimento popular dentro dos
nossos objetivos expostos e que serdo novamente trabalhados, desta vez de maneira empirica

apoiados em metodologias ja conhecidas de Cartografia Social.
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4 CARTOGRAFIA SOCIAL: UMA FERRAMENTA PARA GESTAO

[...] a investigacdo social deveria fazer-se mais sensivel a ouvir as vozes dos
destinatarios pessoais ou coletivos dos programas de acdo social. Deveria fazer-se
capaz, também, de “dar a voz” e deixar que de fato “falem” com as suas vozes as
mulheres e 0s homens que em repetidas investigacdes anteriores acabavam reduzidos
a norma dos nimeros e ao anonimato do siléncio das tabelas. (BRANDAO, 2006,
p.27)

A citagdo de Branddo (2006) nos faz refletir em como estamos elaborando as
pesquisas e para quem estamos fazendo. Uma provocacdo e desafio para os pesquisadores
sociais, pois compreendemos a complexidade de trabalhar com informacges qualitativas que
traduzam verdadeiramente a realidade das populacdes trabalhadas.

No capitulo anterior vimos a necessidade de descolonizar nossos comportamentos,
podemos também constatar que a ciéncia € um processo constante que atua em diversos niveis
e gue se expressa por meio de grupos de pessoas que pertencem a diferentes classes sociais.
Esta ciéncia, portanto, “[...] pode acrescentar e subtrair dados e objetos, enfatizar determinados
aspectos e negligenciar outros; pode atribuir maior importancia a determinados fatores e
finalmente, construir e destruir paradigmas verificaveis de conhecimento” (FALS BORDA,
1981, p.45). Ou seja, a ciéncia, em determinadas conjunturas historicas, teve suas articulacdes
relacionadas aos interesses de classes sociais que estavam introduzidas na briga pelo poder
social, politico ou econdmico. Dessa forma, é possivel reconhecer o instrumento cientifico
criado para defender o interesse dos mais ricos e que de modo consequente limita o crescimento
de outas construc@es cientificas, aquelas que dizem respeito aos que se encontram na base da
sociedade.

Portanto objetivaremos neste capitulo caminhos possiveis para realizar uma pesquisa
de modo mais dial6gico e participativo utilizando-se de métodos mais recentes de pesquisa-
acdo que promovem um novo olhar sobre o modelo de investigacdo. E é importante mencionar
que esse modelo ndo exclui o conhecimento e os avancos tecnoldgicos que a metodologia
tradicional de investigacdo conquistou no curso da historia contemporanea. Nas palavras Fals
Borda:

[...] pelo contrério, pode-se antecipar que as descobertas tecnoldgicas realizadas pelos
cientistas burgueses podem ser benéficas para as classes proletarias e ajuda-las a
fortalecer o seu poder, uma vez este alcangado através da acdo politica. Portanto, é
imperativo destruir o anterior para se empenhar numa reconstrucao de acordo com
novos planos cientificos revolucionarios (FALS BORDA, 1981, p. 47)
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E necessario destruir o ideal burgués embutido nas praticas politicas e nio os
mecanismos de realizar a gestdo. Além disso, é preciso aprimorar esses mecanismos para que
se aproximem da realidade das pessoas por meio da participacdo e autonomia. “A participagao
precisa ocorrer, portanto, no movimento de interacao social e social-territorial, na interpretacéo
da realidade visando a sua transformagao também participativa” (SAQUET, 2019, p. 96). Desse
modo, sera possivel alcangar o conteddo popular e contra hegeménico debatido nesta pesquisa,
com a intencdo de aproximar os didlogos de fora e dentro da universidade, bem como
aperfeicoar as formas de comunicacao e acao nos contextos estudados. Nessa logica, Fals Borda

conclui:

El rompimiento de la diada investigador/investigado para quebrar la asimetria y
horizontalizar la relacion no significa el predominio intelectual de uno u otro polo,
sino la posibilidad respetuosa de los aportes mutuamente fructuosos por evidencias y
hechos confrontables: los pueblos comunes no siempre tienen la razén, como tampoco
los llamados “doctores”. Al recibir y considerar sin prejuicios la sabiduria popular y
el sentido comdn, el conocimiento académico interdisciplinario puede propiciar
criticamente una comprension holistica o mas completa de la realidad, y asi enriquecer
y simplificar formas y estilos de la comunicacion con las comunidades estudiadas.
(FALS BORDA, 2015, p.329)

O estudo voltado para a préxis territorial transporta um significado de uniao da “[...]
teoria-pratica, empiria-deducdo, pensar-fazer, juntamente com a politizacdo, no nivel da
consciéncia e da vida cotidiana feita de acGes e reagdes, concretude ¢ abstra¢des ” (SAQUET,
2019, p.97). A praxis territorial € acdo, conhecer a sabedoria popular para promover uma reacao
que seja politica e deste modo, mudar a sociedade de modo reflexivo.

A acdo do investigador precisa estar em sintonia com as necessidades da populacéo,
e para isso é preciso proximidade. A compreensdo das verdadeiras necessidades encurta e

facilita os caminhos para realizar acdes especificas dentro do contexto de cada grupo:

E preciso, pois, aproximar-se das bases da sociedade ndo apenas com o objetivo de
entender sua propria versdo de sua ciéncia pratica e expressao cultural, mas também
para procurar formas de incorpora-las as necessidades coletivas mais gerais, sem
ocasionar a perda de sua identidade e seu teor especifico. (FALS BORDA, 1981, p.47)

E a pratica de incorpora-las deve ser papel do investigador, pois, o trabalho de
sistematizacéo e integracdo dos saberes a favor da classe popular, assume relevancia no papel
analitico e transformador dos contextos abordados e que veremos detalhadamente mais a frente
nos subcapitulos.

No entanto, antes de nos aprofundarmos evidentemente em nossa metodologia de

pesquisa, consideramos relevante abordar sucintamente alguns principios metodolégicos que



103

nos inspiraram em todo o processo de elaboragéo e execucgdo de nossa tese e investigacdo. Sao
0s seis principios metodologicos propostos por Fals Borda (1981, p. 49) a saber: 1.
Autenticidade e compromisso; 2. Antidogmatismo; 3. Restituicdo sistematica; 4. Feedback para
os intelectuais organicos; 5. Ritmo e equilibrio de acéo-reflexdo; 6. Ciéncia modesta e técnicas
dialogais.

Sobre Autenticidade e compromisso, 0 autor expde a necessidade de demonstrar
honestamente seu compromisso com a causa a ser trabalhada, sem que seja preciso se vestir de
outra origem — como camponés ou operario — para alcancar seus objetivos. A autenticidade e o
compromisso podem ser reconhecidos por meio da contribuicdo especifica de sua prépria
pratica e objetivos colocados para a populacdo. Mesmo assim, Fals Borda (1981) ressalta que
a abertura e intervencdo cientifica e politica na sociedade foi quase sempre desperdicada por
intelectuais compromissados, pois aplicavam suas ideias cheias de contetdos preestabelecidos
ou principios ideoldgicos. E neste sentido que propde o segundo principio metodoldgico: o
Antidogmatismo.

O autor destaca que a experiéncia real ensina que ndo é conveniente aplicar em
campo ideias preestabelecidas, este € um comportamento dogmatico da pior espécie, e se
complementa com a ideia de Karl Marx: “Sabe-se que o dogmatismo, é por defini¢cdo, um
inimigo do método cientifico; pode também tornar-se um obstaculo para o avan¢o na luta
popular” (MARX, 1985, p.116).

A critica ao Antidogmatismo se refere ao colonialismo intelectual constatada em
todos os ambitos ideoldgicos de investigagdo com a incessante tendéncia de copiar teses e
autores de paises colonizadores sem considerar as proprias singularidades culturais. Nesse
sentido, Fals Borda situa:

Mas ndo significa necessariamente que o pesquisador deveria agir contra sua propria
organizacdo ou ir contra seus lideres. Pelo contrério, tem sido amplamente
reconhecido o papel de mediacdo dessas organizacfes politicas entre a teoria e a
prética, desde Luckacs. Contudo, saber se o trabalho de intelectuais compromissados
com grupos de base estd ou ndo politicamente amparado e é cientificamente (til
depende da capacidade da propria organizacédo politica em os assimilar e respeita-los,
conferindo a todos a autonomia que lhes cabe. (FALS BORDA, 1981, p. 50)

Por esse motivo o principio metodoldgico empregado se torna suscetivel a
abordagem que o “intelectual engajado” aplica em sua investigacdo, pois, pode estar formando
ao invés de uma ciéncia COM o povo, uma ciéncia PARA o povo, €, nesse sentido, continua a
reproducdo de como ela sempre foi concebida nos circulos das classes dominantes e transmitida

ao modo paternalista tradicional.
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No terceiro principio Restituicdo sistemética, Fals Borda (1981) adverte que 0s
pesquisadores participantes precisam partir da nocdo de que a cultura (ou a tradi¢do) do
camponés ou do operario ndo é conservadora como frequentemente se supde, mas é de fato
realista e dinamica como na pratica, isso explica tantas revoltas camponesas que ocorreram na
historia mundial.

A restituicdo diz respeito ao enriquecimento do conhecimento camponés/operario
aos proprios camponeses e operarios com objetivo de eleva-los a novos niveis de conhecimento
e apropriacdo de ideais politicos. Com isso, seu senso comum passa a se tornar mais sensivel
as mudancas na sociedade e aos tipos necessarios de acdo, provocando, com isso, maior
participacdo das bases populares que antes estava calada ou reprimida.

Esse retorno da cultura a populacdo ndo pode ser feito de qualquer modo, deve ser
sistematico e organizado. E por isso que essa técnica desalienadora que forma um novo
conhecimento ao nivel popular denomina-se “restitui¢do sistematica” e, segundo Fals Borda

(1981) devem ser elaboradas por meio de quatro regras especificas sistematizada no Quadro 12.

Quadro 12 - Quatro regras para a técnica de restitui¢do sistematica.

1. Comunicacao 2.Simplicidade | 3.Auto-investigacdo | 4.Popularizacéo
diferencial de e controle. técnica.
comunicacao

Restituir os materiais | Determina que | Refere-se ao controle | Reconhecer  a
historicos (e outros) de | os resultados | da investigacdo pelos | generalidade das
forma  adequada e | dos estudos | movimentos ou | técnicas de
adaptados de acordo com | sejam grupos de base e o | pesquisa  mais
0 nivel de | expressos numa | estimulo & auto- | simples e torna-
desenvolvimento politico | linguagem investigacdo. Nessas | las acessiveis a
e educacional dos grupos | acessivel a | circunstancias, esses grupos.
de base que forneceram a | todos. Isto | nenhum intelectual ou | Desse modo,
informacdo, ou com | exige um novo | pesquisador pode | cursos de
quem o estudo foi | estilo de | determinar sozinho o | metodologia de
realizado. N&o deveriam | apresentacéo que deve ser | pesquisa

ser devolvidos adaptados | dos  Materiais | investigado, mas deve | corrente sdo
apenas ao nivel politico | cientificos e | chegar a uma decisdo | ministrados aos
dos nucleos de lideranca | pode levar a|ap0s consultar as | nucleos de
que, via de regra, é mais | alguma bases ou grupos | lideranca  mais
avancado. Por essa razdo, | experimentacao | populares avancados, de
os estudos desenvolvidos | na divulgacdo | interessados. Levam- | modo a capacita-
sdo publicados | de resultados de | se em consideracgéo, as | los a romper com
primeiramente aos grupos | pesquisa a um | prioridades e | sua dependéncia
populares por meio de | publico  mais | necessidades dos | frente aos
didatica apropriada e por | amplo (Fals | movimentos ou lutas | intelectuais e a
Borda, 1979.) | populares e ndo | realizar
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ultimo aos intelectuais somente as | facilmente sua
envolvidos. necessidades dos | propria pesquisa
pesquisadores.
Fonte: FALS BORDA, (1981, p, 51,52) (elaborado pelo autor)

No quarto principio metodoldgico: Feedback para os intelectuais organicos, a
atencdo se volta para a conducdo de implicacGes praticas do conceito de Gramsci (1968), no
qual se destaca a ideia de que 0s grupos subalternos s6 poderdo mudar sua situacao se criarem
seus proprios intelectuais. Esses, ao promoverem a homogeneidade e consciéncia as classes

dominadas, possibilitam a construcéo de uma nova hegemonia civil e politica.

Os intelectuais compromissados com a luta popular em diversos paises tem tentado
formar grupos de consulta ad hoc, constituidos de camponeses iddneos, trabalhadores
e indios com vasta experiéncia, com a finalidade de suplantar os grupos de consulta
formados por académicos e professores (a elite dominante). (FALS BORDA, 1978, p.
98)

Essa troca entre pesquisadores e grupos de base por meio das praticas participativas
é enriquecida e tem constatado contribuicdo decisiva para esses dois nucleos no que se diz
respeito as aplicacOes das teorias em realidade e as consequéncias dessas aplicacbes — quando
bem-sucedidas — na vida da propria populacdo. Essas contribuicdes permeiam diversas areas
sobre a aplicabilidade em inimeros contextos sejam urbanos desenvolvendo estratégias na luta
pela habitacdo, desigualdade, entre outras, ou rurais com elementos especiais do meio rural,
linguagem e técnicas para instrumentos agricolas. Todo este processo constata uma ciéncia
prépria desenvolvida e aprimorada por meio da préaxis. Os agentes desse processo dialético,
inclusive os grupos de base podem ser considerados intelectuais organicos, sua origem e
desenvolvimento técnico sdo simultaneamente populares, folcloricos e cientificos.

O quinto principio e uma das principais responsabilidades dos pesquisadores
(intelectuais organicos) ¢ denominado por Fals Borda (1981) por Ritmo e equilibrio de acéo-
reflexdio. E essencial ao pesquisador “[..] articular o conhecimento concreto com o
conhecimento geral, o regional com o nacional e a formacdo social com o modo de producéo e
vice-versa, observar no campo as articulagfes concretas dos principios, diretrizes e tarefas”
(FALS BORDA, 1981, p. 53). Para isso, 0 autor expde que a eficacia dessa articulacéo se deve

a adogéo:

[...] do ritmo especifico no tempo e no espaco, que vai da acdo a reflexdo e da reflexdo
a acdo em um nivel de pratica. Contudo, este procedimento reconhece a importancia
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de se manter uma sincronizacdo permanente de reflexdo e acéo no trabalho de campo,
como um ato de permanente equilibrio intelectual. (FALS BORDA, 1981, p. 53)

Nesse sentido, 0 pesquisador necessita transmitir o conhecimento de modo que
percorra todos os niveis de compreensdo, do mais simples ao mais complexo, do conhecido ao
desconhecido juntamente com as bases sociais. Dessa forma, o conhecimento absorvido é
recebido num primeiro nivel e processado de modo que sua reflexao seja conjunta e alcance um
nivel mais geral e legitimo.

O sexto e ultimo principio proposto por Fals Borda (1981) é Ciéncia modesta e
técnicas dialogais que pode ser resumido em duas ideias sintetizadas no Quadro 13, levando
em conta os principios ja mencionados de feedback aos intelectuais organicos e Ritmo e

equilibrio.

Quadro 13 - Duas ideias essenciais para o pesquisador

1. que a tarefa cientifica pode ser realizada mesmo em situacdes primitivas com uso de
recursos locais e principalmente com modéstia do pesquisador no manuseio do aparelho
cientifico e nas concepcdes técnicas.

2. que o pesquisador deveria (a) abandonar a tradicional arrogancia e aprender a ouvir
discursos concebidos em diferentes contextos culturais. (b) romper com a assimetria
das relacdes entre entrevistador e entrevistado; (c) compreender as pessoas das bases
como individuos ativos e pensantes.

Fonte: Fals Borda (1981) (elaborado pelo autor)

Desse modo o autor refor¢a que a “ciéncia modesta” e as técnicas dialogais ou de
pesquisa participante sdo elementos indispensaveis para o esforco que procura estimular a
ciéncia popular e promover essa sabedoria e a cultura popular, ampliando o conhecimento de
praxis até um nivel mais geral. Por conseguinte, podemos afirmar que esse € o0 objetivo da
investigacao-acdo-participacdo e que respaldam as ciéncias emergentes e subversivas com
intuito de fortalecer o conhecimento e a cultura das bases sociais. E com a necessidade de situar
e fortalecer o conhecimento das bases sociais que objetivaremos nosso debate a seguir que conta
com um percurso de enfrentamentos e desafios que buscam aprimorar os métodos de gestéo das
politicas sociais.

O que abordaremos nos proximos subcapitulos é um esforco de aproximar as
ferramentas de cartografia dos contextos sociais, da vida e as relagdes que valorizam o proprio

territorio. Para isso, ndo sé utilizaremos experiéncias ja conhecidas de cartografia social, mas,
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necessitaremos alargarmos nosso didlogo para além da Geografia e do Servigo Social para nos
apoiarmos em algumas reflexdes da Psicologia Ambiental que analisa, intuitivamente o sujeito
em seu territdrio, e nos fornece a compreensdo, mesmo que sutil, das expressdes de vida que
sdo concretizadas na formacéo e caracterizacao desses espacos vividos.

Nessa visdo que concordamos com a analise de Ana Clara Torres Ribeiro, na qual

coloca que a sociedade:

[...] € muito ativa, mas é lida de uma forma terrivelmente simplificadora, e segundo
uma retérica negativista, ou entdo segundo a retérica daqueles que se apresentam
como grande sabedores dos anseios da sociedade, e assim nem se d&o ao trabalho de
escuta-la, preferem simplificar tremendamente a realidade da qual posam de
tradutores, no que agem muito mal, pois simplificar uma realidade complexa resulta
sempre em aumentar os riscos sociais (RIBEIRO, 2009, p. 12)

Com o intuito de ndo nos limitar nas representacfes generalizadas, que necessitamos
de uma cartografia que valorize os contextos reais da vida, “[...] uma outra cartografia,
valorizadora do que é “pequeno”, daquilo que, mesmo sendo fugaz, pode ser extremamente
importante, porque é a Unica resisténcia possivel [...]” (RIBEIRO, 2012, p.9) e assim, pode nos
fornecer elementos que complementam e auxiliam outras interpretacdes de vida das pessoas
gue se movimentam e constroem cotidianamente suas territorialidades. Nessa perspectiva que
avancaremos para as ferramentas em si, apresentando uma reflexdo sobre a linguagem
cartogréafica em consonancia com o desafio da representacdo subjetiva dos contextos sociais
apropriando de metodologias que incorporam técnicas de geoprocessamento, cartografia social

e a vivéncia popular como subsidio a gestdo das politicas publicas.

4.1 A FERRAMENTA DE GEOPROCESSAMENTO NA CARTOGRAFIA SOCIAL

Ndo podemos falar de informacdo sem antes mencionarmos a ferramenta de
geoprocessamento. A cartografia, assim como as metodologias incorporadas na utilizagédo de
representacdes cartograficas moldam uma linguagem técnica, objetiva e de imposi¢cdo, com
grande avango nos periodos de guerra, pode-se dizer que a cartografia sofreu avancgo e foi
aprimorada para obtencdo de controle e poder na maior parte da historia sendo usada como
ferramenta de inteligéncia que determina tomadas de decisdes de grande importancia.
Obviamente, decisGes procedentes dos altos escalfes do governo. S&o raras as exce¢des em que
0 poder da cartografia foi utilizado pelas médos das minorias e promoveram acdes,

questionamentos e mudangas.
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O mapa sempre esteve em prol dos grupos dominantes, que acabou se acentuando,
tendo em vista a alta tecnologia empregada, que leva a necessidade de equipamentos
sofisticados, bem como qualificacdo para manusear os softwares e obter resultados que utilizam

toda sua capacidade de representacao.

Ao contrério dos outros modos de expressao, [...] 0 mapa é uma linguagem de poder
e ndo de contestacdo. Jamais existiu uma cartografia popular, alternativa ou
subversiva; [...] a tecnologia da informéatica ndo fez mais, que reforcar esta
concentracdo de poder sobre os meios de informagdo. (ACSELRAD, 2008, p.50)

Mas como j& vimos pelas palavras de Fals Borda (1981) que as descobertas
tecnoldgicas podem estar a favor e ser benéficas para as classes proletarias, uma vez este
alcancado por meio da acdo politica. E é por meio dessa a¢do que objetivamos articular essas
ferramentas em prol das minorias e da representatividade desses contextos.

A utilizacdo das ferramentas dos sistemas de informacdo geografica é geralmente
percebida com viés técnico e objetivo e que contrariam ao discurso da subjetividade, da
argumentacdo e das ideias. Esclarecemos aqui nossa contrariedade que essas técnicas possuem
apenas esse Viés objetivo. Muito se refere a metodologia a que os dados foram levantados e as
formas de representacdes utilizadas. Neste intuito pretendemos demonstrar que o
geoprocessamento pode ser utilizado para representacdes qualitativas e estender suas
potencialidades também em prol das bases populares, para tal é necessario entrar em acgéo a
postura do pesquisador como defende Fals Borda (1981). Analisado por uma outra perspectiva,

Moura apresenta uma reflexdo sobre o proprio nome:

[...] o sufixo “processamento” de Geoprocessamento vem de processo, que ¢ do latim
processus e significa “andar avante”, “progresso” [...] Assim, pode-se acreditar que o
termo Geoprocessamento, surgido do sentido de processamento de dados
georreferenciados significa implantar um processo que traga um progresso, um andar
avante, na grafia ou representacdo da Terra. Nao é somente representar, mas é associar
a esse ato um novo olhar sobre o0 espaco, um ganho de conhecimento que é a
informacdo. (MOURA, 2003, p.8)

O intuito encontra-se ndo s6 na necessidade de criar outras formas de gerar
informagdes, mas de poder estar mais proximo das pessoas que se encontram nas bases sociais
e possibilitar meios para que suas expressdes e sentimentos relacionados a seus locais de
vivéncia venham & tona e apresentem configuracfes que até 0 momento ndo foram possiveis de
serem constatadas, pois, como ja mencionado nessa pesquisa, nossa experiéncia nos contextos
sociais juntamente com a vivéncia na gestdo da informacdo da Assisténcia Social foram

limitados aos nimeros socioeconémicos de 6rgaos de pesquisas ou de ferramentas internas de
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coleta de dados. Essas possibilidades de aquisicdo de dados séo essenciais para descri¢do de
inimeros cenérios e facilitam o olhar da gestdo em diversas conjunturas, porém, ao trabalhar
em outras escalas que ndo sejam pequenas, ou seja, mais proxima do real: assentamentos,
ocupacdes e até mesmo distritos, sentimos a limitacdo que as grandes tabelas e variaveis dos
institutos de pesquisa possuem.

Além disso, quando falamos em variaveis, acreditamos que grande parte de suas
coletas ndo representam parte da realidade em escalas grandes, generalizando informacdes e
ndo identificando algumas particularidades — que muitas vezes sdo essenciais para a
interpretacdo de uma dada realidade — isto €, como afirma Brand&o (2006, p.27) os sujeitos “[...]
acabavam reduzidos & norma dos nimeros e ao anonimato do siléncio das tabelas”.

Por essas razfes que procuramos outras formas de levantar informacdes sobre os
espacos de vida, informacdes que busquem um olhar mais particular e Unico dos eventos que
ocorrem continuamente no territério. Neste sentido ressaltamos que a metodologia abordada e
que sera detalhada nos préximos topicos, aproxima o investigador dos contextos trabalhados e
apresenta um conteido que consideramos auténtico, extrai, de forma respeitosa, a percepcao
individual e os vinculos que cada pesquisado transporta de seu territério por meio da
investigacdo que busca identificar suas emocdes e sentimentos. Este instrumento, como
veremos, pode contribuir para uma melhor compreensdo territorial e complementar as
interpretacdes que os técnicos ja possuem de seu ambiente de trabalho, bem como, possibilitar
tomadas de decisdo pautadas em informac6es qualitativas e mais proximas da realidade da

populacéo local.

4.2 INSTRUMENTO GERADOR DE MAPAS AFETIVOS

Quantos mapas, no sentido descritivo (geografico) serdo necessarios
para absorver [esgotar] um espago social, para codificar e
decodificar todos os seus sentidos e contelidos? (LEFEBVRE,
2000, p.128).

O questionamento de Lefebvre (2000) traduz precisamente nossa problematica ao
adentrar no desafio metodologico que estabelecemos como fundamental para a defesa da
presente tese. Investigar o afeto, sentimentos e emoc0es relativo aos locais de vida das pessoas
€ um processo um tanto quanto complexo e demanda habilidades de interpretacdo que

ultrapassavam nossas experiéncias e capacidade que a ciéncia geografica poderia conduzir.
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Investigar sentimentos no geral € um processo dificil de se operacionalizar porque,
normalmente, ndo sdo identificados e nomeados com facilidade. Por esse motivo, encontrar
caminhos que acessem os afetos dos sujeitos refletidos na realidade cotidiana, provoca um certo
grau de subjetividade que causa uma noc¢do intangivel impossibilitando de ser nhomeada ou
categorizada. Entdo, o desafio metodoldgico central foi como chegar a estes sentimentos sem
correr o risco de obter somente resultados concretos e racionais.

Por isso procuramos buscar metodologias que auxiliassem o processo de tornar
tangivel algo intangivel. Foi na Psicologia Ambiental que podemos encontrar caminhos que
facilitassem esse processo, buscando um instrumento que inclua imagens e palavras, pela
formulacdo de sinteses ligadas aos sentimentos que as pessoas portam sobre seus ambientes de
vida.

A Psicologia Ambiental, apesar de controvérsias acerca de sua caracterizacdo e de
apresentar definicbes com limites imprecisos, tem por preocupacdo ndo comprometer essa
ciéncia com reducionismos arbitrarios e pode ser compreendida como estudo das inter-relacées
entre 0 ser humano e seu ambiente socio-fisico, considerando seus aspectos individuais e
coletivos que os decorrem (PINHEIRO; GUNTHER; GUZZ0, 2014), dessa forma, entende-se
que essas relagdes que transformam seus territorios, o sujeito passa também a ser
transformados. Sobre essas questdes, é possivel compreender que assim como a Geografia que
estamos abordando nesta pesquisa, a Psicologia Ambiental necessita ser trabalhada numa
perspectiva interdisciplinar uma vez que sao diversos os olhares necessarios para analisar o
comportamento de aspectos fisicos, sociais, culturais e simbdlicos envolvidos nas relacdes
pessoa e ambiente.

Com as pesquisas da professora Zulmira Aurea Cruz Bomfim (BOMFIM, 2010;
BOMFIM et al., 2013; 2014) foi possivel compreender articulacdes da Psicologia Ambiental
com a Psicologia Social, na qual se estrutura importantes contribuicdes para pensar a relacdo
entre sujeito e ambiente a partir da afetividade. A compreensao de afetividade que Bomfim
trabalha é alicercada na contribuicdo da filosofia de Spinoza (2009), sendo que os afetos se
referem ao corpo e a mente, sendo eles uma Unica coisa, que sao afetados por outros corpos, de
modo que sua eficiéncia e acdo pode ser aumentada ou diminuida, causando, respectivamente,
liberdade ou passividade.

Esta percepcao esta diretamente relacionada com nossa necessidade de interpretacéo
subjetiva do territério e é materializada por meio do instrumento de apreensdo dos afetos
desenvolvido por Bomfim (2010) que busca calcular o que a autora denominou de Estima de

Lugar e que definiu como:
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[...] uma forma especifica de conhecimento, relativa ao aspecto de significado
ambiental na dimensédo de emogdes e sentimentos sobre o ambiente construido. Como
categoria social, a estima pode ser compreendida como uma forma de pensamento
social que caminha em paralelo a outros de simbolismo do espaco, derivado da
categoria de identidade social urbana ou de uma afetividade do lugar. (BOMFIM,
2010, p. 218)

O Instrumento Gerador de Mapas Afetivos (IGMA) adaptado em nosso processo
metodologico, propde uma analise qualitativa baseada na articulagdo entre significados,
qualidades e sentimentos atribuidos a desenhos, ou seja, as imagens criadas e seus significados,
sdo os principais recursos da metodologia e revelacdo dos sentimentos e afetos dos sujeitos
sociais envolvidos na pesquisa. Referenciado na perspectiva historico-cultural de Vigostsky
(1991), afirma serem os afetos o subtexto da linguagem, que em nosso contexto é a expressao
afetiva dos sujeitos baseados nos desenhos de seus territorios e da escrita sobre eles. Nessa

perspectiva, Bomfim elucida que:

[...] os desenhos e met&foras sdo recursos imagéticos reveladores dos afetos que,
juntamente com a linguagem escrita dos individuos pesquisados, nos ddo um
movimento de sintese do sentimento. O desenho é a criacdo de uma situacdo de
aquecimento para a expresséo de emogdes e sentimentos e a escrita traduz a dimenséo
afetiva do desenho. As metéaforas sdo recursos de sintese, aglutinadores da relacéo
entre significados, qualidades e sentimentos atribuidos aos desenhos. (BOMFIM,
2010, p, 137)

A importancia destes recursos como desenho e palavras-sintese para revelar a
afetividade sdo fundamentais para estimular os individuos a atingirem seu grau de emocao sobre
aquele territdrio e dessa forma, poder descrevé-lo de maneira sintética. Mas como captar o
significado do territério no afeto enquanto funcdo psicoldgica? Em didlogo com a teoria de

Vygotsky, Bomfim esclarece que:

[...] é necessério captar o subtexto da linguagem, a linguagem da emog&o, durante o
processo interativo. O desenho, a projecdo da imagem da cidade e a metafora, segundo
nossa proposicdo, sdo recursos para a clarificagdo deste subtexto, nem sempre
facilmente captado. A metafora é um recurso linguistico que, com base em uma
linguagem figurada, desvela o afeto pela imagem. (BOMFIM, 2010, p.138)

A autora utilizou a metodologia para aplicar sua amostra em cidades de grande porte
como Sdo Paulo e Barcelona. Em nossa investigacdo aplicaremos a amostra em regides
especificas de Londrina, distrito e area rural a titulo de efetuar comparag6es entre resultados
que serd melhor detalhado nos préximos topicos. Antes disso, ainda vamos explanar sobre a

selecdo metodoldgica com a intencdo de esclarecer nossa escolha e justificar sua necessidade.



112

Neste seguimento que notamos a conveniéncia de nos aprofundar nesta escolha,
como justificativa contra hegemonica e fugir das tradi¢bes filosoficas de base positivista —
debatido nessa pesquisa, bem como na perspectiva de adentrar na tese defendida nesta pesquisa.
O processo metodologico abordado, ao tratar de desenhos e sinteses metaforicas dos
sentimentos caracteriza uma fuga dos padrdes que atuam somente na racionalidade e da

semantica da formalidade. Segundo Germano:

[...] a preocupacéo atual com a metdfora na ciéncia é fruto da reviravolta linguistica
na filosofia. Considerando que todo saber é mediado por simbolos localizados, a
distin¢éo tradicional entre arte e ciéncia torna-se mais ténue, elevando a metafora a
um lugar central na discusséo epistemoldgica e ontolégica, e dispondo-a como modelo
para o pensamento sociol6gico. N&o se reconhece mais a existéncia de um saber dos
saberes, que esteja fora da mediagdo cultural. Na sociologia e na antropologia, 0 uso
das metaforas passa a ser internamente objeto de reflexdo e as préprias metaforas
agora traduzem o espirito "dialdgico" da realidade social. (GERMANO, 2001, p. 30)

As palavras de Germano (2001) remetem a defesa de Bomfim que “As metéaforas
podem ser formas eficazes de apreensdo dos afetos, porque vao além da cognitividade. Seu alvo
maior € a conquista da intimidade” (2010, p.139). A conquista da intimidade quando
comunitéria, revela informacgdes de grande interesse para poder conhecer uma realidade e
compreender os contextos de coletividade. Lakoff (1980) ressalta a importancia das metaforas
na interpretacdo das experiéncias concretas e coloca “[...] asi pues, descubrimos que nuestros
conceptos de objetos, igual que nuestros conceptos de acontecimentos y atividades, emergen de
manera natural de nuestra experiencia en el mundo” (LAKOFF, 1980, p.163).

Ao se trabalhar as possibilidades de categorizar os sentimentos dos sujeitos-
pesquisados pelas respostas fornecidas, acreditamos que esses, apos a reflexdo sobre a propria
producdo do desenho, permitem uma revelacdo e manifestacdo comunitéria das experiéncias
concretas do cotidiano. S&o essas caracteristicas apoiadas nas reflexdes Vygotsky (1991) que
nos permitem o aprofundamento das discussdes sobre as pessoas e a subjetividade a partir da
linguagem e semiotica, bem como, a anélise de subtexto proposta, que permite a apropriacdo
de processos psicologicos fundamentais que véo subsidiar nossos procedimentos sistematicos
e permitir aproximacoes das expressdes por meio de mapeamentos.

Por fim, apos as sistematizagdes, as dimensdes afetivas encontradas, consideramos a
filosofia espinosana pautada na elaboracdo de Bomfim (2010) de modo a justificar nossos
procedimentos metodoldgicos, pois, passa a ser possivel indicar mecanismos de potencializacdo
ou despotencializacdo da acdo das pessoas, 0 que remete diretamente fatores que envolvem

caracteristicas individuais como autoestima e perspectiva de futuro, como coletivas, na
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construcdo de redes de apoio social com base nas relagdes comunitérias com intuito de diminuir
as fragilidades internas do individuo como também sociais.

Pensar a afetividade ndo € so pensar o sentimento do sujeito com o meio, mas pensar
sua interagdo, construcdo e modificacdo. E um fendmeno que estd diretamente conectado a
atuacdo do homem no meio e pode ser mais um componente a ser considerado para avaliar e

implementar politicas pablicas. Segundo Bader Sawaia, a:

[...] afetividade € um meio de penetrar no que ha de mais singular na vida social
coletiva, pois ela constitui um universo peculiar da configuracdo subjetiva das
relacbes sociais de dominacdo. E um fendmeno privado, mas cuja génese e
consequéncia sdo sociais (Vygotsky, 1934-1982), constituindo-se em ponto de
tramitacdo do social e do psicoldgico, da mente e do corpo e, principalmente, da razdo
e da emocéo. Segundo Dejours (1999), “negar ou desprezar a afetividade é nada
menos do que negar ou desprezar 0 homem, sua humanidade, o que é negar a propria
vida”. E, o que é mais importante, €ssa praxis usa, para reproduzir-se, 0S mesmos
recursos e espacos de acOes privilegiados pelo neoliberalismo e pela pds-
modernidade. (SAWAIA, 2010, p. 40)

Nessa perspectiva, podemos perceber que a nogdo de afetividade estd diretamente
relacionada com o aumento ou diminui¢do da nossa capacidade de agir que consequentemente
constituem nossos modos de existir. A afetividade com o meio regula nosso modo de pensar,
de agir e sentir e determinam as possibilidades de transformacdo e emancipacao gue 0s sujeitos
possuem de suas préprias vidas.

Partindo da Psicologia Socioambiental a escolha metodoldgica adaptada ao
mapeamento, se baseia no interesse de investigar os fendbmenos que surgem a partir das relagdes
sociais entre 0s sujeitos e 0 meio, bem como compreender espacialmente onde estes fendmenos
estdo ocorrendo e como estdo ocorrendo. O mapeamento destas ocorréncias abre mais uma
possibilidade de andlise e complementa a metodologia de apreensdo dos afetos aqui
mencionada. A possibilidade de analise que propomos abrir visa atender a gestdo e
complementar materiais que subsidiam tomadas de decisdo para as politicas sociais.

Temos o intuito de estimular o inicio de uma discussdo mais humanizadora dentro
do processo de gestdo de dados e informacdes dos setores publicos, bem como, arriscar novas
metodologias de cunho interdisciplinar na ciéncia geogréafica, fornecendo ferramentas para
implementacdo de atividades que procuram promover maior participacdo dos profissionais e
abrir outras perspectivas e possibilidades de transformacdo social. Dentro deste dialogo e

vontade de transformacéo, Sawaia diz:

Assim, nos ensina que as a¢des revolucionarias sao indcuas se ndo se desbloqueiam
as forcas reprimidas da subjetividade em direcdo a alegria de viver, que, por sua vez,
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¢ a base da liberdade. Os homens se submetem a serviddo porque sdo ftristes,
amedrontados e supersticiosos. Enredados na cadeia das paixdes tristes, anulam suas
poténcias de vida e ficam vulneraveis a tirania do outro, em quem depositam a
esperanca de suas felicidades. (SAWAIA, 2009, p. 366)

De acordo pelo exposto pela professora Sawaia (2009), confirmamos nossa
motivacdo a procurar processos metodoldgicos de pesquisa alternativos que ndo abordem
somente um saber, mas que possibilite a expressao de mais vozes, possibilitando maior didlogo,
buscando aprimorar nossos meios de gerar informacdo para alcancar resultados mais
particularizados dos contextos de vida das pessoas.

Nos préximos tdpicos abordaremos os caminhos percorridos para aplicacdo do
instrumento, o recorte espacial que a amostra foi realizada e os desafios encontrados para

efetivacdo de nossa atividade com a populacao.

4.2.1 Do Contexto E Aplicacdo Da Metodologia

A elaboracdo e aplicacdo da metodologia desenvolvida teve como objetivo investigar
0s sentimentos e as emocdes de uma amostra (universo) de pessoas situadas em regides
especificas de Londrina, Parana. Essa investigacdo foi pautada no Instrumento Gerador de
Mapas afetivos (IGMA) elaborada por Bomfim (2010) e adaptada por nds para promover uma
representacdo cartografica que apresente uma espacializacdo dos resultados obtidos por meio
das atividades presentes no instrumento que sera detalhado neste topico.

Primeiramente fizemos algumas reunides com servidores da Secretaria de
Assisténcia Social de Londrina, nas quais apresentamos nossos objetivos e ouvimos a
necessidade de aplicacdo deste tipo de estudo em areas especificas. Ja haviamos comecado essa
discussdo, no ano de 2019, quando desenvolviamos os modos de aplicagdo do instrumento,
porém, ao iniciar a pandemia do novo coronavirus tivemos diversos empecilhos que atrasaram
0 inicio oficial de nossa experiéncia em campo. Em maio de 2020, tomando os cuidados
solicitados pela Organizacdo Mundial da Saude, iniciamos novamente 0s encontros para
discutir a atividade e comecar a dar forma para aplicagéo.

O recorte espacial para aplicagdo do estudo foi decidido em conjunto com a
Diretoria de Gestdo da Informacao e assistentes sociais dos CRAS que trabalha diretamente
com a populacdo. Apds a explicagdo detalhada sobre o instrumento e os resultados que
poderiamos alcancgar com esse tipo de ferramenta, foi tomada a deciséo de elaborar as atividades

em dois locais: 1) Distrito de Lerroville; 2) CRAS Leste da area urbana de Londrina. A escolha
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desses locais foi proposital pela diferenca dos contextos socioespaciais que 0s moradores estdo
submetidos (rural e urbano), bem como, da distin¢do cultural que as pessoas destas areas podem
apresentar, enriquecendo a pesquisa e abrindo a possibilidade de analise espacial pelo confronto
dos dados.

Com os locais confirmados, iniciamos algumas visitas em trabalho de campo que nos
permitissem conhecer melhor o contexto fisico destes territorios. Os servidores dos CRAS
articularam visitas com a propria estrutura do municipio para podermos entrar em contato com
a populacdo. A experiéncia de conversar com 0 publico destas areas acompanhado dos
servidores que estdo na linha de frente e conhecem todas ou boa parte das vulnerabilidades
socioespaciais destas localidades, permitiu uma interpretacdo mais precisa dos cenarios que
trabalhamos, bem como, elaborar a atividade do instrumento em forma de oficina de maneira
respeitosa e coerente, ndo s6 na elaboracdo da atividade em si, mas na compreensao dos

resultados que aquela atividade gerara sobre as pessoas.
4.2.2 Explicacdo Da Atividade
Nossa atividade foi construida de maneira simples e conta com uma folha frente e

verso. De um lado o titulo e identificacdo da oficina e espaco para realizar um desenho, e do
outro, temos algumas espacos para preenchimento de acordo com a Figura 11.



Figura 11 - Verso da atividade realizada na oficina

CRAS RURAL NUMERD:

SEXO: Masculino (| ) Feminino | )

IDADE:

CIDADE ORIGEM:

CIDADE RESIDENCIA:

TEMPO DE RESIDENCIA:

MEU DESENHO SIGIFICA:

SENTIMENTOS (EMOGOES) QUE O DESENHO DESPERTA:

PALAVRAS QUE SINTETIZAM TEUS SENTIMENTOS:

EM UMA ESCALA DE 0 A 10: 0 £ MUITO RUIM E 10 £ MUITO BOM, QUAL PONTUACAO
REPRESENTA SEU TERRITORIO?

Fonte: elaborado pelo autor
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Antes de iniciar a atividade, foi explicado cada um dos pontos para preenchimento e
colocado alguns exemplos para que os participantes compreenderem seu objetivo. Como ja
pontuamos anteriormente, a primeira etapa era realizar o desenho com o intuito de um
“aquecimento”, ou seja, com ele as pessoas passam a abstrair para seus contextos de vida fora
da sala e comecam a fazer relagdes metaforicas (ou ndo) com seus territorios, a expressdo de
suas emogdes e sentimentos se iniciam no desenho, a escrita do outro lado da folha sera para
traduzir a dimenséo afetiva dos sentimentos ja presenciados, que para nos, torna-se relevante
na atividade, pois preencherd nossas categorias e posteriormente as representacdoes
cartogréaficas.

Nessa sequencia, viramos a pagina e identificamos no topo da folha algumas
informac@es gerais como sexo, idade, cidade de origem, residéncia e tempo de residéncia. Essas
questdes servem para criarmos um perfil de cada participante e poder relaciona-los com seu
cadastro no Informatizagdo da Rede de Servigos da Assisténcia Social (IRSAS), para
posteriormente trabalhar sua localidade e elaborar o0 mapeamento das respostas. Outro ponto
importante é que os participantes ndo preenchem seu nome na folha de atividades, é colocado
apenas um numero para cada participante, esse niumero é relacionado com seu cadastro e
posteriormente vinculado ao seu endereco para nosso mapeamento®.

Ap0s este preenchimento, inciamos a primeira pergunta que ja induz o participante a
fazer referéncia ao desenho atribuindo-lhe um significado. Na préxima pergunta, tentamos
abstrair um pouco mais, esforcando-se para reproduzir alguma representacdo escrita do
desenho. Apds essas duas perguntas, vamos para as palavras-sintese. Nesse momento
chamamos a atencdo para que suas emocdes e sentimentos fosses sintetizados em seis palavras
ou pequenas frases que dessem a entender, de modo resumido, seu territorio e consecutivamente
seu desenho.

De forma sistematizada, nossa atividade seguiu as etapas que pode ser visualizadas no
Quadro 14.

® Todas as informagdes pessoais dos entrevistados sao mantidas em sigilo segundo orientacGes da Secretaria de
Assisténcia Social e do nosso Comité de Etica submetido e aprovado pela Plataforma Brasil (Anexo 2)



Quadro 14 - Etapas a serem desenvolvidas na atividade.

1 Desenho

2 - Significado
do desenho

3 - Sentimentos que 0
desenho desperta

4 - Palavras-sintese

Primeiro item do
instrumento.
Propositalmente,
foi tomado como
primeiro para
possibilitar ~ um
processo
representacional
imaggético. @)
desenho tem
como funcéo
facilitar a
expressao das
emocoes

Segundo item
tem como
fungdo exibir o
que 0
respondente quis
apresentar com o
desenho.  Para
efeito de anélise,
consideramos 0
significado que a
pessoa atribuiu
ao desenho, em
sua estrutura e
significado.

Terceiro item tem como
funcdo estimular que a
pessoa  expresse  0S
sentimentos
relacionados ao
desenho. Este
procedimento esta
fundamentado no
método processual de
Vygotsky (apud
LURIA, 1986) para a
compreenséo do sentido
da comunicacgéo
complexa.

Quarto item do
instrumento sintetiza
0S sentimentos
provocados

inicialmente pelo
desenho e, em
seguida pelos itens
anteriores. Pode
repetir as palavras
desde que cada uma
das palvras
preencham as 6
lacunas a  elas
destinadas.

Fonte: BOMFIM, 2010 p.143,144, (adaptado pelo autor)
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Os objetivos desta atividade para nossa investigacdo foram criar relacGes entre o

desenho (representacdo metaférica) e as palavras-sintese e levantar categorias para a formacéo

sistematica a serem utilizadas no instrumento final que sera detalhado no topico “4.2.3 Analise

dos dados qualitativos™.

As categorias que véo subsidiar a espacializagdo dos fenomenos, foram visualizadas

a partir da representacéo da totalidade dos sentimentos encontrados nos registros que inferiam

significados a partir dos objetivos investigados. Foram consideradas as presencas e a frequéncia

de aparecimento nas palavras-sintese e enumeradas de acordo com as seguintes cateogrias:

Agradabilidade, Pertencimento, Inseguraca e Contraste. Essas quatro categorias tem o intuito

de amparar todos os sentimentos manifestados pelos respondentes.

Para melhor esclarecer, vamos detalhar as seguintes categorias no Quadro 15 e 0s

sentimentos encontrados em cada uma delas.



Quadro 15 - Detalhamento das categorias de analise. 1°
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Agradabilidade Pertencimento Inseguranca Contraste
Encontramos Nesta categoria | Nesta  categoria | Nesta categoria
palavras que | encontramos estéo todos | temos  sentimentos
mostram sentimentos, aqueles emogoes que
sentimentos de | emocoes e palavras | sentimentos  que | expressam  palavras
vinculacdo ao lugar | que remetem | envolvem algo | contraditdrias em que
e suas qualidades | identificagdo com o | inesperado, h& uma polarizacao
positivas. Ex.: Eu | lugar. Ex.: Essesitio | instdvel e, as | positiva e negativa.
gosto  daqui, é |faz parte de mim, | vezes, negativo. | EX.: é lindo mas é
tranquilo, é um | sou apegado a essa | Ex.: fico tenso, | feio, tensao e
lugar agradavel, | chacara, tenho amor | falta de atencdo, | tranquilidade, me
ninguém pertuba. a esse lugar. dor, tristeza, | sinto livre mas com

medo. medo de sair.

Fonte: Bomfim (2010, p 145,146) adaptado pelo autor.

O tipo de classificacdo escolhida para a formacao dessas categorias foi a de saturacao,
a medida que se repetiam. Na analise das 15 atividades foi feita uma contagem da frequéncia
de aparecimento das palavras ou pequenas frases que se enquadravam nas categorias
mencionadas, com isso, foi possivel atribuir um valor para cada categoria bem como ordenar a
importancia de aparecimento dos fenémenos estudados.

Tendo em vista esses procedimentos metodoldgicos foi possivel realizar a oficina no
Distrito de Lerroville (&rea rural de Londrina) e no territério do CRAS Leste (area urbana de
Londrina) que serdo descritas nos topicos a segui, como também retratado os desafios

encontrados que a pandemia do novo coronavirus nos impds para finalizacdo de nosso estudo.

4.2.2.1. Aplicacdo no distrito de Lerroville, PR

O distrito de Lerroville é um dos oito distritos administrativos de Londrina, PR, e sua
populacdo em 2010 era de 3.775 habitantes de acordo com o IBGE. A origem de seu nucleo
urbano (Figura 12) originou-se da estrada que liga Tamarana e Paiqueré, sua ocupacao teve

inicio principalmente pela atividade comercial desenvolvida pelos agricultores da regiao.

10 As palavras utilizadas para exemplificar as categorias foram retiradas da atividade realizada.
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Figura 12 - Abrangéncia da Assisténcia Social Londrina - PR (localizagdo de Lerroville)
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Fonte: Elaborado pelo autor

O distrito fica a uma distancia de 50km do distrito sede de Londrina e faz parte do

CRAS Rural, que, com sua equipe “volante”, fica responsavel por estabelecer contato com as
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familias que necessitam dos servigos assistenciais. Segundo o IBGE, em 2010, havia 22.087
pessoas residindo na zona rural, ou seja 4,38% da populacédo londrinense

O trabalho de campo realizado no dia 16/10/2020 foi possivel identificar pequena
malha urbana com alguns comércios e uma lenta expansdo em forma de ocupacdes nas regioes
urbanas oeste e sudoeste do distrito (Figura 13). O distrito em sua grande maioria € cercado por
grandes areas de agricultura.

Basso, Lerroville.

L § » — i

Fonte: Trabalho de campo, 2020

Como é possivel identificar, as ocupagdes estdo avangadas e algumas ja possuem
estrururas em alvenaria e entrada para passagem de fiacdo elétrica. Do outro lado da rua, €
possivel identificar uma horta comunitaria abandonada (Figura 14), os moradores cuidavam e
mantinham a rotatividade desde 2012, porém, por falta de manuteng&o no sistema que leva dgua
para a horta, ndo conseguiram dar continuidade, mesmo assim ainda tentam algumas culturas e

conseguem manter a capina.
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Figura 14 - Horta comunitaria, Rua Angelo Basso, Lerroville

Fonte: Trabalho de campo, 2020

Figura 15 - Ocupacdo proximo a Rua Vitor Cabarinho, Lerroville.

Fonte: trabalho de campo, 2020
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Na Figura 15, identificamos outras ocupagfes (mais antigas que a primeira) na regido
norte do distrito, localizado proximo a Rua Vitor Cabarinho e a Escola Estadual Maria Helena
Davatz, essas ocupacdes se encontram em uma vertente, proximo a area de fundo de vale e
estdo diretamente relacionadas a riscos socioambientais.

Neste mesmo trabalho de campo, tomando os cuidados de distanciamento, foi
possivel dialogar com alguns moradores e explicar o motivo desta visita. Os assistentes sociais
que estavam junto explicando os contextos da regido, também aproveitaram para fazer alguns
atendimentos a populacdo e apresentar a pesquisa, ja deixando avisado e explicado de nossa
atividade que seria desenvolvida em breve. Todas as conversas foram bem esclarecedoras com
0s moradores, foi possivel deixar claro os objetivos e a intencao da atividade a ser desenvolvida
na forma de oficina e que futuramente terdo acesso aos seus resultados.

A primeira oficina foi desenvolvida apds quatro meses deste trabalho de campo, antes
disso, fizemos duas reunides para chegar em um numero de pessoas que seria possivel realizar
a atividade, por conta da pandemia, de 45 (nimero inicial) tivemos que limitar em 15 pessoas
para realizacdo da atividade. Esses dois encontros com a assistente social responsavel pelo
territorio de Lerrovile foi importante para chegarmos neste nimero e decidirmos que seria feita
uma amostra (pessoas selecionadas espacialmente pela propria assistente social) para tentar
abranger toda a area urbana do Distrito, ou seja, a assistente social selecionou estratégicamente
pessoas que moravam em diversas areas (regulares e ocupacdes), para que nossos resultados
ndo fiqguem limitados a tendéncia de apenas um ponto ou regido. Os encontros também foram
importantes para selecionar o local em que fariamos a atividade. Em contato com o diretor da
Escola Municipal Bento Munhoz da Rocha Neto de Lerroville, conseguimos marcar a atividade
para o dia 23/02/2021 (Figura 16).
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Figura 16- Explicacdo da atividade - Escola Municipal Bento Munhoz da Rocha Neto.
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Fonte: Trabalho de campo (2021)

O diretor se comprometeu em fornecer o servi¢co de duas zeladoras para efetuar
limpeza (higenizagcdo) antecipada da sala, distanciamento das cadeiras e limpeza posterior a
atividade. A assistente social se comprometeu em levar mascaras extras, alcool e diversos lapis
para que ndo tivesse o0 contato entre as pessoas. Tomando todos esses cuidados, foi possivel
contar com a presenca de 100% dos convidados. A atividade iniciou as 10h30 e foi explicado
detalhadamente o que iriamos fazer, apds apresentar o termo de compromisso (anexo 1) demos

inicio a atividade que foi autoadministrada e teve duragdo aproximadamente de 50 miuntos.

4.2.2.2. Aplicacdo no CRAS Leste de Londrina

O territério do CRAS Leste (Figura 17) foi selecionado por conter particularidades
que apresentam rica diversidade socioespacial e também por ser um dos maiores em extensao.
Seu potencial de crescimento vem configurando novas légicas e causando impactos profundos

no territério por meio de novos empreendimentos habitacionais e loteamentos.
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Figura 17 - Abrangéncia da Assisténcia Social de Londrina — PR (Localizacdo CRAS Leste)
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O CRAS Leste é um territério com alta concentracdo industrial, hd nimero elevado
de conjuntos habitacionais e também ocupagdes irregulares.
E relevante destacar (Quadro 16) que neste territorio encontramos nove ocupacdes

irregulares.

Quadro 16 - Ocupac0es do territdrio do CRAS Leste.

OCUPACAO LOCALIZACAO
Invasdo do Reis Rua José Ferreira da Silva
Ocupagéo Morro do Carrapato Final da Ernesto Galvani dos Santos

Ocupacdo Rua Pingo D'agua e seu entorno | Rua Pingo D'agua

Ocupacéo Rua Zircbnio Rua Zirconio

Ocupacdo Rua Heron Domingues Rua Heron Domingues com Rua
Mangaba

Ocupacdo Rua Rosa Branca Rua Rosa Branca — Vila Ricardo

Ocupagdo da R. Raimunda Madalena | Rua Raimunda Madalena Reeberg com
Reeberg Raimunda Monteiro Garcia - Jd. Santa Fé

Ocupacéo Fundo de Vale do Jd. Abussafe | Regido do Parque Taua com Jd. Abussafe

Ocupacéo San Rafael Proximo a Rua Amoreira
Fonte: Trabalho de campo - organizado pelo autor (2021)

Segundo o IBGE, em 2010, havia 78.394 pessoas residindo neste territorio, 15,56%
da populacdo Londrinense, 0 que a caracteriza como a terceira regido mais populosa do
municipio, tendo em sua extensdo nimero significativo de bairros com familias com situacédo
de desprotecdo social.

Segundo o IRSAS, nos ultimos anos (de 2017 a 2021) houve um aumento de 5.245
pessoas N0 CRAS Leste 0 que representa um aumento de 51,88% na quantidade de pessoas
computadas neste territorio que passaram a ser atendidas pela politica assiatencial de acordo
com o Diagnostico Socioterritorial de 2020, a taxa de desemprego é de 31,76%, a maior do
municipio.

Os dados mostram um pouco da realidade preocupante que a populacdo do territorio
CRAS Leste tem passado nos ultimos anos e que tem se agravado no contexto pandemico, ndo
apenas a populagdo, mas para os trabalhadores da rede de servicos vinculadas a este territorio
pela sobrecarga de atendimentos e falta de pessoal e estrutura para dar conta do contingente

gue passou a ser responsabilidade do territério.
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Com dificuldades de acesso juntamente com o pessoal do CRAS devido a intensidade
que a pandemia se encontrava neste periodo fizemos algumas fotos (figura 19, 20, 21 e 22) para
contextualizar as areas de ocupagdes, mas evitamos o contato direto e didlogo com o0s

moradores nos trabalhos de campo realizados na regiao.

Figura 18 - Entorno Pingo D’Agua
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Figura 19 - Entorno Pingo D’A
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Foto: Trabalho de campo (2021)

Grande parte dos moradores da ocupagao que faz entorno com a Rua Pingo D’4gua
trabalham com material reciclado e fazem seu armazenamento nas calgcadas e parte das vias. As
casas em sua totalidade se localizam nas vertentes de fundo de vale (Figuras 21 e 22).

Algumas ocupacdes deste territorio ndo ficam situadas em lugares de dificil acesso e
longe das éareas regularmente urbanizadas como geralmente ocorre. Em alguns casos
encontramos moradias irregulares localizadas a distancia de uma quadra da avenida principal
da zona Leste da cidade (Av. das Laranjeiras) que inclusive possuem grandes empreendimentos
e alto fluxo de comercio e servigos.

No geral, o trabalho de campo identificou que a &rea possui presenca de ocupacdes
bem antigas que ja possuem algum servico de agua e luz, e outras bem mais recentes, sem
nenhum tipo de servico e contrugdes adaptadas com lonas e tabuas.
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Fonte: Trabalho de campo (2021)
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Figura 21 - Entorno Rua Rosa Branca
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Fonte: Trabalho de campo (2021)

O CRAS Leste é 0 maior do municipio em dimensao, por isso apresentamos alguns
locais pontuais para contextualizar seu territério e apresentar um pouco da realidade em que os
moradores estdo expostos a modo de que a compreesdo de suas expressdes sobre seu territorio
possam ser mais efetivas e absorvidas.

A realizagdo da oficina no CRAS Leste foi acompanhada de diversos desafios,
estavamos passando por um retorno no aumento de casos de pessoas infectadas pelo SARS-
CoV2 e tivemos que nos adaptar a realidade e compreender as limitacdes do momento. Apos
ser remarcada por 4 vezes por causa dos decretos municipais, conseguimos realizar a atividade
(Figura 22) com os moradores no dia 25 de outubro de 2021 com auxilio de uma assistente

social do CRAS, no entanto, apenas 6 pessoas das 20 convidadas compareceram.
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Figura 22 - Explicacédo da atividade - CRAS Leste
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Fonte: Trabalho de campo, 2021

A atividade foi realizada na praca (Figura 23) que se localiza em frente ao CRAS,
para que o risco de contaminacdo fosse menor, disponibilizaram cadeiras e pranchetas para
realizacdo da oficina. Fizemos toda a limpeza das cadeiras e disponibilizamos itens de

higienizacdo pessoal.
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Fonte: Trabalho de campo, 2021

Mesmo ndo contendo o0 nimero de pessoas necessarias para nossa amostra
realizamos a oficina e ouvimos o que 0s moradores tinham para expor. A atividade durou cerca
de 50 minutos.

Apbs a oficina fizemos uma breve reunido com a assistente social para combinar a
possibilidade de outra atividade com o intuito de completar o nimero de 15 pessoas que
tinhamos definido na metodologia com a amostra do universo de pesquisa. Esta etapa também
teve diversos desafios, com a proximidade de final do ano e com algumas demandas especificas
do CRAS ndo conseguimos agendar um dia ainda em 2021. Logo no comeco de janeiro de 2022
entramos em contato, e durante algumas semanas tivemos 3 datas reagendadas. Com a
dificuldade de reunir as pessoas para e realizacdo da oficina, decidimos mudar o formato de
maneira que ndo causasse impacto significativo na metodologia. Decidimos fazer a atividade
no formato de entrevistas individuais. No dia 19 de janeiro de 2022 conseguimos um horario e
um sala dentro do CRAS para realizagdo, conforme as pessoas iam ao CRAS para ser atendidas,
ficava a cargo da assistente social perguntar se queriam participar, caso afirmativo ela era
direcionada até a sala. O primeiro dia foi possivel realizar a atividade com 4 pessoas de forma
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individual, duravam em torno de 30 minutos e o processo de explicagdo, desenho, perguntas e
respostas era exatamente o mesmo que o utilizado no formato oficina. A outra atividade foi
possivel de ser realizada e concluida no dia 03 de fevereiro com as 5 pessoas, que teve 0 mesmo

formato, e duracdo com cerca de 30 minutos.

4.3 ANALISE DE DADOS QUALITATIVOS

O tratamento dos dados provenientes das atividades realizadas para nossa
categorizacdo das palavras, residiu na abordagem qualitativa segundo propde Bomfim (2010,
p.148) a partir da analise de subtexto e do sentido de (VYGOTSKY, 1991). Que expde um
dialogo entre pensamento e fala, coletivo e singular, sujeito e cultura, apresentando-os como
unidade: “O sentido da palavra é a soma de todos os eventos psicologicos evocados em nossa
consciéncia gracas a palavra. O significado é s6 uma dessas zonas do sentido, a mais estavel,
coerente e precisa” (VYGOTSKI, 1991, p.333).

A transformacdo do sentimento em palavra é um processo complexo e dindmico, na
qual a objetivacdo do sujeito, nem sempre consegue ser alcancada por meio de uma ou mais
palavras escritas, para esclarecer de outra forma, Vygotsky (1991) afirma que ha sempre um
subtexto oculto em todo enunciado. Desse modo, o sentimento ou afeto, ndo é simplesmente
expresso somente em palavras, é necessario ter meios complementares de expressdo que
viabilizem a manifestacdo destes sentimentos para que o subtexto das mensagens seja mais
perceptivel aos olhos do investigador “[...] buscando também o pensamento que a constitui e
sua motivacdo, ja que por trds de cada pensamento hd uma intencdo afetivo-volitiva”
(VYGOTSKI, 1991, p.324). Por esse motivo, que utilizamos outras formas de expressdo além
das palavras, como ja mencionamos, o desenho — parte de nossa adaptacdo metodolégica de
Bomfim (2010) — se faz presente para estimular a apreensdo dos afetos e também auxiliar a
analise e interpretacédo da atividade como um todo.

Para estruturarmos nosso processo metodologico nas suas diferentes etapas, foi
necessario primeiramente a compreensdo da definicdo dos mapas cognitivos, pois esta
diretamente relacionado aos mapas afetivos. O mapa cognitivo € tido como um processo no
qual a mente humana codifica, armazena, decodifica e representa 0o ambiente espacial
(BOMFIM, 2015, p.52). Nesse processo, estdo acbes como percepgdo de imagens,
memorizacgao e projecdo (SOUZA, 1995). Os mapas mentais, segundo Oliveira (2006, p. 36)
“[...] ndo devem ser vistos como meros produtos cartograficos, mas como forma de comunicar,

interpretar e imaginar conhecimentos”.
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Nesse sentido que nos pautamos para interpretagédo dos desenhos na obra de Lynch
(1997) — um dos pioneiros a estudar a representacdo mental do territério em relagdo ao
comportamento humano — o qual enfatiza que uma imagem pode ser analisada em trés
componentes: identidade, estrutura e significado, elementos de referéncia facilmente
identificaveis pelo individuo. Para Lynch (1997, p.18) “[...] ndo devemos imagina-las num
plano abstrato, pois, esses trés elementos aparecem juntos”. Além dos trés componentes, Lynch
(1997) propde a interpretacdo a partir de cinco elementos fisicos: vias, limites, bairros,
cruzamentos e elementos marcantes.

Esses procedimentos sdo parte da operacionalizacdo realizada para podermos
estruturar e subsidiar nossas andlises, as contribuicdes de Lynch (1997) sdo técnicas para se
coletar informacdes a respeito da imagem interiorizada que as pessoas possuem e esta
relacionada ao modo como 0s sujeitos experienciam o ambiente, sendo importante os seguintes
aspectos: fisicos, sociais, culturais e historicos. E por isso, a fun¢do de interpretacdo e de
construcdo de significados tem relevancia nos processos de apropriacdo e identificacdo dos
ambientes que procuramos pesquisar.

Segundo Furlani e Bomfim (2010, p. 52), os mapas afetivos sdo instrumentos
metodoldgicos que buscam ““[...] acessar os sentimentos por intermédio de desenhos, metéforas
e palavras, direcionando uma compreensao da relagdo da pessoa com o entorno fisico”.

O processo de analise e transformacao dos dados brutos em dados Uteis contou com
a sistematizacdo em duas etapas: 1. Analise de contedo; 2. Categorizacdo das unidades, a
saber:

1. Anédlise de conteddo: Levantar os elementos de cada uma das atividades
vinculando desenhos e palavras-sintese onde o desenho pode conter diversas
possibilidades de interpretacdo que auxiliam sua compreensdo como: elementos
do urbano como estrutura geral; elementos do urbano isolado; ou elementos do
urbano como metéforas. E a estrutura geral dos mapas cognitivos (LYNCH,
1997) que envolve seus aspectos estruturais e de identidade.

2. Categorizacdo das unidades: classificar as palavras-sintese até uma saturacéo
de respostas com fim de diferenciacdo para possibilitar a constru¢cdo de uma
tabela em que se enquadrem as categorias e a frequéncia de aparecimento das
palavras-sintese em cada uma das dimensdes ja mencionadas: Agradabilidade,

Pertencimento, Inseguranca e Contrastes.
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O conteldo das palavras-sintese pode variar de sentimentos, qualidades, substantivos
ou outras expressdes que fogem ao que foi anteriormente solicitado, é por isso que esperamos
que neste item o participante/ respondente indique uma saturacdo das respostas, ou que afirme
com clareza e precisdo o0 seu sentimento. Tal clareza é voltada tanto para a pessoa que responde,
como para analise do investigador sobre a ressignificacdo do que foi provocado pelo desenho e
perguntas posteriores. E por isso que as outras questdes além das palavras-sintese sdo tdo
relevantes no processo de construcdo do instrumento, pois qualificam de modo geral o que o
participante/respondente esta querendo demonstrar em suas respostas como um todo.

Apos realizada essas sistematizagOes, adicionamos os enderegos na tabela utilizando
os dados do IRSAS!! para vincular a frequéncia das quatro categorias nas localidades de cada
um dos 15 participantes. Feito isso, a proxima etapa consistiu na importacdo desta tabela para
o software de geoprocessamento Arcgis 10.4.1 para trabalharmos a espacializacdo dos dados e
verificar qual forma de representacdo tematica melhor se ajustaria ao nosso objetivo. Depois de
testar diversas técnicas de mapeamento, consideramos duas as mais fi€is & representacdo para
qual necessitamos, a técnica de representacdo espacial de circulos proporcionais e de densidade
de Kernel. Entre as duas, decidimos trabalhar exclusivamente com a densidade de Kernel, tendo
em conta que a de circulos proporcionais daria uma nocao espacial limitada e objetiva vinculada
a um ponto por localidade!?.

Consideramos 0 uso da densidade de Kernel para nosso objetivo por se tratar de um
dado com representacao espacial continua e que possui uma variacdo conforme a mensuracao
de cada ponto no mapa. Tecnhicamente, a densidade de Kernel, consiste em quantificar as
relagBes dos pontos dentro de um raio de influéncia com base em determinada funcéo estatistica
analisando os padrdes inseridos por determinado conjunto de dados pontuais. Essa
representacdo se utiliza de duas varidveis: o valor de cada ponto no mapa (endereco dos
participantes com o dado da frequéncia de repeticdes relacionadas as nossas categorias) e 0
valor da distancia entre os pontos. Ou seja, além da mensuracdo do ponto, também é
considerado a proximidade que os respondentes se encontram, dando uma nogéo de intensidade
daqueles dados de acordo com cada categoria trabalhada. Segundo Kawamoto, a densidade de

Kernel:

[...] suaviza a superficies, calculando a densidade para cada regido da &rea de estudo,
utilizando interpolagdo. Isto permite a construgdo de uma superficie continua de

11 Tivemos permissdo de acesso temporario ao sistema para poder coletar as informagdes espaciais de cada um dos
participantes.

12 Também desconsideramos seu uso por a localidade exata do respondente, informacdo que ndo podemos
apresentar por se tratar de um dado sigiloso.
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ocorréncias das variaveis, inferindo para toda a area de estudo a variacdo espacial da
varidvel [...] permitindo verificar, em escala global, possiveis tendéncia de dados.
(KAWAMOTO, 2012, p.17)

Com essas primeiras representacdes cartograficas concluidas, podemos analisar alguns
comportamentos interessantes entre elas. Sendo possivel quantificar a frequéncia das

ocorréncias de cada categoria e que iremos abordar com maiores detalhes no topico seguinte.

4.3.1 Distrito de Lerroville

A amostra da pesquisa compreendeu o total de 15 pessoas, entre 19 a 63 anos, sendo
que 14 eram do sexo feminino e 1 do sexo masculino. A maior parte mulheres, pois segundo a
assistente social sdo pessoas que ja tiveram experiéncias com outras pesquisas e se interessam
por participar. Uma integrante da pesquisa inclusive, participa ativamente das entregas de cestas
basicas na regido e fornece um espaco de sua casa para armazenar e aguardar a retirada do
beneficiario, deixando sua casa como uma espécie de centro de apoio aos assistentes sociais e
populacéo.

Todas as pessoas moram no espaco urbano de Lerroville e tem sua origem de municipios
vizinhos como Tamarana, Faxinal e Florestopolis. Alguns com tempo superior a 20 anos de
moradia em Lerroville, outros com 3, 5 e 10 anos. Quando ndo moravam na area urbana,
estavam morando em chéacaras ao redor, mas tinham constante vivéncia no urbano, sede dos
principais comércios.

Ap0s a operacionalizacdo da metodologia e sistematizacao dos dados brutos, chegamos
alguns resultados relacionados a amostra do distrito de Lerroville. Nas unidades de catalogacéo,
foram consideradas as presencas e a frequéncia do aparecimento das palavras-sintese nas
seguintes categorias Agradabilidade, Pertencimento, Inseguranga e Contrastes. A Tabela 1

demonstra a frequéncia e percentual conforme as respostas dos participantes na atividade.

Tabela 1 - Frequéncia e percentual das categorias de Lerroville.

Categoria Desenho/sentimento Palavras Total
(frequéncia/%) (frequéncia/%) (frequéncia/%)
Agradabilidade 1/6,7% 45/ 36,5% 46 / 33,3%
Pertencimento 5/33,3% 241 17,8% 29/19,5%
Inseguranca 4126,7% 22 /19,5% 24 /20,1%
Contraste 5/33,3% 32/ 26,2% 37127,1%
Total 15/100% 123/100% 138/ 100%

Fonte: elaborado pelo autor
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E possivel identificar que a Agradabilidade ¢ a categoria com maior frequéncia de
respostas com 36,5%, seguindo de Contraste 26,2%, Inseguranga com 19,5% e Pertencimento
com 17,8%. Os desenhos foram considerados segundo as técnicas ja mencionadas e puderam
integrar os resultados fornecendo mais elementos interessantes de andlise, sendo que a
Agradabilidade teve somente 1 frequéncia contabilizando 6,7% do total, Pertencimento 5 ou
33,3% do total, Inseguranca 4 ou 26,7% do total e Contraste 5, equivalente a 33,3% do total.
Visualizando as informacgdes a partir dos dados coletados, podemos efetuar uma anélise
antecipada de alguns extremos que chamam a atencéo entre os desenhos e palavras-sintese. A
Agradabilidade nas palavras-sintese foram as que mais se repetiram, ja no desenho foi a de
menor frequéncia, da mesma forma, verificamos as incidéncias da Inseguranca e do Contraste.
Isso ocorre, pois no processo representacional imagético o respondente tem a possibilidade de
apontar inumeros elementos que acabam se sobressaindo em relacdo a outros, isso quer dizer
que a manifestacdo de pertenca com o ambiente pode ser muito mais evidente nas formas
representacionais do que nas palavras escritas, da mesma forma e consequentemente com a
expressao de elementos que configuram os Contrastes.

Podemos relacionar essas primeiras aproximacoes como resultados que demonstram
o afeto destas pessoas do distrito de Lerroville. Com essa caracterizacdo foi possivel
compreender que as imagens e afetos gerados nos levou a formacgédo de uma categoria afetiva
sintese que Bomfim (2010) classifica como Estima. E baseando-se nesse fato, podemos
classificar a estima como sendo positiva (vinculadas as categorias de Agradabilidade e
Pertencimento) ou negativa (vinculada as categorias de Inseguranca e Contrastes) além de
possibilitar analises individuais entre as préprias categorias. No intuito de detalhar melhor o
sentido de estima, Bomfim propde:

[...] como uma forma especifica de conhecimento, relativa ao aspecto de significado
ambiental na dimensao de emogdes e sentimentos sobre o ambiente construido. Como
categoria social, a estima pode ser compreendida como uma forma de pensamento
social que caminha em paralelo a outros de simbolismo do espaco, derivado da
categoria de identidade social urbana ou de uma afetividade do lugar. (BOMFIM,
2010, p. 218)

Desse modo, chegamos a um ponto que podemos compreender a afetividade do
participante/respondente com o meio em que vive. N0sSO encargo a essa aproximacédo se deu
na caracterizacao cartografica dessas informagdes que se pautou na elaboragdo dos mapas que
seguiram 0 mesmo principio da sistematizacdo dos dados e elaboracdo das tabelas apresentadas
para que assim, pudessem ser inseridos no software de geoprocessamento. Tendo em vista 0s

procedimentos mencionados, foi possivel criar uma coluna para cada categoria, na qual
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contabilizamos a frequéncia das mesmas, com isso foi possivel cruzar as colunas com os
enderecos dos participantes/respondentes para gerar uma representacao cartografica (figura 26
e 27) com a incidéncia dos fendmenos pesquisados.

Os mapas (figuras 26 e 27) apresentam a area urbana do distrito de Lerroville por meio
de imagem de satélite do ano de 2021 e a base cartogréafica de lotes e eixo viario do ano de 2020
para melhor caracterizacdo espacial e percepcdo do contexto estudado das primeiras

representacdes elaboradas (Agradabilidade) em seguida a de (Pertencimento).



Figura 24 - Mapa afetivo de Lerroville (agradabilidade).
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O mapa de Agradabilidade foi o que teve maior frequéncia de respostas (36,5%), com
isso podemos notar que as curvas continuas da Densidade de Kernel mostram uma abrangéncia
dos resultados onde as cores mais vermelhas apresentam maior nimero de incidéncia das
respostas e a verde localizam-se os menores.

As palavras-sintese que mais foram frequentes para a sistematizacdo do mapa de
Agradabilidade referiam sentimentos de vinculacdo ao lugar com qualidades positivas como:
“esperancga”, “feliz”, “gosto muito”, “alegria”, “conquista”, “calmaria”, “felicidade”, “prazer”.
E como sentimentos despertados, temos o exemplo do respondente nimero 14 (42 anos, F, mora

a 41 anos no Distrito): “sossego, tranquilidade, vizinhos proximos, poucos recursos, mas bom

de morar”.
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Figura 25 — Mapa afetivo de Lerroville (pertencimento).
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O mapa de Pertencimento (Figura 34), segue a mesma logica do mapa de
Agradabilidade, mas este incidiu a menor frequéncia percentual de (17,8%) podendo analisar a
localizacdo de incidéncia dos fendmenos, bem como o tamanho proporcional das curvas com o
mapa anterior. Nessa categoria encontramos sentimentos de pertenca por meio das emocgoes
manifestadas com as palavras de identificagdo com o lugar. Alguns exemplos: “gosto do
bairro”, “reconstru¢ao”, “amor”, “gosto de morar na chacara”, “meu lugar calmo”, “alegria em
morar aqui”’. E um exemplo identificado de pertengca em resposta aos “sentimentos que O
desenho desperta” encontramos do participante/ respondente nimero 13 (26 anos, F, sempre
morou no Distrito): “Aqui é uma ocupag@o para conseguir uma casinha para ser minha”. O
Pertencimento € concebido em relacdo aos sentimentos e qualidades de identificacdo e apego
ao lugar, diferente da categoria de Agradabilidade onde ha tendéncia em polarizar a avaliacdo
a um objeto externo, o Pertencimento tende a apresentar a avaliacdo do sujeito de um ponto de
referéncia interno.

Podemos afirmar que as representacdes cartograficas revelam sentimentos e
qualificacbes positivas e de pertenca dirigidas aos espacos de vida dos participantes/
respondentes e ocupantes das areas apresentadas e que podem ser analisadas de forma subjetiva,
mas propomos subsidiar essas interpretacdes por meio da filosofia espinosana de modo a tornar
seu uso possivel e sua operacionalizacdo vidvel para os diagndsticos de politicas publicas.

Acreditamos que o afeto agradavel ou positivo da pessoa com seu espaco de vida
provoca sentimentos que promovam sua acdo e vontade de agir desencadeando uma série de
mudancas no meio. Nas palavras do filosofo “Por afeto compreendo as afec¢des do corpo, pelas
quais sua poténcia de agir € aumentada ou diminuida, estimulada ou refreada, e, a0 mesmo
tempo, as ideias dessas afec¢es” (ESPINOSA, 2008, p.163). Compreendemos que os afetos
sdo mudangas que ocorrem simultaneamente no corpo e na mente e que proporcionam
mudancas também simultaneas matérias e imateriais no meio. A maneira como sentimos nosso
territorio pode aumentar ou diminuir nossa poténcia e a propria vontade de agir. E a poténcia e
possibilidade de agir esta diretamente relacionada com a autoestima dos individuos, a
estruturacdo das identidades e da valorizagédo das pessoas como porta-voz de suas necessidades,
a poténcia de agir emancipa, cria lagcos de cooperacao e gera autonomia decisoria nos espagos
de vida, isso é 0 que podemos denominar de estima potencializadora.

No mesmo sentido, podemos relacionar essa emancipacao ao conceito de autoeficacia
que se refere a avaliacdo que a pessoa faz de suas préprias possibilidades de obter sucesso frente
a desafios impostos. Segundo Bardagi e Boff (2010, p.42), a autoeficacia corresponde a “[...]

percepcOes que os individuos tém sobre suas proprias capacidades a base para a motivacao



143

humana, o bem-estar e as realizagdes profissionais”. A autoeficacia elevada, aponta a confianca
e autonomia que a pessoa deposita em si propria, superando com maior facilidade os riscos que
Ihe sdo apresentados.

As proximas representacdes (Figuras 28 e 29) apresentam o que consideramos alguns
fatores de risco relacionados aos sentimentos das pessoas ao meio, bem como a localizagéo
destas incidéncias para podemos comparar com 0s mapas ja mencionados.

Os mapas das figuras 28 e 29 apresentam o mesmo recorte espacial dos anteriores,
mas com informacdes de Inseguranca e Contraste, dois sentimentos que consideramos
caracteristicas despotencializadoras e aumentam a fragilidade dos vinculos, gerando tristeza,

passividade e diminuindo a poténcia de agir.
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Figura 26 — Mapa afetivo de Lerroville (inseguranca).
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O mapa de Inseguranca (Figura 28) teve a frequéncia percentual de 19,5%, pode ser
notado no tamanho das curvas da representacdo de Kernel e demonstrar as localidades que néo
tiveram essas respostas quando confrontados com os mapas anteriores. 1sso demonstra que 0s
participantes/respondentes em algumas areas especificas da amostra ndo apresentaram
sentimentos vinculados a inseguranca.

As palavras-sintese que mais apareceram nessa categorizacdo dos sentimentos e
emogdes relacionados a inseguranca foram: “tristeza”, “dor”, “dificuldades”, “medo”,
“Iinsatisfacao”, “aflicdo”, “incomodo”, “indignagdao”, “revolta”. E como “sentimentos
despertados” temos o exemplo do respondente nimero 8 (28 anos, F, mora a 9 anos no Distrito)

“Tem hora que da raiva porque nés quer melhoria e nds nio tem nada”.
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Figura 27 — Mapa afetivo de Lerroville (contraste).
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O mapa de Contraste (Figura 29) teve 26,2% da frequéncia de respostas relacionadas
a sentimentos contraditorios, essa categoria é a Unica que pode estar presente em mais de um
campo, ou seja, se o respondente declarou sentimento de agradabilidade e no proximo campo
declarou de inseguranca, os dois sentimentos serdo classificados também como contrastantes,
é por esse motivo que a incidéncia de elementos de contraste pode apresentar alta frequéncia.
Nesta categoria analisamos a frequéncia das palavras de agradabilidade, pertencimento e
inseguranca ¢ fizemos uma comparacao dos elementos contrastantes. Como ‘“‘sentimentos
despertados” temos o exemplo do respondente nimero 11 (28 anos, F, sempre morou no
Distrito) Sentimentos: “Desperta alegria com tristeza. Alegria porque nasci e cresci aqui ¢ gosto
da natureza que ¢ aqui. Tristeza por nos ver em uma situagao que poderia ser melhor”.

Podemos observar nas respostas a essas duas categorias a ocorréncia de informacgdes
gue apresentam um sentido de algo instavel, inesperado e as vezes, negativo. A frequéncia de
palavras: “medo”, “tristeza”, “insatisfa¢do”, sdo referéncias que nos remetem a isso. O fator
Contraste nos mostra uma confusdo de sentimentos e a sensacdo de impoténcia dos
participantes/respondentes ao demonstrar por meio a das palavras-sintese a nogao de tristeza e
padecimento por encontrarem-se “em uma situagdo que poderia ser melhor” (respondente
namero 11).

As representacOes tematicas classificadas como despotencializadoras, mesmo sendo
um numero de frequéncia menor do que as que classificamos como potencializadores
(Agradabilidade e Pertencimento), nos indica um sinal de alerta para algumas localidades e
servem para mensurar qualitativamente que tipos de ocorréncias estdo acontecendo naquele
meio. Por meio dessas caracterizacdes podemos gerar um perfil, ndo sé das pessoas, mas dos
espacos que as constituem para avaliar suas capacidades de lidarem com situacOes precarias
seja por fatores socioambientais, seja por falta de bens, servicos ou equipamentos publicos.

Inferimos que calcular a estima e os afetos da populacdo por meio das ferramentas
cartograficas, nos apresenta uma sintese simbolica construida por métodos quali-quantitativos
seguido de uma abordagem multimétodos que passam a indicar a localizacdo dos eventos
apresentados, fato relevante para diagnosticos e gerenciamento das informagfes para subsidio
as politicas sociais. Além disso, as informacdes de viés qualitativo, ganham forma e passam a
se tornar palpaveis para futuros confrontamentos, sendo possivel realizar analises comparativas
com institutos de pesquisa bem como com o proprio sistema IRSAS ja mencionado aqui. Essas
possibilidades de cruzamento de informagdes enriquecem e complementam os materiais que

sdo utilizados para realizar a gestao dos territdrios cotidianamente.
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Nas proximas imagens (figuras 30, 31, 32) podemos observar os desenhos realizados
pelos participantes, que além de ser etapa fundamental para a atividade se efetivar
metodologicamente, apresentam detalhes relevantes da expressdo de cada uma das pessoas

presentes.
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Figura 28 - Desenho mapas afetivos — CRAS Rural (respondente nimero 14)

Fonte: Materiais do autor

Neste desenho (Figura 30) notamos a riqueza de detalhes que a pessoa numero 14
(48 anos, F, 30 anos de residéncia) respondeu, a primeira impressao fica no escrito “mapa da

minha cidade; Lerro-si - cidade sitio” que relaciona a cidade com caracteristica



150

predominantemente rural. Foram feitos desenho das ruas, igreja, capelas e vendas, bem como
destaque nos caminhos que levam a outras localidades proximas. A respondente 14 fez questao
de mostrar as cruzes desenhadas na parte inferior e comentar que nao é cemitério, mas um lugar
em que houve alguns homicidios recentemente.

Figura 29 - Desenho mapas afetivos — CRAS Rural (respondente nimero 3

Fonte: Materiais do autor
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No desenho do respondente nimero 3 (31 anos, F, 31 anos de residéncia, figura 31)
notamos outras particularidades, um cruzamento no centro e a evidéncia no limite das
propriedades de parentes e vizinhos, alguns espacos que sdo utilizados por moradores vizinhos
como a plantacdo de mandioca e o galinheiro. E 0 que mais chama atencédo € a expressdo de
barulhos especificos, em algumas casas com som de mdsicas, outra com gritos e outras com
palavrdes que participante fez questdo de mencionar ser uma casa “dificil” se tratando de alguns

tipos de violéncia.
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Fonte: Materiais da oficina (2021)

No desenho da figura 32, observamos em outra perspectiva 0 modo de expressdo do
respondente nimero 8 (49 anos, F, 36 anos de residéncia). Apresenta algumas arvores alternado

com casas e na parte inferior comenta que o rio esta com pouca &gua e que esta preocupada.
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Podemos observar pequenos pontinhos na cabega das pessoas desenhadas, neste caso, a
respondente explicou que ndo séo pessoas pensando, 0s pontos sdo para expressar 0s olhares
que os vizinhos trocam, dizendo: “ali todo mundo cuida da vida de todo mundo”.

Essa forma de representacéo da realidade auxilia nosso estudo a coletar informacdes
mais precisas e enriquecer nossas analises quando anexadas as palavras-sintese e aos métodos
de espacializacdo das informagdes. Podemos afirmar que esse tipo de levantamento de dados
qguando executados em grande escala pode enriquecer ainda mais a compreensdo dos
profissionais dos servicos de Assisténcia Social e aumentar e estimular a interacdo entre as
pessoas com um objetivo em comum. Esse tipo de atividade causa diversos impactos e muitos

resultados que vao além de uma sistematizag&o.

4.3.2 CRAS Leste

A Amostra (Tabela 2) compreendeu o total de 15 pessoas, entre 29 a 70 anos, sendo que
12 eram do sexo feminino e 3 do sexo masculino. Assim como a amostra do Distrito de
Lerroville, houve predominancia da participacdo de moradores do sexo feminino. Neste caso
foi compreendido por meio de falas proprias que em sua maioria eram solteiras com filhos e

que necessitavam auxilio dos servicos do CRAS.

Tabela 2 - Frequéncia e percentual das categorias do CRAS Leste

Categoria Desenho/sentimento Palavras Total
(frequéncia/%) (frequéncia/%) (frequéncia/%)
Agradabilidade 71/46,6 19/159 26/194
Pertencimento 2/13,3 21/17,7 23/17,2
Inseguranca 2/13,3 47 /39,5 49/36,5
Contraste 4/26,6 32/26,9 36/26,9
Total 15/100 119/100 134/100

Fonte: elaborado pelo autor

Identificamos que a varidvel Inseguranca, comparada as outras categorias, foi a maior
frequéncia de respostas com 39,5%, seguindo de Contraste 26,9%, Pertencimento com 17,7%
e por ultimo Agradabilidade com 15,9%. Os desenhos mostraram praticamente o inverso das
palavras (padrdo também encontrado na oficina de Lerroville) com 13,3% da categoria
Inseguranca, 13,3% da categoria Pertencimento, 26,6% da categoria Contraste e 46,6% da

categoria Agradabilidade.
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Novamente notamos o potencial da utilizacdo dos desenhos juntamente com as
palavras-sintese, pois 0 processo de representacdo imagético possibilita que as pessoas
expressem diversos elementos que a escrita ndo possibilita, e vice-versa. Notamos que a maior
incidéncia da categoria Agradabilidade é explicada pelo aparecimento na maioria dos desenhos
de servicos publicos, ou de alguma melhoria minima realizada na infraestrutura dos bairros. A
menor frequéncia Pertencimento e Inseguranga nos desenhos simbolizam a dificuldade de
expressar ilustradamente o sentimento de pertenca e medo que a maioria das pessoas
concretizaram nas palavras-sintese ao relacionar a sensacao com o receio de ser retirado de suas
areas (pessoas de ocupagdes) ou de ndo ter acesso as necessidades basicas como tem acontecido
em diversos momentos de pandemia.

Nas representacdes cartograficas a seguir (Figura 34 e 35), poderemos analisar a
frequéncia das palavras-sintese relacionadas a localizacdo da moradia dos participantes, dessa
forma é possivel observar como esse tipo de interpretacdo vinculado a referéncia espacial
podem auxiliar na compreensdo de fendmenos particulares deste territorio.

Os mapas da (figura 34 e 35) apresentam os limites do territdrio do CRAS Leste e suas
subdivisbes (microterritorios) acompanhado do nome de algumas das principais vias para
melhor compreensdo espacial e exposicdo dos fendmenos estudados de Agradabilidade e

Pertencimento.
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Figura 31 - Mapa afetivo - CRAS Leste (Agradabilidade)

487000 490000
1 1
MLFDNDG?EMA |
SalL ELKIND | [
JURITI z | Z
BARGAS 2 1 E
g5 3
o, B 1
v Ed
AT
gilo
NORTE B 2 g,
L A,
3 "0
4] C\Al‘iﬁl,
g .%‘-, I j:q‘_: é"?,p/ =
21 % 8 3 % B
g BoQ g 2 g
" LAl ge 9 "
] 2 o
e L 5
s =
g g
@ 5 "l'fvﬂ.ﬂl‘“’m~
2 %
o o . T
T Z ® ’%9 L et
= L‘n?A T Hizg Sery, ?‘00
poNpeR—. - ¥ ! WALTER B
&
) ] y
g % LESTE
s H— s N
& o = % LY
S < 2l TREMlEMEIES 3
& [ S s
gl& ¢ \ A , s
§ 5 O PERGA S L §
= 1 / | 9] o
~ i 507 1A I < T Ly P ™~
% I Eempgrack———
| 9};\, E e FIONER Dz
T B = =
2 z wiﬁ‘?‘*'.
H > ]
§ B panes® Y & 5 | pETIRA
= [t e o BaRT
COQ‘:'?' ! MER'SQ'\’B
4 A rey g Ll T
& AR N\
& JOA0 [ \
@ | | I3
H % MEIME| Q-G)S- \
: B |
5 a R E ppo*"‘ - %){Q g&?"@
@ S
) e
BOLIVIA % ~ & ey %-'E p
B - P Ay
g a5 | ] 2 - - -2
1% 2 g / 2 g
?: ks A, g
gy gy g =
[ tho © MEREAzy -
& - T
487000 490000
Legenda N
[ -2 Efxo vidrio A
[ J2-3 [[Jcresieste| 5 g5 4 5 Base Cartografica: PML, 2020
l:l . ——— | Daturn planimétrico; SIRGAS 2000 UThW 225
& CRAS m Ory.: Caio Cezar Cunha, 2022
X _
1cm=0km

Fonte: Cunha, 2022



156

O mapa de Agradabilidade (Figura 34) foi o que teve menor frequéncia de respostas
(15,9 %) onde podemos notar nas curvas continuas da Densidade de Kernel a abrangéncia
espacial desta categoria onde as cores vermelhas apresentam maior frequéncia de respostas e a
verde indicam as menores.

As palavras-sintese, que mais apareceram nessa categoria foram: “felicidade”,
“apoio”, “seguranga”, “esperanca”, “conquista”. Em sentimentos despertados, temos o exemplo
do respondente ntimero 4 (48 anos, F mora a 8 anos): “a seguranca do meu lar, um lugar bom

para morar”.



Figura 32 - Mapa Afetivo - CRAS Leste (Pertencimento)
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O mapa de Pertencimento (Figura 35) teve maior incidéncia (17,7%) que o de
Agradabilidade, podendo notar as curvas proporcionais nos dois mapas. Esta categoria
apresenta 0 sentimento de pertenca dos moradores com seu territério, que podem ser
compreendidas por meio das palavras-sintese: “amizade”, “amor”, “unido”, ‘“conquista”,
“cooperagdo”. Em sentimentos despertados, apresentamos o exemplo do respondente nimero
5 (63 anos, F, mora a 40 anos): “sinto amor pelo meu bairro que construi minha casinha”.

Podemos diferenciar o Pertencimento da Agradabilidade quando notamos, nestes
casos, 0 sentimento de seguranca e apego ao lugar a partir de um ponto de referéncia interno,
diferente de Agradabilidade que costuma ter uma concepg¢do mais generalizada do entorno em
que se vive. Nas conversas com os moradores durante as atividades, era possivel notar que 0s
sentimentos de Agradabilidade estavam sempre vinculados a algum tipo de melhorias em
infraestrutura e servicos, isso apresentava satisfacdo aos moradores por conta da inseguranca
da maioria em morar em algumas areas irregulares. A fala do respondente nimero 2 (37 anos,
M, mora a 37 anos) expressa com clareza esse sentimento: “¢ bom quando vé instalando um
poste, a gente vai ter que pagar a conta, mas a gente sabe que ndo vai ter que sair”. A fala
apresenta o cruzamento de dois tipos de sentimentos que procuramos obter dos moradores, a
Agradabilidade, e o Pertencimento que traz a seguranca. Essas conversas que ndo sdo
sistematizadas, nos auxiliam a compreender as particularidades das pessoas e que podem servir
como resposta a nossa analise e entender como sentem seus territorios e, frente a isso,
demonstram a capacidade de agir do individuo frente a situacGes adversas.

Os proximos mapas (figura 36 e 37) demonstram fatores de risco ou
despotencializadores relacionados a sentimentos que consideramos ser o contrario dos
apresentados anteriormente e que podem ser confrontados para avaliar a frequéncia das
respostas e sua abrangéncia como elucidado pela densidade de Kernel.

Os mapas das figuras 36 e 37 mostram o mesmo recorte espacial das representacdes
anteriores apresentando a abrangéncia do CRAS Leste em sua totalidade, mas com os dados de

Inseguranca e Contraste.
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Figura 33 - Mapa Afetivo - CRAS Leste (Inseguranca)

457000 490000
1 1
ASTELFO WOGOERA e |
SaUL ELKIND [ =
JURITI 5 | 3
GARGAS 2 o
] g g
Y%, 88 g
4 R
gt
NORTE B g e,
= Ay,
3, g
% v
= N 5 £ T, H
- = f=
2 g T =2 2
8 g K 8
~ £ % g ?E' ~
23 B8 ?
. (m)
ga\” B 8
= £
. O%ﬁ §
= @ = g, RIT e
= et
i3 % TD%
g e
Bae® 3 L% tumg, e
SOMDOR = S ™ &
BRASILLA = % WALTER B
L = X /
et 2 \ / \
| : = % LESTE _
| L 3 \
! a Bl 3\ d
£ 2 8l TREMEHEES 3 '.
= | 6@ 2 O I, A — B!
5 o E ST e Tl L 5
2 J &
~ i) /| sofi I e g epi™ =
§ \/ I EaesTAGAY _ )
= la 9;7\’ z . | PIONERDE
f 'y |
z ) g \ | \-U‘!‘n"?" L
A :
§ B e Y 0 ([T
z o B R
an\ﬁ'ﬁ\. if ML
. 'w""TE‘US [ - E:MNEQ.L
5 AR N\
é (~—48aa [ S
H %\ MEIME| | | G_,\?— §
5 Fﬁ\ ot ot a}él“ L:%_ |
% %
pi P,
BOLIVIA %‘% ROSE“R,. %{E'@%
1 | Wy
81¢ I g s 5 -§
= B =3 Q =
g % AL, 2
A i B e ~
%{ Pﬂ""b % ME B 1y
& I T
487000 490000
Legenda N
[]i-2 Elco vlario A
2-3 CRAS LESTE 0 0s 1 2 Base Cartografica: PhL, 2020
3.5 i Datum planimétrico: SIRGAS 2000 UTM 225
0 5- & CRAS — [ Ory. Caio Cezar Cunha, 2022
- 1em=0km

Fonte: Cunha, 2022

O mapa de Inseguranca (Figura 36) teve a frequéncia percentual de 39,5%, a maior de

todas as categorias e que pode ser notado que aparecem novas localidades que tiveram a
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presenca desta resposta comparado as categorias anteriores. Isso explica que algumas
localidades das varidveis passadas néo tiveram respostas vinculadas a aquelas categorias.

As palavras-sintese mais frequentes na categoria Inseguranga foram: “insatisfa¢do”,
“drogas”, “violéncia”, “estupro”, “dificuldade”, “destruicdao”, “roubo”, “medo”. E como
“sentimentos despertados” temos 0 exemplo do respondente 12 (29 anos, F, mora a 8 anos)
“muito ruim porque ¢ perto da rodovidria” reclamando do constante fluxo de pessoas que

acabam passando e ficando por ali, por ndo ter aonde ir.
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Figura 34 - Mapa Afetivo - CRAS Leste (Contraste)
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O mapa de Contraste (Figura 37) teve 26,9% da frequéncia de respostas relacionadas
a sentimentos contraditorios. Ressaltando que essa categoria pode estar presente em mais de
um campo caso a mesma pessoa tenha declarado em suas respostas a sentimentos opostos. Nesta
categoria levantamos todas as palavras relacionadas a Agradabilidade, Pertencimento e
Inseguranca e quantificamos as repeti¢des que contrastam uma das outras. Como “sentimentos
despertados” temos 0 exemplo do respondente nimero 4 (48 anos, F, mora a 8 anos): “o meu
desenho desperta seguranca e conforto dentro de casa mas a gente se sente abandonado”

Nas préximas imagens (figuras 38, 39 e 40) podemos observar os desenhos executados
nesta atividade e que demonstram um complemento das palavras-sintese expondo os afetos e

as especificidades de cada territdrio de maneira ilustrada.
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’

Figura 35 - Desenho mapas afetivos — CRAS Leste (respondente nimero 1

Fonte: Materiais da oficina, 2022

O desenho da Figura 38, a respondente (58 anos, F, mora a 56 anos) deu énfase para
algumas questdes estruturais do bairro, explicou que desenhou algumas ruas com iluminagéo
publica e outras sem; outras ruas 0s préprios moradores instaram iluminacdo. Também
mencionou a questdo de buracos que criam muitas pogas quando chove e quando carros passam

espirra agua suja para dentro de casa.
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Figura 36 - Desenho mapas afetivos — CRAS Leste (respondente nimero 4

Fonte: Materiais da oficina, 2022

O desenho (Figura 39) do respondente nimero 4 (48 anos, F, mora a 8 anos) passa
um olhar bem contrastante dos demais nesta atividade, em emocdes que o desenho desperta a
participante colocou: “desperta seguranca, conforto, apoio, amor e agradecimento”. Ela quis
evidenciar na criacdo do desenho que ha sempre movimentacdo na rua, com bicicletas e
carrinhos de crianca. Produziu o desenho inteiro a caneta por opgéo, e em sua fala era sempre
presente a palavra esperanga, de que as “questdes das pessoas que mais necessitam do bairro

irdo melhorar”.
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Fonte: Materiais da oficina, 2022

O desenho do respondente numero 2 (Figura 40, 37 anos, M, mora a 37 anos) mostra
a rua em que mora e nos apresenta algo expressivo. Desenhou uma casa, com todos seus

elementos, ao lado um desenho de um quadrado e ao lado uma arvore. Na conversa com 0
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participante quando explicou o desenho é comentado que aquela era a sua rua, a casa dos
vizinhos e a casa dele, a casa dele é o quadrado que se encontra no meio da casa e da arvore. A
arvore simboliza a mata que faz margem com seu barraco e que disse ter muitas frutas que ele
procura sempre encher uma sacola e vender na vizinhanca.

Sem ddvida os desenhos nos apresentam elementos que complementam as
informacdes escritas nas palavras-sintese e serviu como um “aquecimento” ao participante a
aflorar seus sentimentos com seu territorio de vivéncia e ter mais clareza ao responder as
palavras-sintese, mas também serviu para aproximar, tanto de nds que pesquisamos como dos
outros participantes, isso contribuiu para se tornar um lugar ainda mais confortavel de se

conversar sobre questdes tdo individuais.

4.3.3 Anélise Comparativa Das Atividades

As duas amostras foram realizadas com o total de 15 participantes cada uma, mesmo
que em periodos diferentes e adaptacfes metodoldgicas por conta de imprevistos relacionados
a pandemia, acreditamos ter conseguido deixar um cenario parecido nas duas atividades para
n&o criar tendéncias nas discussoes que fossem fora de nosso contexto. Todas as leituras, todo
processo de sistematizacgao das atividades em conjunto com os assistentes sociais, 0s trabalhos
de campo, as conversas, foram projetando caminhos que estruturaram e deram coeréncia aos
resultados. Além das andlises ja realizadas individualmente dos territérios trabalhados,
procuramos expor a possibilidade de confrontar as duas oficinas e sobrepor algumas
informacdes mapeadas para revelar interpretagdes que julgamos relevantes ao trabalhar dois
territdrios com caracteristicas diferentes.

Ao analisarmos as duas atividades em conjunto chegamos em alguns pontos em
comum e outros totalmente distintos o que deixa evidente as diferencas socioculturais que as
populacdes destes territdrios possuem. Fica perceptivel que os dois locais possuem grande
demanda de atencdo do servigo publico, principalmente da Assisténcia Social, sdo regides com
altos indices de pobreza, fragilidades e degradacdo. O que podemos observar nas conversas
com servidores e populacdo dos territdrios pesquisados, sdo as diferengas de enfrentar as
situacOes de precarizacdo e agravamento social no que diz respeito ao contexto em que vivem,
podendo distinguir entre rural e urbano.

Foi possivel observar no meio rural do distrito de Lerroville outra logica de
sobrevivéncia em meio as situagdes percebidas em que as relagfes entre as pessoas — e das

pessoas com 0 ambiente — sdo mais intimas e cooperadas no convivio, ha didlogo e proximidade
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entre 0os moradores que buscam um objetivo comum de manter sua renda/subsisténcia, muitas
vezes por meio da terra sendo uma horta propria, comunitaria (de organizacdo dos moradores)
ou trabalhadores de lavoura. Ja a oferta de prestacdo de servicos em comércio na pequena malha
urbana é insuficiente, forcando as pessoas do Distrito a se locomoverem todos os dias em busca
de empregos em centros maiores como Londrina em que a mobilidade é limitada obrigando os
moradores a passarem maior parte do tempo fora de seu local de vivéncia.

No territorio do CRAS Leste, o cenario da busca por melhores condigdes € 0 mesmo,
porém ndo visualizamos os lagos sociais de proximidade que observamos na zona rural. A
degradacdo e a luta por minimos de sobrevivéncia ficam mais expostos nas areas urbanas, a
busca por cestas basicas, subsidios e afins, demonstram um nivel superior e apresenta uma
problematica mais densa e complexa de habitacdo. O que podemos afirmar dos dois cenarios,
sdo as especificidades encontradas em areas de ocupacdo que se assemelham na maioria dos
ambitos ao contexto rural. Os dados diferenciam os territérios e podem ser notados nas Tabelas
3ed:

Tabela 3 - Frequéncia e percentual das categorias de Lerroville.

Categoria Desenho/sentimento Palavras Total
(frequéncia/%) (frequéncia/%) (frequéncia/%)
Agradabilidade 1/6,7% 45/ 36,5% 46/ 33,3%
Pertencimento 5/33,3% 241 17,8% 29/19,5%
Inseguranca 4126,7% 22/ 19,5% 24 1 20,1%
Contraste 5/33,3% 32/ 26,2% 37127,1%
Total 15/100% 123/100% 138/ 100%
Fonte: elaborado pelo autor
Tabela 4 - Frequéncia e percentual das categorias do CRAS Leste
Categoria Desenho/sentimento Palavras Total
(frequéncia/%) (frequéncia/%) (frequéncia/%)
Agradabilidade 71/46,6 19/159 26/194
Pertencimento 2/13.3 21 /17,7 23/17,2
Inseguranca 2/13.3 47139,5 49/36,5
Contraste 41/26,6 32/26,9 36/26,9
Total 15/100 119/100 134 /100

Fonte: elaborado pelo autor

A categoria Pertencimento demonstra quase a mesma frequéncia nas duas realidades
e se vinculam em sua maioria (no caso urbano) a areas de ocupacdo (Ocupacgdo Rua Pingo

D’agua e Ocupagdo Morro do Carrapato) 0s dialogos e as respostas obtidas com as pessoas
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dessas localidades demonstraram grande frequéncia na categoria Pertencimento, uma pequena
parte em Agradabilidade e em seguida Contraste e Inseguranca.

Compreendemos a particularidade do aparecimento da categoria Pertencimento
nestas areas de ocupacéo urbana pelo histérico de conquista da habitagdo, mesmo que precaria,
os sentimentos sdo sempre nomeados de “conquista”, “amor”, “paz”, “companheirismo”,
“uniao” palavras que sO aparecem vinculados as areas de ocupacgdes. Esses sentimentos
demonstram similaridade com o que notamos no contexto rural como um todo, porém, com
maior amplitude e julgamos poder dividir essa categoria em duas situacdes: Pertencimento =
qualidade de vida (no caso rural); Pertencimento = moradores de ocupacoes.

No rural, a Agradabilidade é a categoria que mais se destacou, e isso se relaciona,
segundo nossos resultados, mais com a qualidade de vida, ou seja, com a auséncia da
Inseguranca do que com o aparecimento de Pertencimento como na situacdo do CRAS Leste.
Neste caso, uma parcela da frequéncia de Pertencimento também surgiu das pessoas moradoras
de ocupacdes rurais, como no exemplo ja citado do participante nimero 13 de Lerroville (26
anos, F, sempre morou no Distrito): “Aqui ¢ uma ocupagdo para conseguir uma casinha para
ser minha”. Nossos resultados demonstram que o apego ao lugar e identificacdo com suas
qualidades, vem da maior parte por pessoas moradoras de ocupagdes urbanas, ocupagdes rurais
e areas regulares rurais, que neste caso, passa a se conectar com a categoria Agradabilidade
relacionada a qualidade de vida e que podem ser confirmadas com a frequéncia de aparecimento

29 ¢

das palavras ou pequenas frases como: “sossego” “esperanc¢a”, “gosto muito”, “alegria”,
“calmaria”, “felicidade”, “prazer”. Vemos a frequéncia dessas categorias (Agradabilidade e
Pertencimento) como estimas potencializadoras, consideramos o afeto agradavel ao meio como
um fator positivo e que desencadeia agdes que promovem a mudanga promissora aos espagos
de vida.

A distincdo entre Agradabilidade e Inseguranca pode ser observada no mapa (Figura
38 - Mapa Afetivo - Lerroville, PR (Agradabilidade e Inseguranca)) que confirma nossa analise

onde Pertencimento, no contexto rural, acaba se conectando a categoria agradabilidade.



Figura 38 - Mapa Afetivo - Lerroville, PR (Agradabilidade e Inseguranga)
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Podemos notar que as areas de Inseguranca se encontram mais ao centro da pequena
malha urbana do Distrito e que se assemelham com a Inseguranca constatada no CRAS Leste,
porém numa amplitude diferente. A Agradabilidade, se conecta em diversos casos as
manifestacdes afetivas positivas ao ambiente de vida, mas também aos locais de ocupacdes
(margens da malha urbana do mapa) que s&o transportadas juntamente com as estimas
potencializadoras de Pertencimento.

Observamos a maior frequéncia da categoria Inseguranca nas representacfes
tematicas da area urbana de Londrina no territorio do CRAS Leste e em sua grande maioria, de
pessoas que vivem no entorno de ocupagdes ou em locais precarios, possuem casas em areas
regularizadas, mas ndo dispde (ou tem dificuldades) de acessar condi¢fes melhores de vida e
minimos sociais. A frequéncia de 39,5% respostas que remetem a categoria de Inseguranca nos
apresenta um fator de risco, a frequéncia de palavras que faziam relacdo a esta categoria

2 ¢ b3

apresenta expressoes como “violéncia”, “estupro”,

b3

roubo”, “medo” e diversas outras palavras
com teor preocupante de se visualizar em realidade. Alguns relatos ouvidos nas atividades do
CRAS Leste gque se deram no formato entrevista, materializam a gravidade da situacdo em que
se encontram alguns dos moradores desta regido. O relato de uma entrevistada nimero 7 (70
anos, F, mora a 52 anos) apresenta um recorte de situagdo de violéncia: “os vizinhos estavam
gritando porque um homem estava batendo na minha vizinha e ninguéem podia fazer nada nem
avisar a policia porque a policia ndo entra ali”. Esse e outros relatos demonstram a gravidade
de algumas situacdes em que o servico publico, em casos como esse, acaba servindo como
prestador de servicos pos-tragédia. A mesma moradora do relato mencionado, dizia ter muito
orgulho de morar nesta area, construiu sua casa e vive no mesmo local a tanto tempo que nédo
se imagina em outro lugar. Outra moradora nimero 8 (49, F, mora a 4 anos) relata que “aqui é
muito bom, tem a turma que coloca as ordem, se vocé ndo mexer com eles, eles ndo mexe com
vocé”. O relato da entrevistada nimero 7 e 8 indica Inseguranca, mas também Contraste, essa
categoria teve um alto indice de frequéncia nos dois territorios e neste ultimo caso relatado, se
utiliza de uma seguranca paralela (além do Estado) para se contrastar, muito possivel de alguma
organizacdo interna que mantém o controle da regido e confirma a fala do relato da entrevistada
namero 7 “porque a policia ndo entra ali”.

No mapa com informacdes sobrepostas (Figura 44) podemos avaliar as frequéncias

cartografadas entre Agradabilidade e Inseguranca encontradas no CRAS Leste.



Figura 39 - Mapa Afetivo - CRAS Leste (Agradabilidade e Inseguranca)
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Notamos que a categoria Inseguranga aparece em diversas areas e em grandes
quantidades devido ao aparecimento das manifestacdes de afetos negativos ao territério como
ja exploramos anteriormente. Todo tipo de instabilidade financeira e/ou emocional é
apresentada nessa categoria, por esse motivo observamos o maior indice constatados em nossas
representacdes. A Agradabilidade, em sua pequena frequéncia, é observada ao centro do
territorio onde encontramos as ocupacdes (Ocupagido Rua Pingo D’agua e Ocupagdo Morro do
Carrapato). Nao tivemos nenhuma manifestacdo afetiva agradavel do restante do territorio o
que nos leva a compreender um fator de risco elevado e uma estima despotencializadora aos
sentimentos relacionados a esses locais.

A Inseguranca se destacou no CRAS Leste por questdes ja conhecidas em diversos
cenarios de periferias brasileiras. Muitas vezes o Estado ndo da conta do contingente dessas
areas, por serem grandes, dificeis de entrar e consequentemente, complexas de compreender.
Nossa andlise teve o intuito de destacar essas areas, mostrar a abrangéncia dos fenémenos e
indicar, de maneira segura aos participantes, onde eles acontecem. Essa indicacdo € delicada e
necessita ser discutida e utilizada pelo servico publico de maneira estratégica, respeitando as
I6gicas ja existentes em cada contexto. Essas informagfes, podem ser cruzadas em outros
ambitos com informacfes de institutos de pesquisa, sistemas proprios e servir a outras
Secretarias para avaliar estruturacdo da presenca de servicos de acordo com cada
disponibilidade fisica relacionada a demanda da populacéo.

Trabalhando de maneira colaborada com a sociedade, utilizando todos os recursos
que o Estado provém, é possivel compreender melhor a dindmica dos espacgos de vida das
pessoas, e talvez futuramente, alcancar resultados mais positivos e potencializadores que geram

autonomia e respeito as dindmicas especificas de cada territorio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Sem o objetivo de apontar conclusdes definitivas a respeito de todos os temas
abordados por nds ao longo desta pesquisa, podemos sintetizar algumas ideias em torno do que
procuramos desenvolver e alguns pontos que consideramos relevantes para dar continuidade a
essa forma de investigacao.

Confirmamos que a desigualdade social € um fenémeno identificavel espacialmente
e ocorre segundo a prépria producdo do espaco em suas territorialidades, reproduzindo a
discrepancia e contrastes dos contextos espaciais. Pensar o territorio e suas fragilidades no
sentido das politicas publicas de Assisténcia Social implica em atentar as diversas dimensdes
que reduzem os sujeitos a simples receptores, perdendo toda poténcia que ele possa vir a
oferecer para subsidiar a gest&o e realizar as tomadas de decis&o. Por esse motivo, entendemos
gue essas pautas devem constar nas agendas de pesquisa de servico social, psicologia e
geografia, entre outras areas que nos permitam elaborar abordagens multidimensionais.

A discussdo de territério, préxis e desenvolvimento territorial, bem como a
instrumentalizagdo deles por meio de medidas de extens&o interdisciplinar e cooperada com
setores publicos é urgente nas grades da graduacdo e pos-graduacdo no pais, pois vemos essas
medidas como uma alavanca na producdo de conhecimento e ciéncia aplicada em contextos
reais, 0 que gera aprimoramento das técnicas e atualizacdo cultural e operacional das esferas
publicas como um todo.

Entendemos que as pesquisas cientificas devem incorporar a participacdo popular e
estar integrada com as organizacdes populares a fim de considerar o0s sujeitos mais do que
beneficiarios passivos de seus resultados, mas como as mulheres e 0s homens cuja participacéo
efetiva e critica atribui maior sentido a essas investigacdes. A pesquisa ndo é popular porque 0s
pesquisados participam, mas porque a prépria pesquisa se projeta e desdobra por meio da
participacdo dessas pessoas no que objetiva despertar ferramentas mais subjetivas e sensiveis
as particularidades da populacéo.

A cartografia popular desenvolvida aqui ndo é finalistica, pois a pesquisa e agdo
pressupde uma articulagéo constante nos contextos sociais pesquisados para se fazer presente e
estar em sintonia com as demandas da populagdo. Sendo assim, é impossivel negar o sentido
politico, e ndo somente técnico, do mapeamento afetivo dos territérios — como qualquer outro
mapeamento. O mapa nao € apenas um repositorio de dados, & um instrumento politico e sua

utilizacdo pode ter fins diversos, voltados tanto para a dominacéo vertical — de cima para baixo
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—, quanto na horizontal, pautadas em acdes ativistas que atuam na garantia e promog¢édo dos
direitos.

Podemos constatar que nossa tese concretiza caminhos metodoldgicos que
resultaram outras ferramentas de compreender os territdrios de vida por meio das expressoes
singulares do conhecimento popular que procuramos investigar e, com isso, possibilitamos
meios de transportar a subjetividade dessas informacGes em mapeamentos e categorizagdes que
viabilizaram a visualizacdo mais tangivel do 6rgdo gestor responsavel. Isso possibilita uma
melhor compreensdo da heterogeneidade dos territdrios por meio das falas de seus préoprios
produtores, buscando revelar seu protagonismo e conquistar aos poucos a emancipacao. Nossos
resultados podem ser utilizados para facilitar a compreenséo dos contextos de vida pela gestéo
dos 6rgéos publicos e abrem outras possibilidades de investigacdo com a cartografia social.

A politica publica é um instrumento capaz de mudar o cenario desagradavel que
presenciamos cotidianamente em nosso pais. Mesmo sendo um desafio se apropriar de novas
ferramentas que complementam e auxiliam a leitura territorial,  urgente incorporarmos novas
metodologias. A politica publica de Assisténcia Social, agindo de modo estratégico e em
conjunto com a populacdo, pode alcancar materiais de alta relevancia e que pautam em
resultados mais condizentes com a realidade de seu publico, contraindo formas complementares
de pesquisa no que se refere ao levantamento de dados e novas formas de acdo, pautados num
fluxo continuo de gerar informagdes mais dindmicas e concretas de seus territorios e localidades
especificas. E com essa questdo que acreditamos no poder das politicas sociais e nas
ferramentas que dela podem surgir, pois existem métodos a serem explorados e que podem
viabilizar uma reforma social que, além de elevar, possibilita a expressao dos desassistidos,
subalternos e invisiveis.

A presente pesquisa objetivou abrir a oportunidade de manipulacdo dos dados e
informacdes territoriais para complementar os diagnosticos ja realizados pela Assisténcia
Social. Essa nova possibilidade procurou gerar informagfes mais subjetivas e qualitativas da
populacdo por meio de suas proprias manifestacdes afetivas em relacdo ao seu territorio. A
ferramenta de desvelar os afetos sociais objetivou agregar o fator localizagdo para compreender
ndo apenas o perfil da populagdo, mas saber a abrangéncia e onde essas expressdes estdo
ocorrendo com a finalidade de compor os diagnosticos socioterritoriais realizados pelos
servigos sociais regulados por Lei e um dos principais instrumentos produzidos pela Vigilancia
Socioassistencial.

Compreendemos que o instrumento i utilizado deflagrou a representacéo dos sujeitos

e permitiu a construcdo de mapas afetivos agregados ao fator localizagdo. Criou interacdes do
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investigador com os profissionais responsaveis pelos servigos e com a populacdo pesquisada,
que serviu para subsidiar as analises e interpretacbes dos campos trabalhados. As
representacdes cartograficas alcancadas puderam mostrar elementos que antes nao
conseguiamos visualizar, as representacdes espaciais pautadas em dados qualitativos e que
mensuram os afetos da populagcdo puderam abrir uma nova oportunidade de manipulagéo dos
dados cartogréficos e servir para aprofundar interpretacdes socioespaciais. Quando utilizada a
metodologia apresentada e confrontados os dados de diferentes territorios entre si, demonstra
diversas possibilidades e cenarios de analise. Quando confrontados com informac@es objetivas
de institutos de pesquisa ou de tabelas e sistemas proprios, cria possibilidades de avaliacdo da
efetividade dos servigos ja presentes nos territérios, bem como suas caracteristicas e tipologia
dos atendimentos.

Por fim, podemaos relacionar essas conquistas como o principio de uma nova etapa —
considerando o historico de pesquisas na Assisténcia Social — na elaboragdo de ferramentas e
na obtencdo de dados quanti-qualitativos subsidiados por instrumentos estruturados de
pesquisa. Com essa nocdo de continuidade e aperfeicoamento, ndo s6 dos sistemas de
informacdo, mas da valorizacdo do trabalho do profissional e do reconhecimento da populacéo
como detentora do conhecimento de causa, compreendemos a necessidade de aprimorar e
expandir essas técnicas que nos enuncia a perspectiva de compreensao mais real dos contextos

de vida.
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ANEXOS:

ANEXO 1 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido:

O TERRITORIO E A CIENCIA POPULAR COMO PRESSUPOSTOS PARA
ELABORACAO E GESTAQ DAS POLITICAS SOCTAIS

Gostariames de convidi-lo (a) para participar da pesquisa O territorio e a ciéncia
popular como pressupostos para elaboracio e gestio das politicas sociais. A ser realizada em
Londrina — PR. O cbjetive da pescuisa € compreender as praticas da ciéneia popular afim de
levantar suas caracteristicas para alcancar métodos de traducfo das agfes idenfitarias dos
individuos para a gestio dos servigos piblicos. Desta forma, o estudo visa elaborar um métedo
para que as politicas sociais possam desempenhar seu papel auxiliado por informagdes que vio
além de institutos de pesquisa e compreender as sinagdes de precarizacdo e de agravamento das
vulnerabilidades que afetam os territérios e os cidaddos.

Sua participagio € muito importante, caso aceite, ela se dara da seguinte forma:

Inicialmente serd solicitade um desenho cue represente a forma como observa o lugar
cnde mora. Posteriormente sugerimos que sejam escritas palavras sinteses para resunur ainda
mais o5 sentimentos sobre sen logar de moradia, depois serfo feitas algumas perguntas como:
“caso alguém lhe perguntasse o que pensa sobre o lugar em que mora, o que diria? 7. como
também: “se tivesse que fazer uma comparacic do Iugar, com o que comparana? . Seguimos
com algumas perguntas de identificacio. como idade. género, ambiente em que mera (rural e
urbana).

Lembramos que sua participagio é totalmente voluntaria, podendo o (a) seshor (a):
fecusar a participar, ou mesmeo desistir a qualgquer memento, sem gue isto acarrete qualquer Smus
on prejuizo a sua pessoa. Esclarecemos, também que todas as informagdes geradas apos as
atividades serfo armazenadas e vhilizadas somente para os fins desta pesquisa e trabalhos futuros
relacionados a ela como artigos em periddicos e eventos. e serfo fratadas com o mais absoluto
sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade em conformidade ao disposto na
Resolugdo 510/2016, Cap. VL Ant 28, item IV, findado o prazo tode o material sera excluido.

Esclarecemos ainda, que o (a) senhor (a) ndo pagara e nem sera remunerado (a) por sua
participacio. Garantimos, no entanto, qoe todas as despesas decorrentes da pesquisa serdo
ressarcidas, quando devidas e decomrentes especificamente de sua participacio.

Como resultados, esperamos compreender mesmo que brevemente, a realidade dos
territorios de vivéncia da populacdo, valorizar a fala, e dar a posicdo de protagonista na analise
acerca desse processo. Criar um material que pedera ser utilizado de medele piloto para a
construgio mais efetiva das politicas publicas, desenvolver material que possa ser til também
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para os usuarios dos serviges da assisténcia social, empoderando e gerando autonomia para avaliar
sna realidade de modo mais objetive.

Apos o términe da pesqusa, os resultados sistematizados ficarfo disponivels nos CRAS
que participaram da atividade.

Caso o{a) senhor(a) tenha dividas ov necessite de maiores esclarecimentos podera nos
contatar (Caio Cezar Cunha, Rodovia Celso Garcia Cid | PR 445 EKm 380 | Campus
Universitario (UEL) | CEP 86.057-970 | Londrina - PR, (43) 929107-1666,
caioccunha80@gmail.com), ou procurar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos da Universidade Estadual de Londrina, situado junto ao TABESC —Laboratono Escola,
no Campus Universitario, telefone 3371-3455, e-mail: cep268amel br. (Colegiado interdisciplinar
e independente, criado parz defender os mteresses dos sujeitos da pesquiza em sua integndade e digmdade
e para conmbur no desenvelvimento da pesquisa dentro de padrdes shicos).

Este termo devera ser preenchido em duas wias de igual teor, sendo uma delas
devidamente preenchida. assinada e entregue ao (d) senhor (a).

Londrina, 23 de fev de 2021.

Pesquisador Responsavel

tendo  side  devidamente
esclarecido sobre os procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntaniamente da

pesquisa descrita acima_

Assinatura:
Data:
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ANEXO 2

g iine UNNWERSIDADE ESTADUAL DE
=
- LOMDRINA - UEL

PARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP
DADOSE O PROJETO DE PESQINSA
Thulo da Pesquisa; O tembano & a cénca popular comd [ressuposins para elaboragdo @ gestdo das

poilticas soclais
Peaquisador: CAID CEZAR CUNHA
Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 36920520 0.0000.5231
Inatitulg3o Proponents: Universidade Estadual de Londring - UEL
Patrocinador Principal; Financiamento Propro

DaDs O PARECER

Himens do Parecer; 2273334

Apressntsgio oo Projsio:

O frabaing fem comad tRulo: “0 temhiono & 3 diéncda popular como pressuposios para Saboragao = gestio
das poliicas soclais™. Trats-s2 de projeto de doutorado spresentado a0 Programa de Pos-Graduagio em
Gepgrafla, Dindmica Espago Amblental do Departamento de Geoslenclas, do pesquisador Calo Cezar
Cunha sob 3 orentagdo da Pro®. D, ldenl Terezinha Amtonedio.

2 pesquisacor destaca qUE 3 presents proposia bem como base o tebaine de conclusdo de curso reallzadn
na Municipio de Londrina, sob o tiulo; “Proposta de readequacio 4a abrangenda temttonal dos Centros ge
Refergncla da Assisténcla Socal (CRAS) em Londina-PR" no ano de 2014 e da disseracio de mestrado

Intituiada: “Vigldnca Socioassisiendal & Informacio Geografica no Munkziph de Landrina — PR® defendlda
na ana de 2017

© pesquisador aNNma que “As poilicas socials no Erasl tveram grande avango apts a3 Constiulgdo Federal
de 198, 0 US0 g NOVaS 2CNainglas carogranicas INCorparadas 3 Metndos Interisspinares, 3 alguns ans,
tam faciitaco o frabaihg de compreensdo das femtonaldaces & Dromovido o 3prMoramento 005 SSumcs
das subjefvitades”. O POjetd visa “3pFESEnar 06 caminh0s 3 SEMem ParcOMdos NOS PRXITOS 3N06 & Com
IS50, EXpOr 0 avango 43 Asslstancia Sodal pés sécada de 90 e relacionar com a Miscussdo S00ME 3

cartogrania soca como uma metodologia que proponziona levantar 3s singuiandates temiionals expressas
pakos suleitos que 5 Wienclam,

Endersgn: LABEST - Bala 14

Babire: Caspa Unteerdhio CEP:  pRoETaTn

UF: PR Busiciple:  LOMDRMA

Tebelone (4555715455 E-rmaml:  copdSRS l

g (= a8 OF
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cae i UNIWVERSIDADE ESTADUAL DE
Hl'-r'hil.-lllw-h
e LONMDRIMNA - UEL

Cortromcile do Parscsr- 4 ST

Fassano o proiEgonismo 306 iones s0ciEs 3 im de promover o empoderamento & valorzar a dversidads
oo temitorios de wivdngda, fomesendo sunsidies 3 gest3n panlca para efetuar tomadas de dectsSo pautadas

em Informagies mals concisas com & realdade da populagdo™.
Metodoiogla:

O pesquisador A que que rata de Pesquisa de cardier exparmental com obieties de expor o avango
da Asslsitncla Soclal pés década de 90 & relacionar com 3 discussd0 sobre 3 cartografla soda comoe uma
metodoiogla gue proporciona levantar a5 singularidades temiorals expressas pelos sUlEos que &
vivenclam, passando o protegonismo aos atores socias 3 fim de promover o empoderamento & vakoizar a
dversidade dos temidnos oe vivenda, fomesendd

subeidios 3 gestdo publica para efshuar tomadas de decisdo pautadas em informagdes mals conclsas com a
realidade da populagdn”. O pesquisador afima que: “UtiEandos concedins com malor aprofundameanto A

pe6JUis3 ViSa CUmpr 35 seguintas etapas metodoioglcas: Levantamento dos skstemas de Informagdes
gecgraficas sobie o municipio; Recorie temtonal para wenificar @ analisar a aplicagdo de oficinas com

bépnicas de carograia social; Reunido com coondenadones dos servigas que rabalham diretamenie no
senvigo responsavel pelos tembonos de CRAS para que 3 execugdo 563 acompannada e elaborada de
miodo participativo; Aplcacao das oficinas de canografa social; Tabulagdo de Informapies 2mitorals para
garar representaches catografieas autoexplicativas @ possivels de confrontar com da00s |3 existenizs. O
trabaiho com a populacio requer mebodos que sajam Inferessantss & INfeQracones, por 1550 3 necessdage
die trabalhar com 3 aUtovaknzacio @ o Feconnecimento 006 sabanss INAVIOLES para que 38 demandss mas

coMplexas sajam expressadas femfioridments pela a propra popuiagso”

Hipttese:
0 5aber pooular EXprEss0 NoS pressupostos da ciéncla popular pode proporcionar adentrar nas
singuiardages =mitorals expressas pelos SUST0S QUe 35 ViVendam, passando O protagonisma 308 ahones
s0ials a im de promover o empoderamentn @ valonzar 3 divarsidade dos teTionos de Wvanola.

Criteries g Inclusdor ndo foram apreseniagos.
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Critério e exciusan nao foEm apresentados.

Diesfecho Primania:
Sistematizacdo dos dados da oficing com o propashio de oferecer malor visiolldade femibonal 3 panir e
dados ndo anes gerados.

Sobre o financiamento da pasquisa, 0 pesquisador indica que o inandamenta & propra.

Objethvio da Pesquiaa
(zaral:
Apreender 35 praticas da clénda popular aNm oe levantar sU3s caracierislieas para Jicancar mebodos de

tradugio das agpes identitanias dos Indviduos para as esferas da gestio.

Espacicos
Agrofundar a discuss30 temrfiorial nas poliicas socals com o obiefivo de compreender caraciersticas mals
sub{etivas amparado por conceltos de cEnca popular Dem como alcangar método de percepgdo das
derandas termionals para a estera da gestdo dos senigos da Assisienca Socal com fecnicas da carograta
social @ fim de formecer subsidios a gestdo para efetuar tomadas de declsdo pautadas em dados maks
concisos com 3 reallfade da populagio.

Avallagao dos Riscos & Banafios:
Mo anquivo Informagdes Basicas do Projeto feito upload na Platatmma Brasll, o bem Riscos @ Benefidos i
apresentado da seguints foma

Filscoe:

“Riscos de queora de siglo de documentos ofclals com Informaches gerals de naturera sodoecontmica da
POpUSE0 USLANE B0 Senighs 03 assistancia social & nas atividades, desconfonn ou constranglmento 3o
responder perguntas direclionadas a0 seu ambdente de vivancia. Messe cendrip, o pesquisadar s2

compromets 3 resquardar o Sgilo de fodas 35 infomagdes prestadas e delxar dan ndas as Informagie:s
recessarias no Termd g2
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Corsentimentn Live & Esdarecido [TCLE) bem coma 1o0cs 0 fscos potendals que envolvem a pesquisa
cleniifica, 3i2m de s COMDIometsr 3 ampartos.

Beneficios:

“Ci5 Denelidos SEDErE00E 540 de comprasnder 3 redldade dos ferfitios de vivencia da populacio, valorzar
0 idaddo e dar 3 el 3 posigio de profagonista na anallse acerta desse Processo. Criar um matenal qus
podera ser utllizado de modelo para 3 constna®o mals efetiva das polifcas puolicas, desenvolver material

Que po=sd se7 (] 13mioém paErd o5 usUAnos dos servigns da asslsisncia sodal, empoderando & gerando
autonomia para avallar sua realidade de modo mais objethvo®.

Comentarios & Conslderagles sobre a Pesquisa:

Trata-se de estudo relevanta em que o pesquisador propfe uma continuldade ao tema amterioments
desenvolvida em estudos de Trabalho de Conclesdo de Curso @ em Mestrado, 52 apropriands dos
resulados acangadios com a finalldade de reallzar esudos mals aprofundadoss, envoivendo concalios
temticnals @ de céncla popular, apilcados 4 cartografia socal dentro da tematica de gestio das policas
E0Cials.

Consiterapies aobre oo Tarmos de apressntagio obrigatona:

- Apresenta amuivo conendo FOLHA DE ROSTO, que fol preenchith com nome & assinaiura da Prodessors
Jeanl Deigado Paschoal Moura, do Departamenin de Geoddncias e Vice-coorienadora do Programa de

Pos-Graduagio em GeograaPPGEC-UEL;

- No arquivo INFORMACOES BASICAS DO PROJETO, o pesquisador apresenta os elementos
fundamentals relabivos @ sua proposta de pesquisa [jusifcativa, objetives, metodologla, bem como
apresanta 0 Item riscos @ beneficlos [fem riscos devera se7 revisto) @ cronograma;

- Apresenta angquivo Intitulado TCLE (Termo de Consentimento Livie & Esciarecioo) para os participanies o3
pesquisa, 0 qual fol escrto em formato de convite, apresenta o objetivo da pesquisa, adverte s0bre 3
participagda woluntara e esclarece que o participants ndo pagard & Nd0 s2rd remunerado por sUE
parsicipagio — no entanto, Tataram alguns slemeantos, sendo que este Modelo e documento necessla de
ajusies, comforme Indicado no Lista de Pendanclas ou inadaguagies;
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- Apresenta anquivo contendo o Proiesn Complety/Brochura;

- Apresenta arquivo contendo Tenmo de Sigho e Confidenciaildacs;

- Apresanta amuivo contendo Carta de AnunclaDeclaracio assinada pela responsavel peia Gertnoa de
Gestio da Informagdo da Secretara de Assisiancla Socal de Lonaring;

- Agresania amquive coniendo o Parecer Consubstanciado relatlvo a submissdo 3o Comild de Etica
(CERVUEL) segunda versao;

- Apreserta arquivo contendo Carta Resposta do Pesquisador.
Fecomeandahes

Recomeandaies;

Mao ha.

Conciusdes U Pendénclas & Lista de Inadaquacies:
Mao ha.

Conslderapies Finals a critéro do CEP:

Frezacola) Pesquisadona),

Esle & seu parecer final de aprovagdo, vinculado a0 Comite de Efica am Pesquisas Envolvend Seres
Humanas da Universidade Esiadual de Londrna. £ sua responsabilldade apresenia-Lo 306 Grgaos efou
Irsfiulpdes perinentes

Fessaltamos, para Inldo da pesquisa, 3s seguintes airioulcles do pesquisadon, conforme Resolugso CHS
4562012 e S10°216:

& resporsablidate do pesquisadon @ indeliegavel e Indeclindvel & compreende 05 aspectos Slicos & legais,
cabendo-he:

- COnOLEr o processh de ConseniimentD & de Assenimento Livre & Esdarcido;

- apreseniar dados soictados peio sistema CERCOMER 3 qualpuer momen;

- deservaiver 0 projeto conforme delineado, [ustNcando, quaNdo oeormidas, 3 SUE MUKENEa ou Intsmupasa;

- glaborar & apresentar oF relattnos panias e fnal;
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- marier o6 dados da pesquisa em arquiva, Tislco ou dighal, sob sua quanda @ resporsatlidade, por um
periodo minimo de 5 (ENeo) ancs apos o 1EMming da pesquisa;

- encaminhar of resuliados da pesquisa para publicagdo, com of devidos creding acs pesgUisadones &
pessoal leenleo Integrante do projeto;

- |ustificar fundameniadaments, peranie o sistema CEPCOMER, Imemupgio do projelio ou 3 ndo pumicacio
005 Nesufadoe.

Coordenagdo CERAJEL.

Eate parscer fol elaborado baseads nos docurnentos abalxo relacionades:;

Tipo Documento A PoEtAgem Autor Sihagan
IrformacTes Easicas | PE_INFORMACLES BAGICAS DO P | INCRE0] Aceho
mtﬁ%l . mnﬁsmw?&rm i

] ETA O | LA [CAIOCESRR. | Poeno |
OR 2.000x 234658 | CUNHA
Parecer Ameafor PE_PARECER_CONSUBSTANCIADD | 0DE20A] |CAKD CEZAR Acafio
CIED AG7525) 234540 |CUNHA
PEEEEE R = ] TE] LA [CAID CEZAR. | A= |
concadanca 234508  |CUNHA
Curoe Eiglio pal 020 | CAKD CEZAR Acafio
234338 |CUNMHA
Pmjeto Detaihado ! |Pre_Proistn_Doworado.doc [S0a20a] |CAKD CEZAR Acafio
Emchum 1423659 |CUNHA
Iy
T [TCLE pdf ST (CAFOCEZRR | Acemo |
Assenimento / 142001 | CUNHA
JUsiificativa oe
BUESNC
Folha de Roso Tolha_rosio_assinado ahusl pdf [S0a20a] | CAKD CEZAR Acafio
141758 |CUNHA

SluagHo oo Parecsr:
Aprovado
Mecaasita Apreciagio da COMEP:

Enderets: LABEST - Sala 14

Balte: Caspua Uriveihio CEM  paosrama

iF: PR uskeipls.  LOmDR A

Telefone (4335715455 E-rraml:  copdS A o

Sngid (0 a8 OF



§3%

s g ieue UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
— LOMDRIMA - UEL

Certramcils de Parsesr 4 T30

LONDRINA, 14 de Selemiro de 2020
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